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RESUMO: O profissional contabil, no decorrer dos anos, vecebendo criticas decorrentes
de seu comportamento frente a dilemas éticos, e/gmes o contador é rotulado como um
trabalhador que ndo se preocupa com o0s preceitoss.eComo exemplo, destaca-se a
relevancia dos estudantes de Contabilidade terematiz curricular a disciplina de Etica,
além de discussoes interdisciplinares sobre o t&tease contexto, o presente estudo teve
como principal objetivo identificar a percep¢éo dasos do curso de Ciéncias Contabeis das
instituicbes de ensino superior de Uberlandia peigs das normas ético-disciplinares que
regulam a profissdo contéabil. Trata-se de uma pesqle natureza descritiva, realizada por
meio de um estudo de casos multiplos, com abordageamtitativa e qualitativa dos dados. A
amostra foi composta por 284 discentes vinculadbfatituicbes de ensino superior. Dentre
0s achados, ressalta-se a deficiéncia da aborddgemormas ético-disciplinares ao longo do
curso de Ciéncias Contabeis, apesar do estudo dgér@ogue o conhecimento dos discentes a
respeito do assunto € razoavel, com destaque pgrarcepcdo dos alunos acerca da
importancia das normas éticas e sua utilidade pasaercicio da profissao contabil. Constata-
se com a pesquisa que os alunos possuem conheziswgrgrficial em relagcdo as normas
ético-disciplinares, com maior deficiéncia no qaege ao reconhecimento da independéncia
profissional, principio estabelecido pelo Codigo Eteea Profissional, e também quanto a
penalidade aplicavel as infracdes.
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ETHICAL STANDARDS - DISCIPLINE OF ACCOUNTING PROFES SION:
A PERCEPTION OF ACADEMIC RESEARCH IN ACCOUNTING OF
UBERLANDIA

ABSTRACT: The accounting professional, over the years, hesived criticism due to his
behavior to ethical dilemmas and sometimes the teous labeled is a worker who is not
concerned with the ethical precepts. As an exampleighlight the relevance of students
having the Accounting curriculum discipline of Ekiand interdisciplinary discussions on the
topic. In this context, this study aimed to identihe perception of students of accounting
institutions of higher education in Uberlandia abdhe ethical and disciplinary rules
governing the accounting profession. It is a depsiwe research, carried out through a
multiple case study, with qualitative and qualitatepproach. The sample consisted of 284
students linked to four institutions of higher eaftiocn. Among the findings, approach to
disability to ethical and disciplinary throughobetcourse of Accounting standards, although
the study demonstrate that the knowledge of stsdamut the issue is reasonable, especially
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for the students’ perception of the importancecathstandards and their use for the exercise
of the accounting profession. It was found througkearch that students have superficial
knowledge regarding ethical and disciplinary stadgawith emphasizing greater impairment

on the recognition of professional independence, ghnciple established by the Code of

Professional Ethics, as well as to the penaltyiegble to violations.

KEYWORDS: Professional Ethics. Code of Ethics. Educationféasional Profile.

1 INTRODUCAO

Os meios de comunicagdo atualmente apresentaraunmento de exemplos que
denotam a caréncia com relacdo a pratica de vadtias em todos 0s aspectos humanos, e
isso ndo € diferente no ambito académico e profigsi A alta competitividade pode
estimular a ado¢do de comportamentos antiéticopg@de dos docentes e profissionais em
qualquer area (ALVES®t al, 2007).

A relagdo entre a ética, a formacédo e a qualificad@s profissionais contdbeis se
tornou alvo de discussdes e debates nos meiosnuiengmacdo, em decorréncia de inidmeros e
importantes casos nacionais e internacionais delésacontabeis. Destacam-se 0s casos da
Enron, Worldcom, Arthur Andersen, Parmalat, Panaraeo e Vivendi. No ambito nacional,
citam-se as fraudes ocorridas no Banco NacionalBamco Econdmico (SILVA, 2007).

Em virtude das fraudes e da ampla divulgacédo es@iiftdas mesmas, o mercado e a
sociedade passaram a analisar, verificar e cold@mmapenas das empresas, mas também dos
profissionais contabeis uma postura que contemyite formacdo de qualidade, adequada
competéncia técnica e um perfil ético, como forreaydrantir a veracidade e a confianca nas
informacfes divulgadas pelas empresas. Esse contexidencia a importancia da
Contabilidade para a sociedade e também a necessittaaprimorar 0 ensino das normas
éticas nos cursos de Ciéncias Contabeis (MARIONVIBIDA; VALVERDE, 2002).

A abordagem da Etica nos cursos de Ciéncias Castéeeorre da assimilacido do
conjunto normativo que regula as condutas exigdaia o exercicio da profissdo contabil e
estabelece as penalidades aplicaveis em casordedes. Neste contexto, o estudo se propde
a investigar: qual a percepc¢do dos alunos do essiperior em Ciéncias Contabeis a respeito
das normas ético-disciplinares?

Esta pesquisa tem como objetivo geral: investigaeraepcao dos alunos do curso de

Ciéncias Contabeis das instituicbes de ensino supee Uberlandia (MG) a respeito das
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normas ético-disciplinares da profissdo contabkdl.bhsca de resposta ao problema central da
pesquisa, foram formulados os seguintes objetispsdaficos:
* Investigar o conhecimento dos alunos sobre as rmorétigo-disciplinares e suas
penalidades;
» Averiguar a existéncia de debate interdisciplim@rea das normas ético-disciplinares
nos cursos de graduacdo em Ciéncias Contabeis;
* Examinar a percepcdo dos alunos sobre a import&nejalicacdo das normas ético-
disciplinares para o exercicio da profissao cohtabi

Quanto a importancia, podemos identificar a pe@epdos discentes do curso
superior em Contabilidade do municipio de Uberlandontribuindo com a reflexdo sobre o
tratamento do tema Etica em sala de aula, acerdumimdportancia de seu ensino nos cursos
de graduacédo em Ciéncias Contabeis.

As polémicas de fraudes e escandalos envolvend@isgiomais contabeis que
desrespeitaram as normas éticas que regem a pm#sa escassez de estudos realizados no
Brasil com o foco na Etica em Contabilidade nossesirde graduacdo, instiga o
desenvolvimento deste trabalho (TRENTIN; DOMINGUERASTRO, 2008; ANTONOVZ
et al, 2010; LUZ, 2011; FREITA®t al,2011).

Ainda pensando no mercado de trabalho, ressalta-sgevancia do profissional
contador, o qual, desde sua formacdo académice, siber compreender o papel da Etica
para exercer sua profissdo. Neste contexto, salgmt importancia de estuda-la ao longo da
formacéao dos alunos, os quais ingressardo no ateldertrabalho, e tenderdo a aplicar todo o
conhecimento adquirido durante o curso.

O presente trabalho encontra-se estruturado eno c@agdes. Nesta secgao inicial,
apresenta-se a introducao e contextualiza o lgore os objetivos e as justificativas do tema
escolhido; a segunda secao expde a fundamentagdmajana terceira secdo, apresenta-se a
metodologia, a amostra e 0s procedimentos pareta@analise dos dados; na quarta sec¢ao,
realiza-se a andlise dos resultados obtidos; mataqgiecdo encontram-se as consideractes

finais, e por fim, elencam-se as referéncias atilas na pesquisa.

2 REVISAO DA LITERATURA

Os eixos tedricos que informam o presente estddoexplorados, em termos de

revisdo da literatura, nas subsecdes a seguir.
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2.1 Conceito de Etica e Moral

Ao falar sobre Etica é quase que imediato vir aaeam Moral. Essa associa¢do vem
se arrastando a geracOes, desde suas origensatialidade. A propria etimologia destes
termos gera confusdo. Segundo Moraes e Benedif@B)2a etimologia destas palavras
possui origens diferentes e significados idéntiéopalavra ‘moral’ € de origem latimmores,
que significa bons costumes, conduta humana, cavhtegatorio, enquanto que ‘ética’ tem
origem gregathose quer dizer costume, modo de agir, carater.

Conforme Passos (2004), a Etica pode ser vista corgonjunto de valores que
norteiam o comportamento do homem em relagéo amwesonomens na sociedade em que
vivem, garantindo o bem-estar social. O conceit@sgntado por Passos (2004) corrobora
com o de Campos, Greick e Vale (2002) ao discauera Etica pode ser conceituada como
sendo o estudo dos juizos de apreciacdo, quetaeatyacomportamento humano, suscetivel
de qualificagéo do ponto de vista do bem e do dwaterto ou errado, e do justo ou injusto.

Os estudos sobre Moral e Etica em nossa sociedsientam ser utilizadas como
sinbnimos. Porém, ha relatos na literatura clasgiea diferenca no emprego das duas
palavras. Etica refere-se as concepcdes do queaénze conduta humana, enquanto Moral
esté ligada & agéo pratica na vida cotidiana destasepcdes. Assim, Etica é um conjunto de
definicdes metafisicas associadas ao bem, enqqgartMoral é o uso, segundo os costumes
de cada localidade e tempo, das ideias da EticATRD, 2008).

A Etica é a forma na qual se pode analisar segaagenorais de uma sociedade est&o
corretas ou nao, ou seja, € através desta analiamws confirmar um costume como sendo

correto ou nao.

2.2 A Etica e a Profissdo Contabil

Devido a globalizagéo, as empresas estao viveralamhs dia uma corrida sem fim
pela competitividade, tendo como Unica certeza® de que apenas produtos e/ou servigos
de qualidade ja ndo séo fatores preponderantessara permanéncia no mercado.

Em virtude da competitividade em nivel mundial, gestores necessitam tomar
decisdes cada vez mais rapidas, desta forma, acafartendo tempo e nem condi¢cdes de
avaliar quais as reais consequéncias essas depgfesio produzir para o desempenho da
empresa. Tal situacdo pode provocar resultadospgueovam seu insucesso tornando-se

decisivas para a descontinuidade da organizac&g rzela qual o conhecimento e estudo da
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Etica vém tomando cada vez mais espago no ambiesreorativo (PINHO NETO;
BERNARDI NETO, 2005).

Para Lopes de Sa (2000, p. 130). “[...] a profisséntabil tem como objetivo a
prestacdo de informacfes e orientacdes baseadaplieacdo dos fendbmenos patrimoniais,
ensejando o cumprimento de deveres sociais, leg@sondmicos [...]". Assim, podemos
notar a importancia de tal profissdo, e ndo seraspgra conduta destes profissionais que
nao seja aquela correta, transparente e responeavadja, uma conduta ética.

Lopeset al. (2006) afirmam que o contador ndo deve deixaade & conduta ética ao
executar suas obrigacdes no trabalho, sendo capami@r o conhecimento técnico, apesar
da elevada competitividade. J& Alves (2005) saliente a classe contabil deve manter os
padrdes éticos junto a sociedade, tornando essajuesédo de sobrevivéncia no mercado de
trabalho.

A postura ética é fundamental no ambiente dos dorga, ou seja, os profissionais da
Contabilidade devem realizar suas habilidades dmdojusta, consistente com a boa
reputacdo da profissdo. Contudo, Marion e Sant@d0(2y. 8) salientam a existéncia de uma
opressao exercida pelo mercado de trabalho sobtelslhadores contabeis e o prejuizo
decorrente desse ato, uma vez que “[...] de toslgsadissOes, o profissional contabil é o que
mais esta sujeito a partilhar de esquemas esgurjbs

Corréa, Ferreira e Shinzaki (2005), relatam quata tle valores éticos é resultado de
uma economia capitalista voltada para a maximizat@ducro, o que acarreta 0s mais
diversos comportamentos antiéticos no ambientesgsiohal.

Portanto, nota-se a complexidade do assunto aelgEro quanto a tomada de decisao
ética ou antiética é dificil para o profissionak Aormas ético-disciplinares séo relevantes
para a formacédo do profissional contabil. Essa nApcia se deve ao fato da classe contabil
ser devidamente regulamentada e, portanto, ao dmmtabe respeitar a conduta ética, e
atender aos preceitos estabelecidos nas normadaspelo Conselho da Classe.

Para Meglioriniet al (2008), as normas ético-disciplinares sdo aquehaanadas
pelos orgdos contabeis que devem servir de augdia a solugcdo dos dilemas éticos
enfrentados pelos profissionais da contabilidade.

Constata-se, por fim, que a obrigacdo de obsensmgair determinadas normas de
conduta € uma caracteristica das sociedades [wofss como no caso da classe contabil,
em que os individuos que pertencem a tal classe“séim permanéncia condicionada a

obediéncia total e irrestrita das regras ou conjudd regras, codigo de conduta e outros
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elementos normativos que direcionam as ac¢Oes dombroe pertencentes ao grupo”
(BORGES; MEDEIROS, 2007, p. 55).

2.3 Etica na formac&o da profisséo contabil

De acordo com Lopes de Sa (2000), a Contabilidadenas das profissées mais
antigas exercidas pela humanidade, que vem sazarn@d com o passar dos anos e ocupa
nos dias atuais a posicao de uma das profissdesvalaisas e requisitadas.

Para que a Etica seja ampliada e consiga atingimimero cada vez maior de
seguidores, sdo necessérias transformacdes que @esédiveis a partir da formacado dos
alunos de Contabilidade. Cada vez mais as uniwatsgl devem adotar como politica de
ensino a inclusdo da disciplina Etica, e tambéncudisdes interdisciplinares sobre a
importancia e relevancia das normas que regem wsiarna integra e suas penalidades, na
formac&o dos futuros contabilistas (CORREA; FERREIBHINZAKI, 2005).

Corroborando, Kraemer (2001) relata que as undadsis devem ter em sua matriz
curricular uma disciplina que aborde as normasgtavidenciando os deveres, obrigacdes e
puni¢des. Tornando a Etica uma disciplina com reeomento e importancia tanto quanto as
outras matérias, transformando essa ciéncia numpaoemte curricular fundamental e
obrigatério para a formagéo dos futuros profiss®da area.

Observando e debatendo o tema, pode-se detectalegde o inicio da década de 90
vém ocorrendo alteracfes relacionadas a matriacalar dos cursos de ensino superior.
Nesse contexto, o Ministério da Educacdo e o Cbagghcional da Educacdo (MEC-CNE)
desde 2002 tem procurado realizar novos aperfeigot® nas matrizes curriculares dos
cursos de graduacdo em Ciéncia Contabeis no Bradihalidade é formar profissionais
aptos a exercer sua profissdo, adequando seuscooehés e habilidades aos principios
éticos (NASCIMENTCet al, 2010).

2.4 Normas Etico-disciplinares que regulamentam arBfissdo Contabil

Nos cursos de graduacdo em Ciéncias Contabeisdagiem da Etica € embasada em
quatro instrumentos normativos, sédo eles: o Dedreton® 9.295/1946, que define as
atribuicdes dos contadores; a Resolucdo CFC n2088/ que regulamenta os Conselhos de
Contabilidade; a Resolugdo CFC n° 803/1996, quevapn Codigo de Etica Profissional do

Contabilista, e; a Resolu¢cdo CFC n°® 949/2002, camuito de sistematizar os procedimentos
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processuais no ambito dos CFC/CRCs, entre os quaigtocessos tendentes a averiguagao
de infragcdo as normas ético-disciplinares.

Pereira e Leite Filho (2003) mencionam que essejuctn de legislacbes
regulamentam as condutas exigidas para o exextacpofissdo dos contadores e estipula as
penalidades previstas a cada tipo de infracdo edaed conhecimento e aprimoramento a
respeito do conteldo destas normas possibilita renagho de profissionais contabeis
conscientes de sua responsabilidade e conduz fisspyoais a agirem eticamente.

O Decreto-Lei n° 9.295/1946 criou e regulamentouConselho Federal de
Contabilidade e os Conselhos Regionais de Cordal#i, também definiu as atribuicdes dos
trabalhadores de contabilidade e estabeleceu fadmasntrole da profissdo contabil, através
da previsdo de normas ético-disciplinares. Tornan@ssim um instrumento normativo de
grande relevancia no ambito contabil (BRASIL, 2013)

Esta lei foi a que regulamentou a profissdo cohtébBrasil. Uma das modificacbes
que vigoraram com essa legislacdo foi a divisdo plodissionais da area. Eles foram
divididos pelo nivel de formac&o académica e pelgunto de prerrogativas profissionais de
cada um. Assim se classifica a classe dos profissaom formacao técnica equivalente ao
ensino médio e de formacdo superior no nivel ddugrgo em faculdades, universidades e
centros de ensino (BORGES; MEDEIROS, 2007).

O Cadigo de Etica Profissional do Contabilistadprovado pela Resolugdo CFC n°
803/96, com as alteragdes introduzidas pelas RggduCFC n° 1307/2010, caracterizando-
se por um conjunto de regras que servem como guiaiduta para que o profissional tenha
condi¢des de cumprir as regras profissionais sejoigos a categoria e a sociedade em geral,
servindo com lealdade e diligéncia, além do resp@ibprio e dignidade pessoal.

Borges e Medeiros (2007) salientam que, os profisss, tanto 0os de cursos técnicos,
quanto os de graduac&o devem obrigatoriamenterseque prevé o Codigo de Etica. Além
de obedecer a legislacdo, os profissionais da d@eam ter uma conduta digna, honesta,
independéncia profissional e zelo.

No artigo 3° do Codigo de Etica Profissional do @bilista estfo listadas as condutas
vedadas aos profissionais da Contabilidade, corbter adendimentos através de praticas
ilicitas; desprestigiar colegas e sua classe piofial; assinar documentos alheios ao seu
conhecimento; assumir servicos que representemipognoral ou desprestigio para a classe

contabil;
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Na concepcéo de Lisboa (2006), o “cddigo de étiaamécorpo que relaciona as
principais praticas de comportamento permitidasrabjlas no exercicio da profissao”.
Aguiar (2003) discorre que “os codigos de éticasesgienas expressdes de algo que deve estar
presente, antes, na consciéncia humana”. O meswporgiona maior COmpromisso por parte
dos membros dentre si e em relacdo a prépria aggio, assim como agrega valor a todos
os seustakeholderfARRUDA, 2002).

Quanto aResolucdo CFC n° 960/2003 que trata da regulam@mtaggral dos
Conselhos de Contabilidade e prevé em seu CagdNulas infracdes e penalidades ético-
disciplinares. Infragcbes também tratadas no Dedretm® 9.294/1946, alterada pela Lei n°
12.249/201@& no Codigo de Etica Profissional.

Sédo exemplos de infracbes e penalidades éticoplirsmies citadas na referida
resolucéo em seu artigo 24°: transgredir o Codg&iita Profissional; exercer a profissdo
sem registro no CRC ou, quando registrado, estej@edido de fazé-lo; transgredir os
principios fundamentais de contabilidade e as NsrBi@sileiras de Contabilidade; fazer
falsa prova de qualquer dos requisitos para regestr CRC; praticar ato destinado a fraudar
as rendas publicas; elaborar pecas contabeis st Bm documentacdo habil e idonea;
emitir pecas contabeis com valores divergentescdostantes da escrituragdo contabil; entre
outros (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2013b).

J& a Resolucdo CFC n° 949/2002 é a reguladorastionsi CFC/CRCs; tendo como
objetivo principal garantir a ampla defesa aos mreslo sistema CFC/CRCs. Delegando
aos Conselhos de Contabilidade a funcao de fiscaliendo como parametros os principios
da legalidade, finalidade, moralidade, contradit@rieficiéncia (CONSELHO FEDERAL DE
CONTABILIDADE, 2013c).

As normas ético-disciplinares além de se apresntaromo guia normativo de
conduta a classe contabil, também estabelecemragdpa a serem aplicadas nos casos de
infracdes, levando em consideracdo a gravidadenflagdes, em relacdo a severidade das
punicBes previstas. E nestas normas que os poofasiem Contabilidade devem buscar as
respostas para as questdes éticas que podera@a@rdeas relacdes do dia a dia (LUZ,
2011).
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
Nessa sec¢do, sdo apresentados os aspectos metumotiigtrabalho, especificando o
engquadramento metodoldgico, como foi definida aufaag@o e a amostra e 0s procedimentos

para a coleta e analise de dados.

3.1 Enquadramento metodoldgico

Quanto ao objetivo, a pesquisa caracteriza-se @®roritiva, pois buscou analisar a
percepcdo dos alunos sobre as normas ético-dismied. Segundo Andrade (2002), a
pesquisa descritiva tem como principal objetivoalestecer relacdes entre as variaveis
analisadas e descrever as caracteristicas de dwdorfendmeno, sem que o pesquisador
interfira nos resultados. O estudo foi realizado guatro instituicbes de ensino superior
sendo, portanto, um estudo de casos multiplos (RRIPSON, 2008). Assim, os resultados
encontrados ndo séo generalizaveis, sendo as mféen validas apenas para as instituicbes
em estudo.

Quanto a abordagem do problema esta pesquisaié@atjuale quantitativa, para uma
melhor analise e interpretacdo dos dados coletados,intuito de explorar os resultados de
maneira mais eficiente (CRESWELL, 2007).

Em relacdo aos procedimentos técnicos trata-senuddeuantamento, pois busca
investigar as principais caracteristicas do grupalisado, permitindo um embasamento
tedrico sobre o assunto em estudo e construcaostimmento de pesquisa a ser utilizado
(TRIPODI; FELLIN; MEYER, 1981).

Quanto ao instrumento de coleta de dados, fozatth um questionario, visto que esta
técnica permite obter informagdes sobre determimpaqgialacdo de forma rapida e barata, e
ainda, garante o anonimato (GIL, 2002). O question#ilizado nesta pesquisa foi extraido
do trabalho de Luz (2011), devido a viabilidade ajdicacdo do estudo na cidade de
Uberlandia.

3.2 Populagcéo e Amostra

A pesquisa foi realizada em quatro instituicbesetdsino superior da cidade de
Uberlandia-MG, todas contendo graduagdo em Cién€laatdbeis reconhecidos pelo
Ministério da Educacéo e Cultura (MEC), e posseemsua matriz curricular a disciplina de
Etica. Porém, em uma instituicdo ndo foi possieslizar a pesquisa nos ultimos dois

periodos, em virtude da mesma possui o0 curso dieigcao em Ciéncias Contabeis ha apenas
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dois anos e meio, 0 que acarreta ter alunos cursatédo 5° periodo. De qualquer forma, o
questionario foi aplicado na instituicdo, tendoésta que a disciplina de Etica € ministrada
no 3° periodo e os alunos dos ultimos periodog @® periodos) ja teriam o conhecimento
esperado sobre o assunto, tornando-os assim medblegantamento.

Essa escolha se deu por entender que os alunasstfieefinalizando a graduacéo ja
tenham cursado a disciplina de Etica e possuemammnigo formada a respeito das questdes
tratadas no questionario. A aplicacdo do questioriér autorizada pelos coordenadores dos
cursos e sera preservado o nome das instituicéstg tbrma as mesmas serao tratadas neste
estudo da seguinte forma: “IES A”, “IES B”, “IES @™IES D".

O questionario foi aplicado no primeiro semestr@e4, de forma presencial para os
alunos do curso de graduacdo em Ciéncias Contdksssn, foi encontrada uma populagéao
total de 337 alunos regularmente matriculados nlsnas periodos das faculdades
participantes, a qual, posteriormente a aplicaghquistionario, obteve-se uma amostra total
de 284, representando de forma percentual 84%talod® populacéo.

3.3 Procedimentos para coleta e tratamento de dados

O questionario utilizado foi extraido da monografa Luz (2011). Sendo composto
por 14 questdes de natureza qualitativa, tendayukktées de multipla escolha, 2 fechadas
com possibilidade de justificativa e 1 questdodida em dois estudos de caso.

As duas primeiras questfes sao relacionadas aib geréntrevistado, mencionando
qual a sua experiéncia no ramo da Contabilidadeamesmo pretende atuar como contador
devidamente registrado no CRC. As trés questbesequbntes objetivam responder o
segundo questionamento do trabalho: averiguarsiéexia de debate interdisciplinar acerca
das normas ético-disciplinares nos cursos de gcaduam Ciéncias Contabeis.

Como ja mencionado anteriormente, os dados foratados de forma qualitativa e
guantitativa. Analisou-se a frequéncia, a contagesmmoda das questdes respondidas, tendo
como objetivo classifica-los, para que em seguasd executado um diagndstico critico
através da contraposicao dos resultados com enefat tedrico apresentado.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS
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Nesta secdo serdo apresentados os resultado®soltiediante a interpretacdo e
analise dos questionarios aplicados aos alunosdt&ahkilidade, com o intuito de responder a

indagacao proposta e aos objetivos especificosequados no inicio da pesquisa.

4.1 Caracteristicas dos alunos quanto a experiéncfaatica e pretenséo profissional na
area contabil

Nesta subsecdo, sera apresentado o perfil dosntiiscque participaram do estudo,
destacando as experiéncias praticas dos alunoal & guexpectativa em atuar ou hdo como
contador registrado.

A figura 1 apresenta o perfil dos respondentesspeito da experiéncia profissional.
De acordo com a Figura 1, constatou-se que a raaios alunos possui experiéncia pratica
na area contabil, pois 62% dos discentes atuam aoatgyaram como estagiarios ou
empregados. Tal resultado corrobora os resultatmséados por Luz (2011), onde 77% dos
alunos atuam ou ja atuaram como estagiarios ouezyagos.

Este resultado a respeito da experiéncia pratica alonos favorece o estudo,
principalmente nas questdes posteriores, as guess feram questionados a respeito da
importancia e a aplicacdo das normas ético-dis@ps. Suas respostas apresentaram um

entendimento maior sobre o tema, como sera discotid préximas secoes.

Figura 1 - Perfil — Experiéncia pratica dos alunos na area cdabil.

1% 6%
R 5% M Estagiarios
M Ex-estagidrios
£
/ M Empregados

39% M Ex-Empregados

M Nunca atuaram

M Outros casos
12%

Fonte: elaborado pelos autores.

No que tange a pretensao profissional dos alunosstatou-se que 68% dos
respondentes pretendem atuar como contadores deitia registrados no Conselho

Regional de Contabilidade (CRC) e 32% né&o pretenateisr nesta profissdo. Esse resultado
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é inferior aos encontrados por Luz (2011), tendo wasta que 81% dos entrevistados
pretendem atuar como contadores devidamente wedgstr A partir de tais resultados, é
possivel observar que os alunos da regiao de Ultksl&stdo menos motivados a atuar como
contadores do que os alunos de Florianépolis. lB$sanacao é relevante, pois evidencia a
necessidade do conhecimento das normas éticoldiscas obrigatdrias para o exercicio da
profissédo, a qual a maior parte dos alunos pretereecer futuramente a profissao.

Nesse contexto, as questdes iniciais realizadaguestionario norteam a pesquisa,
demostrando que os alunos tém expressiva expexi@natica na area contabil e que uma
parcela consideravel pretende atuar profissiongknen futuro como contadores registrados
no CRC.

4.2 Averiguar a existéncia de debate interdisciplexr acerca das normas ético-
disciplinares nos cursos de Graduagédo em Ciéncia®tabeis

Para estudar a existéncia ou nao de discussdes;ratEmda, conversas, entre outros
elementos interdisciplinares das normas éticoqulisaires nas instituicbes estudadas, foi de
grande relevancia conhecer como estas normas fabamdadas na disciplina curricular de
Etica, o que foi possivel apds a coleta e anakliseemnentas. As quatro ementas analisadas,
concordam entre si ao discorrer que ao cursarciplis o aluno sera capaz de: compreender
com mais profundidade a natureza e a importan@a-ptofissional nas organizacbes e no
seu relacionamento com clientes e com sua clasdisgional; conhecer a importancia e as
penalidades do Codigo de Etica da Profissdo Cdntiléim de estar apto a discutir com
outras pessoas a ética empresarial e a respodadhilsocial das empresas.

Assim sendo, visando encontrar 0 melhor resultada p pesquisa, 0s questionarios
foram aplicados aos ultimos periodos dos cursosms parantir que a maior parte dos
respondentes ja tenha cursado esta disciplina,squeam um total de 99% dos alunos
guestionados.

Esse montante ja era esperado, uma vez que aastmlamostra foi entre os alunos
dos ultimos periodos dos cursos de Ciéncias Castabe

Considerando apenas os alunos que cursaram @lidisctle Etica, na figura 2 é
apresentada a percepgéo dos mesmos sobre a albomiag@ormas na disciplina de Etica.

Conforme representado na figura 2, 40,84% respantdegque as normas ético-

disciplinares, que regulamentam a profissado cont@bam discorridas e debatidas de forma
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superficial, ou nem foram mencionadas ao longoetioestre nesta disciplina. Apenas 9,15%

responderam que as normas foram debatidas exaustiva.

Figura 2 — Percepcéo dos alunos, acerca da abordagelas normas ético-disciplinares na

disciplina de Etica, considerando apenas a percepgd@os alunos que cursaram esta disciplina

50,00%

28,52%

12,329
32% 9,15%

Nao foram Superficialmente Debatidas Exaustivamente
mencionadas apresentadas Debatida

Fonte: elaborado pelos autores.

Os resultados da Figura 2 corroboram os resultddgeesquisa de Luz (2011), a qual
se constata que 54% responderam que as normasdistgainares foram apresentadas de
forma superficial, e apenas 6,45% responderam gjueranas foram debatidas com exaustao.
Ambas as pesquisas mostram a inconsisténcia ddag®sn das normas ético-disciplinares.
Trazendo assim, prejuizos para a formacdo de ufisgiomal qualificado. Isso acarreta a
formacao de trabalhadores incompletos que, apesasedem tecnicamente capacitados,
esquecem o lado ético e humano (MARION; SANTOS0200

No que concerne a percepcado dos alunos acerchoddagem interdisciplinar das
normas éticas, observou-se que 65% dos respond#utesealizaram debates sobre o tema
em outras ocasides ou em outras disciplinas, cegigeencia mais uma semelhanca com as
IES da regido Sul. Nos resultados de Luz (2011%p 5bs alunos também néo tiveram
debates interdisciplinares sobre as normas.

Destaca-se que 35% dos alunos que responderamsqnermas foram objeto de
discussédo em outras disciplinas, foram indagadosj@sis outras disciplinas discutiram o
assusto. As que foram citadas nesta pesquisa ocoarabcom a pesquisa de Luz (2011),
sendo: Contabilidade Introdutéria, Intermediaria Awancada; Pericia; Auditoria;

Contabilidade Tributaria e Analise das Demonstrag@aentabeis.
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Apesar da pouca incidéncia, os debates serianegs@ntes uma vez que, para Marion
e Santos (2000), a necessidade de uma rupturautagib tradicional de Contabilidade &
indispensavel e incontestavel para que se tenhamatieria na preparacao dos profissionais,
para que eles consigam enfrentar as inevitaveig;6ed no mercado de trabalho.

4.3 Examinar a percepc¢ao dos alunos sobre a importéia das normas ético-disciplinares

para o exercicio da profissao contabil

Foi investigada a percepcdo dos alunos sobre ariammia das normas éticas,
conforme apresentado na figura 3.

A Figura 3 demonstra que a maioria (65%) reconl@ecaportancia destas normas,
pois consideram as normas como um guia de conduta@devido exercicio da profissao
contabil.

A constatacdo de que os discentes consideram asmsomportantes como guia de
conduta segue a mesma linha de pensamento dosigaekas, Luz (2011) e Alvexst al
(2007). Eles apresentam em sequéncia o resultadi8%ee 73%, onde o0s estudantes e
profissionais entrevistados estavam totalmenteededa com a afirmacao de que o Cédigo de

Etica do Profissional Contabilista € importante oaguia de conduta.

Figura 3 — Percepc¢éo dos alunos sobre a importancis normas ético-disciplinares

2% 1%

M Desnecessarias, pois sdo

absolutamente desconhecidas
M Desnecessarias, pois ndo sao

aplicadas
M Importantes, em virtude do

Exame de Suficiéncia do CRC
M Importantes, pois servem de

guia de conduta

M Importante, para evitar
eventuais puni¢des

M Importantes, em virtude do
mercado e da sociedade

Fonte: elaborado pelos autores.

Para concretizar a importancia reconhecida peladémwinos de Ciéncias Contabeis

em relacdo as normas éticas, a figura 4 expdea gagte significativa, correspondente a 63%
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dos alunos, pretende em seu futuro profissional egpontaneamente conforme as normas,
pois entendem serem Uuteis e importantes. O messuttado foi observado na pesquisa de
Luz (2011), tendo um percentual de 78% dos aluazipnando a Etica como muito Util

para o futuro profissional.

Figura 4 — Percepc¢édo dos alunos acerca da forma comretendem conduzir suas atividades profissionais,

em relacdo as normas ético-disciplinares
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M Respeitardo para ndao serem
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63% M Buscarao respeitar, mas
consideram que nem sempre sera
possivel

Fonte: elaborado pelos autores.

Alves et al (2007) corroboram com os resultados, discorresalye a fundamental
importancia quanto a percepg¢éao da utilidade dana®para a tomada de decisdo. Conforme
exposto por Pereira e Leite Filho (2003), essamasrdevem ser incorporadas ao ambiente
de trabalho de forma voluntéaria, a fim de evitategradacdo da imagem e da marca destes
profissionais perante a sociedade.

Pode-se ressaltar que a amostra de alunos queaesp@eitardo as normas ético-
disciplinares na pesquisa de Luz (2011) foi nulgue neste trabalho houve um pequeno

publico, contabilizando 2% da amostra.

4.4 Verificar a percepcao dos alunos quanto a apicao das normas ético-disciplinares
no exercicio da profissao contabil

Inicialmente, buscou-se investigar a percepc¢ao diesentes sobre a aplicacdo das
normas éticas aos profissionais infratores. Corsaltado, 63% dos discentes responderam
que as normas ético-disciplinares ndo sédo aplicés® resultado evidencia uma descrenca
em relagdo a aplicagdo das normas. Tais resultadoisém corroboram os resultados da

Ciéncias Sociais em Perspectiva v.14 — n°. 27: p. 178 — 201; 2° sem. 2015 192



NORMAS ETICAS — DISCIPLINARES DA PROFISSAO CONTABIL: UMA INVESTIGACAO DA PERCEPCAO DOS...

pesquisa de Luz (2011), onde observou-se que 7%pomderam que as normas ndo Ssao
aplicadas.

Posteriormente, foi solicitado aos estudantes qungentassem suas respostas, sendo
que o resumo destas estado expostas no Quadro d fanagh listadas as justificativas tanto

daqueles que responderam afirmativa e negativamengeiestdo sobre a aplicacdo das
normas.

Quadro 1 — Principais justificativas acerca da aptiagdo ou falta dela das normas ético-

disciplinares

P g da aplicacao d
ercepgdo acerca da aplicacio das normas Tk v b vt o

etico- disciplinares
Q CERC tem o papel de fiscalizar e punir
Possuiuma lei que caso ocorra alsuma
fraude o responsavél sera peralizado.
ghnos que consideram que as normas sé0 | A legslacio deveria ser aplicada a todos.
aplicadas (37% da amosta) Quantos descobertos sofrem as punigdes

TECEssarias.
Os orgdos competertes estdo fiscabizando
COMN Mals i

Alegidacio possue almumas brechas
Conheco profissionais affatores que ndo
foram punidos.

Falta de fiscalizacio.

Mutas fraldes numnca foram descobertas, ou
quando foram, mera owa faar que howe

puricdes.
Abmos que corsideram que as nofmas 1o DMicehiniia d ﬁs«:a];zagz: e e yeowl
: ; S qualificado.
das { 63% da ST
séo aplicadas ( 63% da amostra) Nio vemos profissionais anfi-éfico serem
puridos

Profissionsis com maier sfencia e poder
aguisifivo consegiem se safar das purnicoes.
Nio possul detnmeis juiito aos orgios
regiladores.

Falta de normas mais severas para o5
rifatores.

Fonte: elaborado pelos autores.

Levando em consideracdo a figura 1, 62% dos regmb@sl atuam ou ja atuaram no
mercado de trabalho. Este fato ndo permite quespostas dadas pelos discentes possam ser
guestionadas do ponto de vista de sua consistéporagles estarem inseridos no meio

profissional onde a aplicacéo ou inaplicacdo dasias € percebida com nitidez.
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A principal justificativa dada pelos alunos que sideram que as normas Sao
aplicadas foi a mesma encontrada na pesquisaadaliza regido Sul (LUZ, 2011), que é de
competéncia do CRC aplicar as normas e punir dspianais infratores.

Quanto aos alunos que responderam que as normasaondaplicadas, 0s mesmos
justificaram sua escolha destacando: as brechasiteadas na legislacdo; a falta de puni¢cbes
mais severas; a falta de fiscalizacdo dos érgdasemsacao de impunidades.

4.5 Investigar o conhecimento dos alunos sobre a®rmas ético-disciplinares e suas
penalidades.

Ao tentar ter um conhecimento abrangente sobresans&s foi questionado aos
discentes sobre os fatores que determinam a eficksd normas ético-disciplinares. Com a
seguinte indagacao: “Vocé considera ser possivekagipre de forma ética no exercicio da
profissdo contabil?”. Como resposta, constatousee83% dos alunos responderam que sim,
no entanto, mencionaram que o mercado impde dificlds para o exercicio ético da
profissao contabil.

O mercado de trabalho constrange o profissionatabdn entre outras condutas
antiéticas: omite relatérios e informacgbes, descantlevidamente valores da folha de
pagamento e encargos legais, e frauda montantésoday fisco ou a terceiros (MARION;
SANTOS, 2000).

Mesmo com o incessante incentivo para o ndo cuneptionda legislacdo ao atuar no
mercado de trabalho, é importante ressaltar quaiaria dos alunos (85%) afirmou que no
exercicio da profissdo contabil sempre é poss&/ehanter de acordo com as normas éticas,
sem ofender a legislacao vigente.

Entretanto, a analise mais preocupante que podeshtey € de que 15% dos
entrevistados responderam que nem sempre € posmjuelde forma ética. A esses
respondentes foi solicitado que eles citassem taacies nas quais 0 exercicio ético da
profissdo contabil ndo seria possivel. Os fatoremawnados com maior frequéncia: a
pressdo imposta por parte do cliente e/ou mercad@pncorréncia e competitividade
agressiva entre profissionais da mesma area, irdadeaie falta de fiscalizacao por parte dos
o6rgdos competentes e taxas e impostos abusivote BlEstido, demonstrando a deficiéncia
da introjecéo da independéncia profissional, canéodescrito na Resolugéo n° 803/96.

A figura 5 traz as frequéncias de todos os fatgres determinam o respeito ou o

desrespeito as normas ético-disciplinares.
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Figura 5 — Percepc¢éo dos alunos acerca do grau iuéncia dos fatores que determinam

condutas antiéticas no exercicio da profissdo coritié&
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Fonte: elaborado pelos autores.

Ao observar as informagdes da Figura 5 podemosltassjue os fatores que foram
listados como sendo de forte influéncia sobre algnantiética dos trabalhadores séo: falta
de carater dos profissionais; pressées do mercadcaldalho; e impunidade dos infratores.
Esses fatores foram mencionados em ambas as pesqosém, nesta em especifico também
se ressalta como fator de forte influéncia o ddseoimento das normas ético-disciplinares.

As trés ultimas questfes do questionario visamoresgr qual o conhecimento dos
alunos sobre as normas ético-disciplinares e sesgectivas penalidades. Sdo questbes
formuladas por Luz (2011) baseadas nas disposigiemativas do Decreto-Lei n°
9.295/1946, alterado pela Lei n° 12.249/2010; nsolRedo CFC n° 803/1996, alterada pela
Resolugdo CFC n° 1.307/2010; e na Resolucao CP6042003.

Destaca-se o conhecimento dos discentes acerag@o cdompetente para fiscalizar o
devido exercicio da profissdo contabil. Observougge 74% dos alunos indicaram
corretamente a atribuicdo do Conselho Federal déaBGitidade e dos Conselhos Regionais
de Contabilidade para exercerem esta funcéo fmstalia, assim disposto no artigo 2° do
Decreto-Lei n°® 9.295/1946, alterado pela Lei n249/2010, que discorre: “a fiscalizagdo do
exercicio da profissdo contabil, assim entendeed@s profissionais habilitados como
contadores e técnicos em contabilidade, sera edeepalo Conselho Federal de Contabilidade

e pelos Conselhos Regionais de Contabilidade [(BRASIL, 2013a). E um resultado
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satisfatorio e divergente do verificado na pesqdsd.uz (2011), onde apenas 12,89% dos
alunos demonstraram ter esse conhecimento.

Foi solicitado aos alunos que assinalassem asalivais corretas sobre o0s principios
estabelecidos pelo Codigo de Etica ProfissionaCdotabilista (Resolugdo CFC n° 803/1996,
alterada pela Resolucdo CFC n° 1.307/2010). A méagara composta por 8 alternativas
sendo elas: 6 respostas corretas (Zelo, HonestiGa$peito a Legislacao, Sigilo, Dignidade
e Independéncia Profissional) e 2 incorretas (&ndiica e Indiscrigéo).

O percentual de alunos que assinalaram todas #srfafivas corretas e nenhuma
incorreta foi muito baixo, em torno de 16%. O mesmgorreu na pesquisa de Luz (2011),
onde 14% dos alunos acertou as 6 alternativas.

Conforme apresentado na figura 6, as indicacOeslt@amativas corretas foram

superiores a indicacdo das alternativas incorretas.

Figura 6 — Conhecimento dos alunos em relagédo aosripais valores éticos previstos na
resolucdo CFC n° 803/1996, alterada pela Resolu¢c&&C n° 1.307/2010
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Fonte: elaborado pelos autores.

A Ultima indagacdo do questionario foi dividida ehlnis casos com o intuito de
evidenciar o conhecimento sobre as infracfes amawetico-disciplinares e as respectivas
penalidades previstas. No primeiro caso, o temaetmaionado a infragdo ao artigo 2°, inciso
1, e artigo 6° e 8° da Resolugdo CFC n° 803/1988ada pela Resolugcdo CFC n° 1.307 /
2010, em virtude do aviltamento de honorarios. Qusdo caso corresponde a infracao
prevista no artigo 2°, inciso 1, e artigo 3°, iasid, Ill, VIII, X, XI e XIV e artigo 24°, inciso

| e X, da mesma norma, em virtude da apropriagdevida de valores confiados por clientes.
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Neste contexto foi apresentado aos discentes: ‘@adntador devidamente registrado
e recentemente aceitou propostas de servicos @s @ preco bem inferior ao ofertado por
seus colegas de profissao”. Diante desta pergpo@emos verificar que 56% dos alunos
assinalaram corretamente que Jodo havia infringgloormas estabelecidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade. O mesmo foi constatadestwdo de Luz (2011).

Na sequéncia foi solicitado aos alunos que indeasguais entre as penalidades
apresentadas (Multa, Prisdo Suspensdo do regisbfisgoonal, Cassacdo do registro
profissional e Adverténcia ou Censura), poderiagen)aplicadas(s) a Joao.

Observa-se que 58 % dos alunos responderam coemtauhe acordo com a norma do
CFC n° 803/1996, alterada pela Resolugdo CFC r®71/32010 que prevé somente a
penalidade de adverténcia ou censura.

No segundo estudo de caso, foi feito o seguinte@ado: “O Conselho Regional de
Contabilidade em que Bernardo é registrado apurae egle estd se apropriando
indevidamente de valores confiados por seus cBeqtee deveriam ser recolhidos para o
pagamento de impostos devidos aos cofres publi€steve-se um resultado positivo e o
mesmo percentual em ambas as pesquisas: 96% dusndestes afirmaram de forma
assertiva que a apropriacdo indevida de valoreBacims pelos clientes se caracteriza como
infracéo.

A respeito das penalidades, apenas 38% dos alarens toerentes ao responder que
de acordo a legislacéo, a penalidade aplicada maBky poderia ser a cassacdo do registro
profissional e a adverténcia ou censura. Tal radalndo corrobora com o trabalho de Luz
(2011), pois no trabalho dele nenhum dos alungsorekeram corretamente.

Constata-se com a pesquisa que 0s alunos possugmecouoento superficial em
relacdo as normas ético-disciplinares, ressaltamor deficiéncia quanto ao reconhecimento
da independéncia profissional, principio estabdtegelo Codigo de Etica Profissional, e

também quanto a penalidade aplicavel as infracdes.
5 CONSIDERACOES FINAIS
O objetivo proposto para o presente estudo foitifiesr a percepg¢ao dos alunos do

curso de Ciéncias Contdbeis das Instituicbes dén&rSuperior de Uberlandia (MG) a

respeito das normas ético-disciplinares que regprofessdo contabil.
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Observou-se que todas as faculdades estdo prelasumen transmitir para seus
discentes o conhecimento necessario para que amasese tornem profissionais aptos a
ingressar no mercado de trabalho com o maior cameeto contabil, conhecimento das
normas que regulamentam a profissdo e que preasm@poconduta moral e ética.

Os achados foram similares aos encontrados poK2Qfzl), onde foi demonstrada a
deficiéncia da abordagem da Etica (Conjunto nomnatjue regula as condutas e suas
penalidades) nas faculdades, tanto na disciplina Hta, quanto nos debates
interdisciplinares. Este fator pode influenciaregay dificuldade no cumprimento das normas
por estes futuros contadores, em virtude do desoimiento das infracdes e das penalidades
previstas na legislacao.

Destaca-se ainda o interesse dos alunos pelo ededidire as normas ético-
disciplinares, pois a maior parte dos respondestEmhece sua relevancia. Também afirmam
gue pretendem exercer a profissdo de acordo colegtalacdo. Sendo assim, deve-se excluir
gualguer guestionamento de que as normas nao babod#s em virtude do desinteresse dos
discentes pelo assunto.

Espera-se que os resultados deste estudo poss#ibuwio para que os coordenadores
de cursos notem a importancia do tema para o fpnafissional contabil.

Diante deste contexto, surgem novas indagacoesnida-se novo estudo entre os
discentes, a fim de verificar qual seria a melloomi de ministrar a disciplina de Etica e os
debates interdisciplinares, para maior absorca@ateudo. Sugere-se ainda a replicacao
deste estudo em outras localidades para possivwmigparacbes com o0s resultados
encontrados, além de aplicar em faculdades deceasilistancia, e verificar se h& diferencas

significativas entre os resultados encontrados.
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