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RESUMO

O presente estudo se dispde a apresentar reflexdes juridicas sobre a fung¢ao social da
empresa, embasado nos novos paradigmas da sustentabilidade que ela deve respeitar.
A Constituicdo Federal estabeleceu em seu artigo 170 as determinantes norteadoras
do desenvolvimento econdmico objetivado pelo pais e neste contexto a empresa deve
atender a diversos critérios, entre eles desenvolver-se baseada na livre iniciativa mas
respeitando a soberania nacional ¢ promovendo a redugdo de desigualdades sociais,
atendendo aos ditamos das relagdes de consumo e a necessidade de preservar o meio
ambiente. Para atingir a esse paradigma, a empresa precisou mudar sua concepgao
oriunda da economia tradicional, denominada por “neocldssica”, onde sua fungao
social era proporcionar retorno econdémico-financeiro para seus donos ou acionistas-
stockholders ¢ passar a assumir uma postura onde o desempenho econémico-
financeiro se suplanta pela necessidade de se observar o interesse de diversos grupos
da sociedade que influenciam e tem “interesse” no comportamento da empresa, nao
necessariamente econdmicos, mas sim do ponto de vista de sua atuago social, sejam
porque a impactam ou sdo impactadas por ela, ou somente tem interesse sobre o
comportamento da empresa, por exemplo, observar como ela respeita ¢ impacta o
meio ambiente, surgindo assim a figura dos stakeholders.

Palavras-chave: Desenvolvimento sustentavel. Fungio social da empresa. Direito
econdmico.

ABSTRACT

The present study is available to present legal reflections on the company’s social
function, based on the new paradigms of sustainability that it must respect. The
Federal Constitution established in article 170 the guiding determinants of economic
development aimed by the country and in this context the company should meet
several criteria, among them, development based on free initiative but respecting
national sovereignty and promoting the reduction of social inequalities, given the
dictates of consumer relations and the need to preserve the environment. To achieve
this paradigm, the company needed to change its conception from the traditional
economy, called “Neoclassical”, where its social function was to provide economic
and financial return to its owners or shareholders-stockholders, and to take a stance
where economic-financial performance is supplanted by the need to observe the
interests of several groups of society that influence and have “interest” in the behavior
of the company, not necessarily economical, but from the point of view of their social
performance, whether they impact it or are impacted by it, or are only interested in
the behavior of the company, for example, observing how it respects and impacts the
environment, therefore emerging the figure of stakeholders.

Keywords: sustainable development. Company’s social function. Economic law.
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INTRODUCAO

Historicamente a ideia de desenvolvimento estd calcada na inerente
necessidade humana do reduzir desigualdades e promover a justica distributiva,
melhorando as condigdes sociais dos individuos; por certo para desenvolver-se ¢
as suas atividades a humanidade sempre interfere e faz uso dos recursos naturais,
os quais, ndo sendo infinitos, vém demonstrando uma faléncia e desestruturagido do
ecossistema, causada pela acdo desordenada ocorrida por séculos.

Os discursos ambientais no Brasil se intensificam apos década de 1960, com
uma fase de intenso movimento migratorio das lides do campo para as areas urbanas. A
crise do petrdleo no final dos anos sessenta e inicio da década de setenta, passou a exigir
uma melhor reflexdo acerca do futuro da humanidade em relagdo ao meio ambiente ¢
os debates surgem nos meios politicos, social e filoséfico, levando ao questionamento
da atuagdo do homem no planeta. Neste contexto, o conceito de “desenvolvimento
sustentavel” surge como um termo que expressa os anseios coletivos, tais como a
democracia e a liberdade, muitas vezes colocadas como uma utopia.

Neste cenario, a empresa desempenha importante papel, sendo preciso
equalizar as finalidades a que ela se propde; se por um lado seus criadores objetivam
dela retirar seus lucros e prosperar economicamente e socialmente, por outro, ela
deve de forma integrativa desenvolver suas atividades de modo a contribuir para
a distribui¢do da justica social e prezar pela preservagdo ambiental, atendendo os
prementes reclamos de prote¢do ao meio ambiente.

Em um mundo onde ¢ imperioso se reconhecer que os recursos naturais sdo
finitos, a empresa somente cumprira sua fungo social, se desenvolver suas atividades
observando a sustentabilidade ambiental.

1. DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E SUSTENTABILIDADE

A ideia de desenvolvimento surge em um contexto historico como uma
necessidade de mudanca de paradigma para se reparar as desigualdades sociais
que podem ser observadas desde as épocas das antigas onde existiam as nagdes
metropolitanas ¢ periferia colonial, situagdo semelhante a que persiste até hoje, onde se
verifica a discrepancia entre as minorias ricas ¢ a maioria ainda exausta e atrasada de
trabalhadores pobres. O desenvolvimento ¢ a termo empregado como a promessa de
uma modernidade inclusiva, com mudancas estruturais neste sistema (SACHS, 2008).

Desde a época de Aristoteles economia e ética caminhavam interligadas
por duas questdes de fundo relativas ao problema da motivagdo humana ¢ avalia¢do
das conquistas sociais, mas as questdes logisticas da economia fizeram com que, ao
longo do tempo a questdo de lucros fosse preponderante e a ética ficasse esquecida.
Atualmente a reaproximacao de ambas, economia e ética, aliadas a politica (SEM,
2008, p. 94) ¢ fundamental para realizar o efetivo anseio do desenvolvimento com
reducdo de desigualdades sociais; qual seja, o desenvolvimento sustentavel.

Assim, o crescimento acelerado da economia que se verifica na era moderna,
nio pode ser confundido com desenvolvimento na medida em que no propicie o
aumento de empregos, ndo seja capaz de reduzir a pobreza e nem atenue desigualdades
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sociais. E preciso que ocorra equidade em termos operacionais, de forma a tornar mais
inclusiva a participag¢@o dos mais fracos no sistema. Aliado a esse conceito se integra
o conceito de desenvolvimento sustentdvel e a sustentabilidade ambiental passa a
integrar a dimensdo do desenvolvimento e sustentabilidade social.

Norelatorio denominado “Nosso Futuro Comum” desenvolvido pela Comissiao
de Brundtland ocorrida em um processo preparatorio para a Conferéncia das Nagdes
Unidas — também chamada de “Rio 92” surgiu efetivamente o termo “desenvolvimento
sustentavel”. Neste relatorio estd inserido uma das defini¢des mais difundidas do
conceito de desenvolvimento sustentavel: “o desenvolvimento sustentavel ¢ aquele que
atende as necessidades do presente sem comprometer as possibilidades de as geracdes
futuras atenderem suas proprias necessidades”.(ONU, 1987).

O relatério Brundtland faz muito mais do que estabelecer o conceito
de desenvolvimento sustentdvel, ele considera que as politicas ambientais e de
desenvolvimento para cumprirem os requisitos da sustentabilidade devem incluir
a preservacdo da paz, o crescimento, mas alterando a qualidade deste, bem como
remediando os problemas da pobreza e satisfazendo necessidades sociais, abordando
os problemas do crescimento populacional e de conservacdo e reforco da base de
recursos naturais, reorientando a tecnologia e gerindo os riscos; assim, reconhece que ¢
necessaria a fusdo do ambiente e da economia, alicercados pelas bases governamentais
na tomada de decisdes.

O conceito de desenvolvimento sustentavel deve assim atender a um duplo
imperativo ético que integra a gerac@o atual com as futuras geragdes, nos obrigando
a trabalhar com nogdes diversas daquelas relacionadas com a economia tradicional
que observa somente o lucro como objetivo precipuo. Reconhece que ¢ preciso
buscar solu¢des que eliminem o crescimento selvagem obtido ao custo de elevadas
externalidades negativas ¢ exige estratégias, para propiciar um crescimento benéfico
tanto do ponto de vista social como ambiental.

Ignacy Sachs ao estudar o tema propde cinco pilares para se alcangar o
desenvolvimento sustentavel:

a) Social, fundamental por motivos tanto intrinsecos quantos instrumentais,
por causa da perspectiva de disrupgdo social que paira de forma ameacadora sobre
muitos lugares problematicos do nosso planeta;

b) Ambiental, com as suas duas dimensdes (os sistemas de sustentacdo da
vida como provedores de recursos e como “recipientes” para a disposi¢do de residuos);

¢) Territorial, relacionado a distribuig¢@o espacial dos recursos, das populagdes
e das atividades;

d) Economico, sendo a viabilidade econdmica a conditio sine qua non para
que as coisas acontecam;

e)Politico, a governanga democratica ¢ um valor fundando e um instrumento
necessario para fazer as coisas acontecerem; a liberdade faz toda a diferenga (SACHS,
2008, p. 15).

Os requisitos retro apresentados e basicamente repetidos pela doutrina e
em conferéncias ambientais, demonstram uma necessaria mudanca de paradigma
em relagdo ao modo pelo qual ocorre a exploragdo econdmica dos bens em rela¢do
a sociedades, para que os objetivos que derivam do conceito de desenvolvimento
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sustentavel e que estdo relacionados com o processo de crescimento da cidade possa
permitir a conservagdo dos recursos naturais ¢ estabelecer o uso racionado destes
nas atividades produtivas, inserindo assim, definitivamente a empresa como parte
integrante deste sistema. Entre os objetivos do desenvolvimento sustentdvel estdo:
- crescimento renovavel; - mudanca de qualidade do crescimento; - satisfagdo das
necessidades essenciais por emprego, agua, energia, alimento ¢ sancamento basico;
- garantia de um nivel sustentavel da populacdo; - conservagao e protegdo da base de
recursos; - reorientacéo da tecnologia e do gerenciamento de risco; - reorientagdo das
relagdes econdmicas internacionais (BARBOSA, 2008).

A empresa hoje, aliada a politicas publicas eficientes e norteadoras,
desempenha papel indispensavel no tema desenvolvimento sustentdvel. Deste modo,
deve fazer parte da estratégia do desenvolvimento empresarial urbano a busca por
alternativas sustentaveis e que esquadrinhem qualidade de vida para a dindmica urbana,
consolidando uma referéncia para o processo de planejamento urbano alicercado no
conceito de sustentabilidade ambiental.

Neste sentido, em sua obra A questdo ambiental: sustentabilidade e politicas
publicas no Brasil., Leila Ferreira afirma: “A questdo ambiental: sustentabilidade e
politicas publicas no Brasil” que: o padrdo de produgdo e consumo que caracteriza o
atual estilo de desenvolvimento tende a consolidar-se no espaco das cidades e estas
se tornam cada vez mais o foco principal na definicdo de estratégias e politicas de
desenvolvimento (FERREIRA, 1998).

Outros doutrinadores que se debrugam sobre o tema da sustentabilidade
alertam para as mesmas necessidades, como se pode observar pelas palavras de Henri
Acselrad, neste sentido: - a eficiéncia, antagdnica ao desperdicio como base material
do desenvolvimento, com reflexos da racionalidade econémica sobre o “espaco ndo-
mercantil planetario; a escala, determinante de limites quantitativos para o crescimento
econdmico € suas respectivas pressdes sobre os recursos ambientais; - a equidade,
articuladora analitica entre principios de justica e ecologia; -a autossuficiéncia,
desvinculadora de economias nacionais e sociedades tradicionais dos fluxos de
mercado mundial, como estratégia apropriada para a capacidade de autorregulacio
comunitaria das condi¢des de reprodu¢do da base material do desenvolvimento; a
ética, evidenciadora das interacdes da base material do desenvolvimento com as
condig¢des de continuidade da vida do planeta. (ACSELRAD, 2001).

Percebe-se que atualmente o discurso sobre a necessidade de se atentar para
o desenvolvimento sustentavel ¢ recorrente entre os doutrinadores, resgatando com
este discurso que deve ser implantado na pratica, a visdo ¢tica que a economia perdeu
quando se focou somente no lucros, para propiciar um desenvolvimento econémico de
longo prazo e eficiente. O Brasil, no cendrio ambiental, tardou em mostrar preocupagao
com a necessidade de se educar a populacdo, principalmente aquela que se dedica
a area empresarial, no sentido de preservar-se 0 meio ambiente, como unica forma
de perpetuar a sobrevivéncia, sendo que, ainda hoje somos carentes de educagdo ¢
consciéncia sobre preservacdo ambiental. No entanto, sera esse novo empresariado,
consciente da necessidade de se obter lucros através de uma equagao equilibrada entre
desenvolvimento empresarial-lucro-meio ambiente saudavel-desenvolvimento social,
que conseguira implementar de modo escorreito as exigéncias do modelo econémico

Revista Direito Sem Fronteiras, Foz do Iguagu e v.2 ¢ n.4 « p. 69-83 « Janeiro/Junho de 2018 73



descrito na Constituicdo Federal, notadamente o artigo 170, fazendo com que a ordem
econdmica brasileira atinja o pleno desenvolvimento ¢ a pretendida justiga social.

2. AEMPRESA — RESPONSABILIDADE SOCIAL

Atribuir uma defini¢do para fungdo social da empresa ndo ¢é tarefa fécil.
Ocorre muita confusdo com relagdo ao tema ¢ ndo sdo raros os casos em que se
confunde a responsabilidade social com “agdo social”. Estes termos, no entanto, sdo
diversos e a ag@o social estd relacionada a projetos sociais ou agdes sociais, como
doagdes que a empresa, assim como o individuo, podem fazer, em beneficio de algum
projeto social ou grupo de pessoas necessitadas. Outrossim, a responsabilidade social
da empresa esta diretamente relacionada a ac¢des efetivas da empresa com um grupo
maior de pessoas, que engloba consumidores, fornecedores, empregados, entre outro
vetores, com a finalidade de permitir o desenvolvimento econémico, o crescimento
da empresa e atingir o objetivo de lucro e crescimento, sem deixar de observar o meio
ambiente ¢ as desigualdades sociais.

Neste sentido encontramos as palavras de José Antonio Puppin de Oliveira
ao explicitar em sua “Empresas n Sociedade”, o modelo de empresa socialmente
responsavel estabelecido por Davis e Blomstron:

Por exemplo, um dos modelos mais simples é o proposto por Davis e
Blomstrom. Nele, as responsabilidades se expandem desde um circulo interior
que trata de aspectos técnicos e economicos, para englobar as responsabilidades
trabalhistas e ambientais ligadas diretamente as atividades da empresa, até finalmente
buscar o engajamento com aspectos fora das atividades da empresa, como pobreza
e desigualdades sociais. A empresa e os gestores, & medida que buscam maior
responsabilidade socioambiental, teriam, entao, de arcar com uma gama crescente de
preocupagdes além daquelas técnico-econdmicas. (OLIVEIRA, 2008. p. 71).

Nao se observa na doutrina uma conceituagdo unissona sobre o tema
“responsabilidade social da empresa” e por tal razdo o entendimento dele passa por
varias vertentes, tais como considerar socialmente responsavel a empresa que cumpre
todas as determinacdes legais, consegue atender os anseios dos grupos com que se
relaciona interna e externamente, respeita o meio ambiente e ainda se insere em
projetos sociais. Ao que se nos parece, a somatoria de todos os elementos indicados ¢
o que define o comportamento de responsabilidade social desejavel por parte de uma
empresa no atual cendrio politico ¢ econdmico.

3. DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL COMO PARAMETRO DE
RESPONSABILIDADE SOCTAL DA EMPRESA

Nos primordios o homem passou a degradar o meio ambiente como mecanismo
de produgdo extrativa para atender suas necessidades vitais de sobrevivéncia e
“desenvolvimento”, sem refletir sobre a finitude de recursos naturais; atualmente o faz
para garantir prazeres ¢ obtenc¢do de bens supérfluos, que em boa parte dos casos ndo
guarda relagdo com necessidades bioldgicas do ser humano ou mesmo ¢ indispensavel
a sua sobrevivéncia.
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Se nos primérdios da humanidade o meio ambiente servia para mantenga
da vida humana, hoje é preciso reconhecer que a preservacao dele ¢ ponto fulcral a
evitar que ocorra a extingdo da vida na Terra. Hoje os meios de produgdo devem voltar
seus olhares para o desenvolvimento sustentdvel e a empresa desempenha importante
fungdo para a garantir o direito a vida com dignidade, cumprindo assim, o preceito do
principio da dignidade da pessoa humana estabelecido na Carta Constitucional, em
seu artigo 1°, I1I. (GODOY, 2017).

A empresa ndo pode mais atuar sem observar os preceitos constitucionais que
lhe sdo impostos pela nova ordem econdmica, insertos no artigo 170 da Constituigdo e
nem mesmo deixar de priorizar o principio da dignidade da pessoa humana; sendo que
somente uma atuagio empresarial que se coadune com a fungdo social da empresa na
busca do desenvolvimento sustentavel sdo capazes de atingir esses objetivos.

Por certo exerce fungdo social a empresa que dispde dos recursos naturais de
forma adequada e reduz ao minimo o impacto de suas atividades no meio ambiente. A
gestdo das empresas atualmente ndo podem mais ocorrer, sem levar em consideragao
o cumprimento da responsabilidade socioambiental que ela possui frente ao desafio
de se preservar o meio ambiente para as futuras geracdes. A gestdo responsavel de
uma empresa se define pela relagdo ética e transparente que ela mantém com todos
os publicos com os quais se relaciona e pelo estabelecimento de metas empresariais
compativeis com o desenvolvimento sustentavel da sociedade, preservando recursos
ambientais ¢ culturais para as geragdes futuras.

Nao podemos perder de vista a nogdo de nossa realidade social e a
necessidade de se atingir o desenvolvimento sustentdvel, inclusive reduzindo
desigualdades sociais; entretanto isto € um processo de aprendizagem social de longo
prazo, o qual deve ser orientado e direcionado por politicas publicas eficientes que
tenham por escopo um plano de desenvolvimento nacional. Assim, ndo se pode exigir
somente das empresas que desempenhem sozinha este papel, mas ele demanda uma a
pluralidade de atores sociais ¢ ainda ¢ necessario se considerar que interesses outros,
presentes na sociedade, se colocam como um entrave em matéria de politicas ptblicas
para o desenvolvimento sustentavel (BEZERRA e BURSZTYN, 2000).

Em todo este complexo contexto, o lucro ¢ e continuara sendo um dos
pilares de sustentag@io para as empresa se mantenha no mercado, mas ao se observar
os indicadores de uma boa gestdo empresarial contabil, o que se pode perceber ¢é
que as empresas que adotaram a cultura da ecoeficiéncia demonstram a perfeita
compatibilidade entre lucratividade ¢ sustentabilidade. Criar mecanismos para
reaproveitar matérias-primas, promover o reuso da agua e racionalizar energia, reduz
o impacto do processo produtivo no meio ambiente e aumenta a competitividade do
produto no mercado, tanto do ponto de vista tangivel como do intangivel, haja vista
estar se iniciando, inclusive um processo de conscientizacdo do consumidor quanto a
dar preferéncia a produtos ecologicamente responsaveis.

Modesto Carvalhosa ano de 1976, ou seja, 12 anos, antes do advento da
Constituicdo Federal de 1988, ao comentar a Lei das Sociedades Andnimas ja acenava
com a necessidade da empresa aliar como seus objetivos, a exploracdo econdmica
e a preserva¢do do meio ambiente, incluindo assim, como uma das fung¢des sociais
da empresa o dever de preservar o meio ambiente, bem antes do surgimento oficial
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do conceito de desenvolvimento sustentavel ou da nova ordem constitucional que
recepcionou o meio ambiente como um direito indissociavel ao ser humano:

E ainda mais atual é a preocupagdo com os interesses de preservacdo
ecologica, urbana e ambiental da comunidade em que a empresa atua. O compromisso
com a preservagdo da natureza transcende, outrossim, os aspectos meramente
comunitarios, para se colocar num plano universal. A produ¢do de elementos nocivos
nio s6 ao homem, como também a fauna e a flora, constitui dano de igual importancia.
(CARVALHOSA, 1997. p. 238).

Veja-se que, passados 20 anos deste precioso conceito, a empresa estd
aprendendo a se enquadrar no conceito de desenvolvimento sustentavel, que vem
acontecendo como uma revolugdo silenciosa ¢ assim, cumprindo as exigéncias
constitucionais quanto a fung¢do social da empresa na sociedade de consumo atual.

Como ocorre em qualquer processo revolucionario, se verifica uma ruptura
de agdes e de conceitos; o lucro, sob a dtica da sustentabilidade, deve ser objetivado de
uma maneira mais ampla e a longo prazo. Ja ndo se justifica mais a obtengao de lucro
a qualquer prego. Empresas diversas que mantiveram essa forma de administrago
acabaram por nio se sustentar no mercado e faliram por teimar em ndo reconhecer que
a mantenca dos negdcios depende do respeito ao meio ambiente e seus recursos.

Para exemplificar temos a empresa que atuava em Sao Gongalo, regiao
Metropolitana do Rio de Janeiro, a qual foi interditada em 2008, pois operava
irregularmente, ja sem licenca ambiental, com trabalhadores sem equipamentos de
protecdo, despejava dejetos no rio sem tratamento, comportamento ambientalmente
inadequado, o que levou a empresa a faléncia na ocasido por desrespeitar o meio
ambiente. Com o fechamento da fébrica diversas familias a ficarem sem sustento, pela
perda de seus empregos. (O GLOBO, 2008).

Exemplos como estes demonstram que nio se pode mais desconsiderar a
sustentabilidade como um dos pilares estruturais de uma empresa para que ela cumpra
seu papel social; ndo ¢ outro o motivo pelo qual empresas de diferentes ramos estio
tentando se adaptar a essa realidade, que paulatinamente vem se instalando, inclusive
como uma nova concepg¢do para os consumidores.

A importancia deste vetor para o empreendedorismo pode ser reforgada pelas
palavras de Sachs (1993) quando ele se refere a meio ambiente e sustentabilidade como:

Sustentabilidade ecologica—refere-se a base fisica do processo de crescimento
e tem como objetivo a manutengdo de estoques dos recursos naturais, incorporados
as atividades produtivas. Sustentabilidade ambiental — refere-se a manutengdo da
capacidade de sustentagdo dos ecossistemas, o que implica a capacidade de absorgao
e recomposicdo dos ecossistemas em face das agressdes antropicas. Sustentabilidade
social — refere-se ao desenvolvimento e tem por objetivo a melhoria da qualidade
de vida da populagdo. Para o caso de paises com problemas de desigualdade e de
inclusdo social, implica a adog¢do de politicas distributivas ¢ a universalizagéo
de atendimento a questdes como saude, educacdo, habitagdo e seguridade social.
Sustentabilidade politica — refere-se ao processo de construcdo da cidadania para
garantir a incorporagdo plena dos individuos ao processo de desenvolvimento.
Sustentabilidade econdmica — refere-se a uma gestao eficiente dos recursos em geral e
caracteriza-se pela regularidade de fluxos do investimento publico ¢ privado. Implica
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a avaliagdo da eficiéncia por processos macro sociais. (SACHS, 1993 p. 27).

A doutrina reconhece que ainda estamos diante de um verdadeiro enigma
quando se fala em desenvolvimento sustentavel e que ele ¢ um desafio para o século
XXI, diante da era da globalizagdo, que ndo pode ser esquecida neste processo.
Neste sentido as palavras de José Eli da Veiga, quando afirma: “Desenvolvimento
Sustentavel: o desafio para o século XXI” ele afirma que o conceito de desenvolvimento
sustentavel ¢ uma utopia para o século XXI, apesar de defender a necessidade
de se buscar um novo paradigma cientifico capaz de substituir os paradigmas do
“globalismo”. (VEIGA, 2005).

O conceito de desenvolvimento sustentavel € bem definido por Satterthwaite
como sendo uma resposta cfetiva as necessidades humanas nas cidades com um
minimo ou preferencialmente nenhuma transferéncia dos custos da produgéo,
consumo ou residuos para outras pessoas ou ecossistemas, o que se busca hoje e para
o futuro (SATTERTHWAITE, apud MENEGAT, 2004). Portanto, o desenvolvimento
sustentavel deve ser o resultado da equacgdo de desenvolvimento social, econémico
e da preservagdo ambiental, conjuntamente, o que demonstra que a empresa nio
pode estar alheia neste contexto, ndo se admitindo mais que possua uma vertente
de natureza exclusivamente econdmica, movida pelo desejo de seus sdcios em obter
lucro, mas ela deve cumprir os outros elementos necessarios a equilibrar essa equagao
com o lucro pretendido.

4. MUDANCAS DE PARADIGMAS TRADICIONAIS DAS EMPRESAS E A
IMPORTANCIA DOS STAKEHOLDERS

Com as explanagdes sobre o desenvolvimento sustentavel e sabendo-se
que a empresa neste contexto desempenha papel fundamental a fazer concretizar as
exigéncias constitucionais previstas no artigo 170 da Carta Constitucional, importante
se destacar que ocorrem significativas mudangas de paradigmas no que diz respeito a
“funcdo social da empresa”, que no século XX, seguindo os principios da economia
tradicional, denominada por “neoclassica”, tinha como visdo de fungéo social para
a empresa aquele de assumir o papel de proporcionar retorno econémico-financeiro
para seus donos ou acionistas, denominados como stockholders (OLIVEIRA, 2008).

Sob este enfoque a empresa ndo demonstrava preocupagdo com as vertentes
ambientais e ainda fazia parte da visdo restrita de utilizar a natureza para atender as
necessidades humanas, sem a preocupagdo com a finitude dos recursos, o que ndo
pode mais prevalecer.

Essa visao classica de fungdo social da empresa restou superada no Brasil
pelo advento da Constituicdo Federal de 1988, que atribuiu a empresa um papel
diferenciado no cenario econdémico, ao determinar no artigo 170 que “a ordem
econdmica, fundada na valorizacdo do trabalho humano ¢ na livre iniciativa, tem
por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justiga social,
observado, dentre outros, o Principio da Fun¢@o Social da Propriedade”.

Diante deste novo cendrio, a fungdo social da propriedade, passou a integrar
o conceito de fungdo social da empresa, e esta ndo pode mais debrugar seus olhares
somente para o retorno econdmico de seus socios ou acionistas, mas deve também se
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preocupar com outros fatores constitucionalmente elencados como o trabalho, justiga
e desenvolvimento social, meio ambiente, consumidores, entre outros.

Neste diapasdo, o preceito constitucional estabelece a fun¢do social da
propriedade e é da ampliagdo deste conceito que exsurge o Principio da Funcdo
Social da Empresa, principio este que esta contraposto em relag@o a teoria meramente
acionista. A fungdo social da empresa determina que os bens de produgdo devem
possuir fun¢@o social, ou seja, uma empresa geradora de riquezas ¢ de empregos
cumpre sua funcéo social na medida em que destina sua producdo a um contetudo
util distribuido na comunidade, proporciona riquezas e empregos ¢ bem estar social,
reduzindo desigualdades.

A mudanga que a sociedade vem apresentando nas tltimas décadas obrigou as
empresas a reavaliar conceitos e diminuir o foco exclusivo na maximizagao de lucros.
No atual cendrio econdémico se comega a observar o crescimento dos empresarios
que passaram a buscar a participacdo em projetos ambientais-sociais ou de apoio
aos mesmos. Isso decorre do fato da globalizacdo que dissemina informagdes cada
vez mais rapidamente ¢ os impactos da poluicdo ambiental, ente outros, tais como
trabalho infantil, trabalho analogo a condi¢do de escravo, saude, etc., passaram a ter
importancia na decisao dos consumidores conscientes quanto aos produtos adquiridos.

Em razio desta consciéncia do mercado consumidor, percebe-se que ele passa
a optar por aquisicdo de bens e servigos provenientes de empresas que demonstrem
preocupagdo em preservar os recursos ambientais e os utilizem de modo sustentavel e
racional, sendo possivel se observar que os objetivos referentes as responsabilidades
das empresas se ampliaram a fim de que elas se tornassem instituicdes que além
de possibilitar o enriquecimento da sociedade em si, devem ser meio de garantir o
cumprimento de sua fungo social ambiental e na reducdo de desigualdades sociais.

Neste contexto surge uma nova visdo empresarial ¢ o desempenho
econdmico-financeiro, que antes era o principal ou talvez unico viés de interesse da
empresa, se suplanta pela necessidade de se observar o interesse de diversos grupos
da sociedade que acabam por influenciar e ter “interesse” no comportamento da
empresa, ndo necessariamente econdmicos, mas sim do ponto de vista de sua atuagéo
social, surgindo assim a figura dos stakeholders, que sdo as partes interessadas no
funcionamento da empresa, sejam porque a impactam ou sdo impactadas por ela, ou
somente tem interesse sobre o comportamento da empresa, por exemplo, observar
como ela respeita e impacta o meio ambiente. Neste “grupo” podemos incluir
empregados, consumidores, fornecedores, comerciais, comunidades afetadas pela
empresa, midia, governos, ONGs ¢ a sociedade em geral. (OLIVEIRA, 2008).

O envolvimento das empresa com as questdes ambientais tende a crescer
na mesma propor¢do que cresce o interesse da opinido publica sobre as questdes
ambientais, bem como de grupos interessados neste tema: trabalhadores, consumidores,
investidores, ambientalistas, etc. Neste sentido leciona Barbieri “muitos investidores
ja consideram as questdes ambientais em suas decisdes, pois sabem que 0s passivos
ambientais estdo entre os principais fatores que podem corroer a rentabilidade e
substancias patrimoniais das empresas” (BARBIERI, 2004).

Reconhecidamente hoje o principio da fungdo social da empresa esta
diretamente relacionado em estabelecer equilibrio entre a nova ordem econdmica
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social ¢ as ideias do liberalismo cléssico, proporcionando a eficaz mescla entre
ambos. Esta nova concepgio, fruto da determinacdo constitucional demonstra que
o lucro, por si s0, ndo ¢ mais um elemento capaz de justificar a existéncia de uma
empresa. Por esse viés interpretativo tem-se que o lucro é uma recompensa justa e
legitima a ser recebida pelos investidores, que aceitaram correr o risco de aplicar seu
capital em um empreendimento produtivo; entretanto este ndo ¢ ¢ nem pode ser mais
0 unico moével da empresa.

5. A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA EMPRESA E AS POLITICAS
PUBLICAS

Em um contrassenso com as exigéncias constitucionais previstas no artigo
170, o Estado brasileiro assumiu uma postura voltada em grande parte a obter uma
estabilidade economica norteada na estabilidade da moeda, deixando de investir
em programas sociais, adotando um modelo para a economia brasileira de inser¢ao
no modelo de integracdo ao capital internacional sob a perspectiva de uma politica
neoliberal, situagdo esta que agravou as desigualdades sociais.

A utilizagdo da concep¢do do Estado Minimo ocasiona uma consequente
retracdo dos investimentos em politicas publicas e sociais, descentralizacdo dos
projetos sociais e privatizagdo de alguns servicos sociais basicos. Com isso abre-se
espago para que organizagdes, instituigdes da sociedade civil e fundagdes empresariais
passem a atuar junto a problematica social, desencadeada por uma crise sociopolitica-
econdmica sem precedentes na sociedade brasileira, fruto de uma série de fatores
negativos, que vai desde a grave crise politica e de credibilidade nas instituigdes,
como também tendo em vista esta configuragdo adotada pelo Estado, que promove
uma libera¢do das competéncias do mesmo, tornando-o livre de suas obrigagdes
sociais, com direitos e deveres dela respectivos.

Empresas vinculadas a filosofia da responsabilidade social empresarial
compreendem que a agenda politica do pais deve ser pautada pela parceria entre o
Estado, a sociedade civil e as empresas. O investimento social privado desempenha
importante vetor tendo em vista os inimeros problemas sociais existentes. Entretanto,
¢ importante se relembrar que o papel social da empresa ndo se resume a este tipo
de investimento e nem ¢ seu principal foco. Fun¢do social da empresa ¢ fruto de
uma relagdo ética da empresa com seus funcionarios, com seus fornecedores, com
o governo, com seus clientes. Neste complexo contexto as empresas socialmente
responsaveis tém, entre seus objetivos, o de contribuir com a implementac¢do das
politicas publicas, o bem estar social e desenvolvimento sustentavel. Empresas com
este perfil utilizam seu poder de mobilizagdo para atuar como agentes e parceiros do
desenvolvimento social do Pais.

Responsabilidade Social Empresarial, portanto, pode-se dizer que passa a
ser o conjunto de agdes da empresa que beneficiem a sociedade. E uma forma de
gestdo empresarial que busca minimizar os impactos negativos no meio ambiente e
comunidades, preservando recursos ambientais e culturais, respeitando a diversidade
e reduzindo a desigualdade social. S3o as empresas se conscientizando da importancia
do seu papel no desenvolvimento na comunidade onde se encontram inseridas,
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criando programas que levam em consideragdo a natureza, economia, educacio,
saude, atividades locais, transportes entre outros.

Estas agdes ocorrem, via de consectario, em areas diversas, entre elas o meio
ambiente — onde empresas promovem o reflorestamento, a desintoxicag¢do de aguas
poluidas, protecdo aos animais, por exemplo — mas adentram também em areas como
a saude, projetos culturais, conservag@o do patrimonio publico ¢ filantropia.

A fun¢do social a empresa engajada nesta parceria implicita de politicas
publicas sustentaveis pode ocorrer por meio de programas de recuperagdo da area
de onde estd instalada a empresa, programas sociais de desenvolvimento sustentavel,
projetos educacionais da preservacdo da natureza, trabalhos voluntarios por parte dos
funcionarios, criagdo de emprego ¢ renda na comunidade, obras que beneficiam a
area que esta presente a empresa, ceder espago para atividades, doagdes em dinheiro,
roupas ou alimentos, ¢ patrocinios de projetos culturais.

Atualmente a sociedade costuma valorizar empresas que protegem o meio
ambiente ou participam de projetos sociais, tanto que muitos consumidores com um
melhor poder aquisitivo e consciéncia social-ambiental, se dispde a pagar mais por
produtos que sdo politicamente corretos. Uma empresa preserva o meio ambiente
estabelece bom relacionamento com a comunidade e ao fazé-lo pratica uma gestao
tdo importante quanto apresentar ao mercado produtos de qualidade; este perfil
empresarial torna seu produto altamente valorizado perante uma grande parcela dos
consumidores, eleva a satisfacdo dos clientes e até os fideliza a marca, ganhando com
isso vantagens competitivas perante seus concorrentes de mercado.

Por vezes aquilo que se denomina por “agdo social” da empresa, quer seja
em relagdo a comunidade ou mesmo em relagdo ao meio ambiente, estd muito além
de altruismo. Por tras de uma pratica empresarial generosa, podem existir incentivos
oferecidos pelo governo, como diminui¢do dos encargos fiscais, imunidades ou
isen¢des tributarias, como abatimento no imposto de renda. E mais, uma empresa que
pratica um programa social de sustentabilidade, ndo s6 assegura que se evite escassez
de seus proprios recursos, como também minimiza provaveis processos ambientais.
Assim, como em uma simbiose, a empresa, como iniciativa privada que ¢, tem um
papel relevante no desenvolvimento da sociedade onde se estabelece e esta necessita
da empresa como fator gerador de empregos e redug¢do de desigualdades sociais.
Ambas necessitam uma da outra.

E uma via de mio dupla, onde todos se beneficiam: a empresas que
praticando a responsabilidade social passam a agregar valor ao produto que oferecem
¢ a comunidade que ganha em ajuda. Importante destacar que atualmente as empresas
que ndo acompanham as agdes socioambientais e nem divulgam os resultados, deixam
de aproveitar a oportunidade de melhorar sua imagem perante seu publico consumidor.
Ser responsavel socialmente é, na atualidade, uma tendéncia empresarial continua e
definitiva, que ndo pode ser ignorada.

Enfrentar desigualdades sociais depende de decisdes em nivel de politicas
publicas e sociais, cuja elaboragdo e implementagdo é uma responsabilidade prioritaria
do Estado; entretanto, a crise social vivida por nosso pais torna imprescindivel
que os mais variados segmentos da sociedade civil, empresariado, entre outros, se
empenhem para um enfrentamento adequado ¢ responsavel que permita impulsionar
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o crescimento econdmico responsavel. Nesse sentido, a responsabilidade social
empresarial representa um elemento importante na dindmica do desenvolvimento
do capital e uma empresa socialmente responsavel passa a conseguir uma grande
vantagem competitiva em relagdo as demais, isto porque esta assimilando o papel
de corresponsabilidade no enfrentamento da desigualdade, da exclusdo social e de
preservagao e recuperagdo ambiental. Assim, diante da necessidade de rearticulagio
do proprio capital ja existe hoje no Brasil a responsabilidade do segmento empresarial,
em condigdes objetivas, somar seus esforgos, juntamente com o Estado, na luta pelo
desenvolvimento econémico e social vidvel e ambientalmente sustentavel.

CONSIDERACOES FINAIS

De todo o exposto se pode perceber que o conceito classico de empresa ¢ sua
visdo limitada ao lucro do empreendedor, mudaram com o tempo e as necessidades
sociais. E possivel se concluir que a empresa niio pode mais ser analisada somente pelo
viés economico. O lucro, objetivo que impulsiona a economia e ¢ 0 motivo fundamental
que leva a criag@o de empresas, deve ser analisado atualmente, com as devidas reservas
que todo o contexto socio-politico-ambiental exige. A visdo egocentrista da empresa
praticada por longo tempo, atualmente ndo satisfaz as necessidades sociais. Obter
lucros sem a devida preocupagio com o efetivo desenvolvimento social é formula que
ndo se adequa a realidade atual. A empresa hoje é vista em ambito mais amplo, tendo-
se em consideracdo o modo como ela interage no mercado, com seus funcionarios,
consumidores, comunidade onde se instala e meio ambiente. A Constituicdo Federal
atualmente apresenta este viés de desenvolvimento econdmico, onde alinha varios
objetivos, respeitando a livre iniciativa, mas determinando que a empresa deva
cumprir também uma fun¢do social, aliando o desenvolvimento econdmico ao social,
reduzindo desigualdades e preservando o meio ambiente para as atuais e futuras
geragdes. Em todo este arcabougo de normas, a empresa deve se inserir e cumprir
também sua fung¢do social, ndo s6 promovendo lucros a seus sdcios, mas contribuindo
diretamente na reducao de desigualdades sociais e preservando o meio ambiente. Com
a globalizacdo e o desenvolvimento dos meios de comunicag@o, o consumidor passa a
ser um importante vetor a ser considerado, isto porque ele comeca a se conscientizar
sobre a importancia da preserva¢do do meio ambiente ¢ passa a fazer escolhas por
empresas que demonstrem estar inseridas em politicas ptblicas neste sentido e que
trilhem esta premissa de vertente social.

O desafio de criar uma nova ordem econémica baseada na livre indicativa, mas
com um Estado Minimo, ¢ ardua tarefa a se concretizar e 8 empresa neste contexto, cabe o
papel de adequar seus interesses de obten¢@o de lucro as necessidades sociais do mercado
trabalhador, consumidor e a necessidade de preservacdo e recuperagido ambiental.

Com o presente artigo, se demonstrou a importancia desta mudanca de
paradigmas axiologicos empresariais, para que seja possivel efetivar-se, na pratica,
aquilo que, com maestria, o legislador constitucional estabeleceu como um Estado
que promova a efetiva Justica Social e preserve o meio ambiente, sabendo-se tratar
ainda de uma longa jornada que estd apenas comegando.
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