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Resumo

Desde a década de 1990, antropdlogos tém dedicado mais atencdo ao Estado e a governamentalidade do
que a uma das formas de poder mais influentes de nosso tempo: a corporacdo. A desatencao ao papel
das corporag¢0es revela-se particularmente problematica quando os danos que elas provocam sao eviden-
tes e significativos. Propomos uma reorienta¢do do estudo do poder na antropologia, com foco nas es-
tratégias que as corporagoes utilizam em resposta aos seus criticos e em como essas estratégias facilitam
a perpetuacdo do dano. Identificamos trés fases principais da resposta corporativa a critica: negacao,
reconhecimento e acomodag6es simbdlicas e engajamento estratégico. Por meio de estudos de caso das
industrias do tabaco e da minera¢ao, mostramos como as respostas corporativas aos seus criticos prote-
gem esses setores de uma possivel deslegitimacao e permitem que continuem operando em ambientes
regulatdrios favordveis. Por fim, relacionamos essas estratégias corporativas a sentimentos generaliza-
dos de descontentamento com o presente e a percepcao de impoténcia diante da possibilidade de mudar
o futuro. Embora as corpora¢des normalmente se beneficiem da politica da resigna¢dao, argumentamos
que a insatisfacdo generalizada com as prdticas corporativas representa um ponto de partida importante
para a mudanca social.
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Capitalism and the politics of resignation

Abstract

Anthropologists since the 1990s have paid greater attention to the state and governmentality than to
one of the most consequential forms of power in our time, the corporation. The lack of attention to
corporations is especially problematic when the harm they cause is readily apparent and substantial. We
propose to reorient the study of power in anthropology to focus on the strategies corporations use in
response to their critics and how this facilitates the perpetuation of harm. We identify three main phases
of corporate response to critique: denial, acknowledgement and token accommodation, and strategic
engagement. In case studies of the tobacco and mining industries, we show how corporate responses to
their critics protect these industries from potential delegitimization and allow them to continue operating
in favorable regulatory environments. Finally, we connect these corporate strategies to pervasive
feelings of discontent about the present and the perceived inability to change the future. Although
corporations usually benefit from the politics of resignation, we argue that widespread dissatisfaction
with corporate practices represents an important starting point for social change.

Keywords: Corporation; Power; Subjectivity.

Capitalismo y las politicas de resignacion

Resumen

Desde la década de 1990, los antropdlogos han prestado mas atencidn al Estado y la gubernamentalidad
que a una de las formas de poder mas influyentes de nuestro tiempo: la empresa. La falta de atencién a
las empresas es especialmente problemdtica cuando el dafio que causan es evidente y sustancial. Propo-
nemos reorientar el estudio del poder en la antropologia para centrarse en las estrategias que utilizan las
empresas en respuesta a sus criticos y cdmo esto facilita la perpetuacién del dafio. Identificamos tres
fases principales de la respuesta corporativa a las criticas: negacién, reconocimiento y acomodacién sim-
bdlica, y compromiso estratégico. En estudios de caso de las industrias tabacalera y minera, mostramos
cémo las respuestas corporativas a sus criticos protegen a estas industrias de una posible deslegitimacion
y les permiten seguir operando en entornos normativos favorables. Por ltimo, relacionamos estas estra-
tegias corporativas con los sentimientos generalizados de descontento sobre el presente y la percepcidon
de la imposibilidad de cambiar el futuro. Aunque las empresas suelen beneficiarse de las politicas de re-
signacion, sostenemos que el descontento generalizado con las practicas corporativas representa un im-
portante punto de partida para el cambio social.

Palabras clave: Corporacion; Poder; Subjetividad.
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Uma das obras mais influentes da década de 1990 é Seeing Like a State, de James
C. Scott (1998). Scott demonstra como os projetos de cunho modernizador-radical estdo
condenados ao fracasso por nao considerarem as circunstancias e os saberes locais. Seu
trabalho nos ajuda a compreender os efeitos simplificadores do Estado, que reduz a com-
plexidade a um conjunto de problemas que sao mais suscetiveis a uma gestao eficiente.
No entanto, como observa Fernando Coronil (2001) em sua resenha critica, dinheiro, mer-
cados e capital desempenham papel muito mais decisivo na conforma¢dao do mundo mo-
derno do que Scott reconhece. Neste artigo, argumentamos que essa omissao € sinto-
matica de uma tendéncia mais ampla na disciplina, em que antropdlogos dedicam maior
atencdo ao Estado e a governamentalidade do que as formas pelas quais as corpora¢des
moldam o mundo com vistas a obtenc¢ao de lucro, crescimento e legitimidade. A falta de
atencao as corporacdes se torna particularmente problematica em contextos nos quais
os danos que elas produzem sao evidentes e substanciais. Em razao disso, propomos uma
ampliacao do olhar antropoldgico sobre o exercicio do poder corporativo e, em particu-
lar, sobre as estratégias corporativas utilizadas em resposta as criticas e como elas facili-
tam a perpetuacao do dano.

Por muitos anos, a academia tem operado de acordo com um paradigma domi-
nante segundo o qual o capitalismo teria vencido.? Figuras intelectuais de destaque na
esfera publica como Francis Fukuyama (1992), Dinesh D’Souza (2003), Hernando De Soto
(2003) e Fareed Zakaria (2008) celebram a dominancia do capitalismo. A pesquisa antro-
poldgica recente sobre o capitalismo se apoia em duas tradi¢cdes analiticas distintas. Tra-
balhando com uma perspectiva predominantemente foucaultiana, autores como Aihwa
Ong (1998, 2003, 2006) tratam o capitalismo como um sistema de governamentalidade
que reproduz estruturas e subjetividades neoliberais. A tradicdo neo-marxista, represen-

tada por estudiosos como David Harvey (1992, 2005), lamenta tanto o dominio do capita-

* Este artigo foi concluido antes que a plena dimensdo da crise financeira de 2008-2009 se tornasse evidente.
Embora haja um amplo reconhecimento de que sdo necessdrias mudancas regulatdrias sistematicas para enfrentar
as causas desses problemas, também observamos que a resposta inicial do Estado foi a de sustentar as institui¢6es
que haviam assumido os maiores riscos na economia da bolha, em vez de proteger as pessoas mais vulnerdveis a
crise financeira.
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lismo quanto as formas pelas quais o neoliberalismo aprofundou, em vez de resolver,
suas contradi¢Oes centrais (ver também Boltanski; Chiapello, 2005). Consequentemente,
0 arcabouco tedrico predominante na antropologia combina uma andlise da governa-
mentalidade com uma sensibilidade critica proveniente do marxismo.3? Ainda que estudi-
0s0s ja tenham demonstrado como as corporac¢des podem funcionar como Estados, ao
estenderem seu poder sobre produtores e consumidores, raramente se examina como
essas empresas exploram sua posi¢ao privilegiada na ordem mundial capitalista global
(ver, porém, Gibson-Graham 1996).4 Em nossa perspectiva, tanto as contradi¢es estru-
turais do capitalismo descritas por Marx - a exploracdo do trabalho, a alienacao e o feti-
chismo da mercadoria que obscurece as rela¢des sociais de produc¢ao - quanto as novas
contradi¢des associadas as ameacas a saide humana e ao meio ambiente sdo insuficien-
temente problematizadas pela literatura sobre governamentalidade.

Ao empreender uma breve andlise genealdgica das correntes intelectuais da an-
tropologia, podemos considerar que as sensibilidades marxistas, predominantes na an-
tropologia dos anos 1970 (Nugent, 2007), teriam ido para a clandestinidade. De um ponto
de vista estritamente foucaultiano, o estudo do poder e da subjetividade deve ser condu-

zido em um espirito de agnosticismo moral que trata o poder como uma relacdo a ser

3 Argumentamos que antropdlogos deveriam dedicar maior atencdo a forma como as corporag¢des respondem a
critica, além das formas cldssicas pelas quais o capitalismo € analisado nas abordagens marxistas e neomarxistas
(Godelier, 1977; Roseberry, 1997; Terray, 1972). Uma tradi¢cdo da antropologia marxista tem se concentrado nos
modos de produgdo, na organizagao politico-econdmica das sociedades e na constitui¢do das ideologias, a ponto
de argumentar que a cultura opera como uma consciéncia coletiva a servico dos interesses do capital (Ortner, 1984,
p. 139-140). Outra vertente da antropologia inspirada em Marx seguiu os caminhos da teoria dos sistemas-mundo e
das teorias da dependéncia (Gunder Frank, 1967; Wallerstein, 1976), preocupando-se com a imposicdo de forcas
externas sobre as comunidades (Ortner, 1984, p. 141). Nessa cisdo da antropologia marxista, percebemos a
emergéncia dos binarismos dominantes entre o local e o global e entre heterogeneidade e homogeneidade, que
moldaram grande parte da literatura sobre globaliza¢cdo nos anos 1990.

4 Ortner (2005, p.43) descreve a visdo neoliberal do desenvolvimento econémico e do sujeito, segundo a qual os
produtores devem tornar-se cidadaos flexiveis, capazes de atender melhor as necessidades do capital em relacdo a
forca do trabalho, e os consumidores devem tornar-se sujeitos despolitizados, cuja identidade ou propdsito central
ndo é uma relacdo com o Estado ou um dever de participagdo politica, mas a capacidade de consumir informagées
e produtos. A agéncia individual torna-se o meio através do qual o poder é exercido. Mesmo quando questdes
econdmicas sdo abordadas na grande midia, o ethos neoliberal predominante faz com que “atos pessoais de
poupanca e consumo” sejam geralmente destacados “em detrimento do que acontece no local de trabalho nas
clpulas corporativas...” (Berlant, 1997, p. 8).
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compreendida e renegociada (ver Deleuze, 1988; Foucault, 1979, 1994; Rabinow, 1996).>
No entanto, a governamentalidade é frequentemente retratada de forma negativa por
ampliar o poder do Estado. A atencao dos académicos a governamentalidade tem sido
intelectualmente produtiva em muitos aspectos, especialmente em sua especificacao da
relacao da cidadania e da subjetividade com as formas institucionalizadas de poder. Um
subtexto recorrente dessa literatura € que a governamentalidade inibe a resisténcia as
formas normativas do poder institucional, do mesmo modo que a ideologia, sob a dtica
marxista, impede o reconhecimento e a contestacao das estruturas de classe. As sensibi-
lidades criticas da tradi¢do marxista permanecem latentes na antropologia, conforme in-
dicado pela suposicdao de que o poder pacifica a resisténcia, o que contrasta com o argu-
mento foucaultiano de que o poder e a resisténcia se produzem mutuamente. O resul-
tado é uma etnografia que trata as corporac¢des principalmente como extensdes da go-
vernamentalidade, ou como mdquinas anti-politicas (Ferguson, 1994), ignorando ampla-
mente 0s processos politicos pelos quais as corporacdes promovem seus proprios inte-
resses. As taticas autoritarias do poder corporativo desaparecem sob formas sutis do po-
der pastoral, que produzem sujeitos governaveis. A literatura sobre governamentalidade
também negligencia a possibilidade de que a regulacao e o controle estatal possam aju-
dar a conter os interesses corporativos.

Neste artigo, propomos uma reorientacao mais produtiva do estudo do poder cor-
porativo, a partir da andlise das taticas e estratégias utilizadas pelas corporacdes para
responder as criticas que recebem.® Acreditamos que esse enfoque é mais compativel
com a forma como Foucault concebeu o poder: como um campo de estratégias e relacdes
(Lazzarato, 2002). Nosso objetivo é abrir caminho para uma andlise mais rigorosa do pa-
pel crucial que as corporacdes desempenham na politica moderna. Propomos uma etno-

grafia do capitalismo que se concentre especificamente nos danos causados pelas indus-

5> Sobre a relagdo entre politica e moraliza¢do na obra de Foucault, ver Rabinow (1996, p. 21, 138) e Shiner (1982).

® Em outro trabalho, descrevemos o poder de oximoros corporativos como “cigarros seguros” e “mineracdo
sustentdvel”, que transmitem uma mensagem politica destinada a tranquilizar o consumidor que, de outro modo,
seria critico (Benson; Kirsch, 2010).
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trias e nas formas pelas quais as corpora¢6es moldam a gestao social desses danos. Su-
gerimos que as respostas corporativas a critica contribuem para uma estrutura de senti-
mento dominante em nosso tempo, que denominamos “politica da resignacao”. Especi-
ficar como o poder corporativo opera é necessario para localizar uma fonte importante
do descontentamento moral generalizado que permeia as sensibilidades politicas con-
temporaneas e para superar a suposicao predominante de que nada pode ser feito diante
dessas preocupac¢des.’ Sustentamos que hd uma conexdo direta entre as taticas e estra-
tégias corporativas e o sentimento generalizado de impoténcia que caracteriza a vida po-
litica atual e, mais ainda, que as corporacdes cultivam ativamente essa sensibilidade e se
beneficiam dela. A politica estatal e os meios de comunicacao também estao profunda-
mente implicados na prevaléncia do cinismo e da resignacao. No entanto, essa resigna-
cao é frequentemente mal compreendida quando confundida com capitulacao: argu-
mentamos que, sob determinadas condic¢des, ela pode se converter na base para uma
politica transformadora.

Os antropologos fariam bem em procurar os efeitos do poder corporativo em to-
dos os lugares e em praticamente tudo o que estudamos. Por exemplo, a etnografia das
praticas de troca e dddiva na Melanésia, historicamente tao influente na teoria antropo-
[égica, foi revitalizada por sua interface com os estudos sobre empresas mineradoras na
Papua-Nova Guiné (cf. Biersack, 2006; Crook, 2004; Filer; Macintyre, 2006; Halvaksz,
2008; Jacka, 2001; Kirsch, 2006, 2007, 2008; Weiner; Rumsey, 2004). A economia capita-
lista pode ndo ter atingido todos os locais do mundo com a mesma intensidade (Co-
ronil, 2000; Ortner 1984, p. 142-144), mas o "slot selvagem" (Trouillot, 1991) é uma
invencao do imagindrio pré-iluminista e o estudo das corporacdes transnacionais € tao
necessario nas florestas tropicais da Nova Guiné quanto nas zonas industriais do Norte

global. Nossos estudos de caso sobre a industria de tabaco dos Estados Unidos e a indus-

7 Como observa o historiador da medicina Allan Brandt (2007, p. 399), “O amplamente documentado declinio da
confianga publica nas instituicdes, da presidéncia a corporacdo, ofereceu um clima corrosivo para acusagoes e
denuncias. Cada vez mais, acusa¢bes de que as companhias de tabaco haviam mentido eram recebidas com
antecipacdo cinica: bem, € claro que mentiram.”
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tria transnacional de mineracao em Papua Nova Guiné representam exemplos arquetipi-
cos de contextos disciplinares polarizados, tradicionalmente tratados como opostos,
para os quais se supunha a necessidade de metodologias e objetos de pesquisa comple-
tamente distintos. No entanto, o foco nas corporac¢des revela que os dois contextos po-
dem ter mais em comum do que se supunha anteriormente.

A antropologia do capitalismo que propomos aqui ndo pretende retomar ou refor-
mular a classica distincao entre posicdes formalistas e substantivistas que ha muito
tempo ocupa os antropdlogos econdmicos e outros estudantes de economia politica (cf.
Cook, 1982; Polanyi, 1968). Tampouco se concentra necessariamente no trabalho e nas
dinamicas do ambiente laboral (Burawoy, 1979), ou na construcdo cultural dos processos
econdmicos e dos mecanismos de troca (Gudeman, 1986). Embora essas abordagens si-
gam relevantes, chamamos atencao para a necessidade de estudos empiricos sobre o
“capitalismo realmente existente”, com foco nos atores, instituicGes e situacdes especi-
ficas nas quais o capitalismo € constituido (Bahro, 1978).8 Em outras palavras, propomos
um estudo sobre como as empresas operam, como se relacionam com os Estados e com
os publicos, e como os problemas de saide humana e ambientais sao negociados.

Embora esse ponto de partida possa parecer evidente, ou até mesmo senso co-
mum, as corporag¢des geralmente permanecem fora do escopo da pesquisa antropolé-
gica. Por exemplo, uma recente coletanea de ensaios sobre globalizacdo faz apenas re-
feréncias pontuais as corporagdes, em vez de tratd-las como importantes temas etnogra-
ficos (Inda; Rosaldo, 2008). As corporacdes sdo mencionadas apenas algumas vezes em
alguns dos principais textos da antropologia econémica (Gudeman, 1986; Wilk, 2007). O
subcampo da antropologia politica mudou drasticamente nos ultimos anos para refletir
as tendéncias empiricas observadas em diversas partes do mundo; o que costumava ser
um campo focado no estudo de estruturas politicas, processos rituais e direito consuetu-

dinario agora complementa esses focos com atenc¢ao aos regimes juridicos internacionais

8 Rudolf Bahro (1978) e Michael Burawoy e Jénos Lukacs (1992) pediram pela primeira vez o estudo do "socialismo
realmente existente", em contraste com tradi¢ao marxista de comparar a ideologia socialista com o "capitalismo
realmente existente".
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e aos direitos humanos, a governamentalidade e aos contextos sociopoliticos da forma-
cao de sujeitos coloniais e pds-coloniais. Em contraste, a antropologia econémica ainda
nao passou por uma atualizacdo e ampliacao comparaveis as que ocorreram em outros
subcampos, permanecendo centrada em seu foco tradicional sobre dadivas, mercadorias
e trocas. Falta-lhe, portanto, uma atencdo sistematica a uma das formas mais consequen-
tes de poder em nosso tempo: a corporacao. Seguimos nessa direcao perguntando:
Como as corporagdes contribuem para a formacao de estruturas de sentimento genera-
lizadas? Quais sdo as estratégias especificas que as empresas usam para engajar seus cri-
ticos? Comegamos com uma breve revisdo das abordagens dominantes ao capitalismo na
antropologia contemporanea. Em seguida, discutimos trabalhos etnograficos exempla-
res sobre corporagdes. Por fim, introduzimos alguns conceitos que consideramos uteis
para o estudo do capitalismo. O primeiro deles é o de “industria do dano”. Com isso, nos
referimos a empresas capitalistas que se baseiam em praticas destrutivas ou prejudiciais
as pessoas e ao meio ambiente: o dano é parte inerente de seu funcionamento normal.
O segundo conceito que propomos é o de politica da resignacao. Inspirando-nos em
Slavoj Zizek (1989) e outros autores (como Sloterdijk, 1983), referimo-nos a uma estru-
tura de sentimento caracteristica da modernidade tardia, marcada por uma tendéncia ao
cinismo na vida politica. Na formulacdo influente de Raymond Williams (1977, p. 132-133),
as estruturas de sentimento sao amplamente determinadas pela economia politica. Ele
argumenta que h3, frequentemente, uma disjun¢ao entre os afetos dominantes e os afe-
tos ordinarios da vida cotidiana (Stewart, 2007). Dai sua referéncia ao “assentimento for-
mal com dissenso privado” (Williams, 1977, p. 132), expressdo que orienta nossa discussao
sobre a politica da resignacao. Esta politica atua como um importante facilitador do capi-
talismo contemporaneo, ao legitimar o poder corporativo como inevitavel ou ampla-
mente imutavel. Essa atitude é exemplificada no popular vernaculo americano
"whatever" (tanto faz), que transmite a sensacdo de que ndo hd escolhas politicas reais
Por fim, apresentamos dois estudos de caso, baseados em trabalho de campo et-

nografico sobre as industrias do tabaco e da mineracdo, que ilustram esses conceitos.

AMBIENTES. Volume 7, NUmero 1, 2025, pp. 24-109. ISSN: 2674-6816
DOI: https://doi.org/10.48075/amb.v7i1.35632

31




Capitalismo e as politicas de resignagdo BENSON, P; KIRSCH, S.

Embora essas industrias se destaquem pela capacidade de causar danos a vida humana e
ao meio ambiente, ndo as consideramos como casos isolados nem exce¢des: revelam di-
namicas fundamentais do poder corporativo.? Em cada caso, mostramos como essas “in-
dustrias do dano” lucram com o sofrimento humano e a degradacao ambiental - ndo po-
dem existir sem isso —, ainda que promovam amplamente discursos sobre os beneficios
sociais de suas atividades, seu compromisso com a legalidade, sua disposicao para cola-
borar com governos e ONGs e sua suposta responsabilidade como “cidadaos corporati-
vos”. No caso da producdo de tabaco, analisamos nao apenas os impactos do tabagismo
na saude, mas também a convergéncia paradoxal entre os interesses da industria do ta-
baco e as politicas publicas de saide. Quanto a industria da mineracdo, descrevemos
como as empresas frequentemente minimizam ou negam os impactos reais de suas ope-
racdes até que seja tarde demais para proteger o meio ambiente. Esses estudos de caso
também fornecem uma ilustracdo detalhada de nosso terceiro conceito, que é um mo-
delo processual de resposta corporativa a critica, organizado em trés fases que estrutu-
ram o debate publico e as percep¢des dos danos.

O triunfo inquestiondvel do capitalismo ndo pode ser explicado satisfatoriamente
por argumentos sobre o “esmaecimento do afeto, perda da crenca ou alienacdo”, para
usar as palavras de Brian Massumi (2002, p. 43)."° Da mesma forma, sugerimos que a po-
litica de resignacao se baseia parcialmente no reconhecimento generalizado de que ha
problemas fundamentais com o comportamento corporativo, como fica evidente na na-
tureza generalizada do discurso cinico. Os recentes escandalos em Wall Street apenas
exacerbaram e tornaram mais visiveis tais preocupacdes. A politica da resignacdo é uma
prova das deficiéncias de um modo de disciplina e controle que busca inocular o corpo

politico contra a critica e promover a satisfacao com a escolha do consumidor e modos

9 Consulte o volume editado por Singer e Baer (2009) sobre "commodities assassinas" e a "producdo corporativa
de danos", que foi publicado apds a conclusdo deste ensaio.

'° Os escritos de Massumi (1992, 2002) sdo inspirados no trabalho de Gilles Deleuze e, portanto, estdo, em muitos
aspectos, em desacordo com a critica da ideologia apresentada por Zizek. Enquanto Zizek conceitua a subjetividade
politica em termos de contradi¢6es que sao perpetuamente rearticuladas pela mediagao simbdlica, Deleuze, assim
como Foucault, entende a subjetividade politica em termos de disciplina e outras forcas institucionais (cf. Deleuze;
Guattari, 1983, 26-27; Zizek, 2003, 2006).
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flexiveis de acumulagao.” As corporac¢des sdo eficazes em suturar as contradicdes e redi-
recionar as energias criticas, deixando o publico e os governos resignados com os danos
que as corporacdes produzem. A politica de resignacao é, em parte, um sintoma do pro-
cesso pelo qual o poder corporativo normaliza e naturaliza o risco e o dano como condi-
¢Oes inevitaveis da modernidade, e ndao como relagbes entre corporagbes, corpos e am-
bientes que podem ser potencialmente reorganizados e alterados (ver Kirsch, 2008)."
Concluimos propondo uma antropologia do capitalismo “sem garantias”, que ofe-
reca novas possibilidades de responsabilizar as corporacdes pelos danos que causam.
Acreditamos que a especificacdo empirica de como as corpora¢des operam, incluindo
como elas promovem a resignacao, tem implicacées importantes para combater uma po-
litica na qual o status quo parece inevitavel. Como escreveu um de nés em outro lugar, o
que estda em jogo “ndo é apenas acertar ou mesmo constituir uma academia que seja
continuamente desafiada pelo mundo em vez de isolada dele, mas, em ultima instancia,

uma politica que reconheca um leque mais amplo de possibilidades analiticas” (Kirsch.

2001, p. 195).

A Antropologia do Capitalismo

Os tempos mudaram desde que Sherry Ortner (1984), em seu memoravel artigo

sobre a teoria na antropologia desde os anos 1960, lamentou o dominio de uma “visao
p ,

" Luc Boltanski e Eve Chiapello (2005) descrevem como as empresas reorganizaram as praticas de gestdo desde a
década de 1960, usando a linguagem da contracultura para promover novas praticas de trabalho e meios mais sutis
de controle do local de trabalho. Embora os autores se concentrem nas preocupagdes tradicionais marxistas sobre
exploracdo, em vez de problemas relacionados a salide humana e ao meio ambiente, eles fornecem outro exemplo
de como as corporagdes mitigam as criticas a alienagdo cotidiana por meio de téticas de apropriagao.

2 Qutra caracteristica importante dos setores farmacéuticos é como o desenvolvimento continuo de novas
tecnologias cria novos riscos (Adam, 1998; Beck, 1992). Consequentemente, as empresas de uma ampla gama de
setores enfrentam a situacdao dificil de estar sempre a beira de uma critica publica que é potencialmente
incontrolavel.
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de mundo centrada no capitalismo”. A autora qualificou essa perspectiva como “questi-
ondvel... especialmente para a antropologia” e, ao menos naquela época, contestava a
ideia de que “praticamente tudo o que estudamos ja foi tocado... pelo sistema mundial
capitalista e que, portanto, muito do que vemos em nosso trabalho de campo e descre-
vemos em nossas monografias deve ser compreendido como tendo sido moldado em
resposta a esse sistema” (Ortner, 1984, p. 142-143). Ortner estava compreensivelmente
preocupada com a representacao da mudanca social e da histdria como algo que vinha
de fora, implicando uma cisdo entre tradicdo e modernidade, entre o local e o global (ver
também Wolf, 1982). Também argumentava que a etnografia tendia a retratar os efeitos
do capitalismo de forma excessivamente homogeneizante. Em contraste com o foco eco-
némico da teoria dos sistemas-mundo e do materialismo cultural, Ortner (1984, p. 142)
defendia uma maior atencdo as “relacdes de poder, dominacdo, manipulacdo [e] con-
trole”. Seu apelo por um estudo do poder em suas diversas formas foi amplamente aco-
Ihido por antropdlogos, culminando no enfoque contemporaneo sobre governamentali-
dade. Dado o ritmo acelerado da globalizacado e a intensificagdao do poder corporativo
desde a publicacao do artigo de Ortner, apoiamo-nos em suas percepc¢des para argumen-
tar que os antropdlogos precisam especificar como o capital responde a critica, a resis-
téncia e a oposicdo. Nesta secao, revisamos algumas das abordagens mais populares e
influentes ao estudo do capitalismo e identificamos uma tensao central entre as aborda-
gens culturais e a literatura mais materialista sobre violéncia estrutural. Um foco nas cor-
poracdes e em suas praticas estratégicas nos obriga a considerar ambas as dimensdes do
capitalismo.

Dado que estudiosos marxistas se concentram principalmente em classe, trabalho
e producdo, o trabalho de Arjun Appadurai (1986, 1996) preenche uma lacuna importante
ao estudar os processos de consumo e sua relacao com a identidade. Sua discussao sobre
a globalizagdao baseia-se em seu trabalho anterior sobre fluxos de mercadorias, demons-
trando como ideias e identidades coletivas circulam de forma comparavel ao movimento

de mercadorias. Seu foco na importancia do consumo e da agéncia do consumidor as-
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sume hoje uma relevancia ainda maior, considerando que estratégias de resisténcia ao
capitalismo frequentemente tomam a forma de consumo ético, como consumir alimen-
tos locais, construir edificacfes sustentdveis e de “investimentos socialmente responsa-
veis”. No entanto, a celebra¢do da agéncia, implicita na literatura mais ampla sobre con-
sumo, negligencia o poder das corpora¢ées em moldar a imaginacao do consumidor e
promover formas particulares de autoconstituicao e identificagao politica.”

Outra tendéncia da antropologia do capitalismo examina as diferencas regionais
na organizacdo e nas praticas das corporacdes. Essa literatura sobre capitalismo verna-
cular segue a tradicao polanyiana de entender as praticas econémicas como cultural e
socialmente enraizadas. Por exemplo, antropdlogos estudaram as particularidades cultu-
rais e econémicas de uma empresa familiar italiana (Yanagisako, 2002), da industria de
bebidas em Trinidad (Miller, 1997), de uma fédbrica de alimentos infantis na Pol6nia pds-
socialista (Dunn, 2004), da publicidade na india (Mazzarella, 2003) e das fabricas de tricd
na India (Chari, 2004). Outros estudiosos iniciaram pesquisas etnograficas sobre institui-
cOes e praticas financeiras, revelando os mundos sociais, culturais e morais de financistas
e corretores da bolsa, em contraste com a suposta operacdao neutra dos mercados
(Fisher; Downey, 2006; Hart, 2001; Ho, 2005; LiPuma; Lee, 2004; Maurer, 2005; Miyazaki,
2003; Zaloom, 2003).

Nesses estudos, a abstracdo do capitalismo global é reconfigurada de forma dtil
em termos de “capitalismos globais” situados em contextos especificos (Ho, 2005). Essa
literatura aborda varia¢des locais e regionais para articular uma critica tedrica e politica
as premissas formalistas da economia neoclassica. No entanto, um foco substantivista
nas economias enraizadas (embedded), pode desviar a atencdo do fato de que corpora-

¢des transnacionais atravessam multiplos mundos locais. Essas corpora¢des exploram

3 Um caso classico de como as empresas moldam a consciéncia do consumidor vem do setor farmacéutico. Na
andlise de Joseph Dumit (2002) sobre o marketing de "drogas para a vida toda", a medicacdo é concebida ndo como
uma cura, mas como uma forma de manutencdo vitalicia. Isso faz parte de uma mudanga mais ampla no capitalismo,
de uma transacao singular de mercadorias para o estabelecimento de relacionamentos duradouros com marcas ou
servigos (por exemplo, telefones celulares gratuitos sdo fornecidos em troca de contratos de servico de longo
prazo).
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estrategicamente as diferencas culturais para obter vantagens politicas e econémicas,
construindo ou objetificando ativamente essas diferencas, ao invés de simplesmente
adaptarem-se a elas (Ong, 1987). Um exemplo disso é a forma como a McDonald’s
Corporation desenvolveu com sucesso mercados no Leste Asidtico por meio de pesquisas
sobre comportamento do consumidor, demografia, estruturas familiares e os significa-
dos culturais dos alimentos e da alimentacdo (Watson, 2006). Os resultados dessas pes-
quisas foram utilizados para codificar seus produtos com valores culturalmente impor-
tantes e para criar restaurantes voltados especialmente a jovens e idosos. A McDonald’s
também treinou consumidores nos modos de comer fast food (por exemplo, limpar sua
prépria mesa, mover-se rapidamente nas filas e ndo permanecer no local apds arefeicao),
mecanismos de autorregula¢do necessarios para tornar o negdcio eficiente e lucrativo.
Boa parte da antropologia do capitalismo concentra-se no neoliberalismo. As poli-
ticas de ajuste estrutural promovidas pelo Banco Mundial, que moldaram de forma signi-
ficativa os mercados e as transa¢8es financeiras, vieram acompanhadas por transforma-
cOes na experiéncia subjetiva e na natureza da cidadania. Uma forma assumida pela dia-
[ética entre transformacao estrutural e psicologia social foi a versao de capitalismo de
cassino que Jean e John L. Comaroff (2000) chamam de “capitalismo milenar”.'* A espe-
culagcdo era desenfreada, e os mercados eram regidos por mecanismos financeiros tao
complexos que nem mesmo os proprios operadores conseguiam explica-los. Ficar rico
rapidamente por meio da loteria tornou-se uma metafora dominante da época. Como
notaram outros antropdlogos, o neoliberalismo nao é apenas um processo econémico
(Hale, 2005). E também uma estrutura de sentimento, na qual o otimismo permanente
transforma desigualdades e contradices em promessas de um futuro que se afirma ja
estar em curso. Os Comaroff descrevem como a cultura do neoliberalismo, especialmente

a aura de expectativa, cria um contexto sociopolitico favoravel as maquinacdes e depre-

' Aiindustria de mineragd@o em Papua Nova Guiné foi comparada de forma semelhante a esquemas de investimento
piramides chamadas moni rain, ou chuva de dinheiro, que sugere que o dinheiro caird do céu como chuva (Post
Courier, 2002). Os papua-neoguineenses tratam as rendas de recursos das empresas de mineracdo como formas
faceis, quase magicas, de ganhar dinheiro. Entretanto, isso sé é verdade se ndo forem levados em conta os custos
externalizados da mineracdo (ver Kirsch, 2006, p. 210).
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dacdes do capital: as solidariedades baseadas em classe sdo fragmentadas pelo consu-
mismo individual, pelas I6gicas de responsabilizacao pessoal e pela promocao de identi-
dades étnicas e minoritdrias mercantilizadas (Comaroff; Comaroff, 2000, 2004). Essas es-
peculacbes do capitalismo milenar estavam envoltas em um brilho ilusério e acompanha-
das de formas culturais que desviavam a atenc¢ao das crescentes desigualdades e tam-
bém dos riscos ambientais produzidos pela industria (Beck, 1992). No entanto, o colapso
das hipotecas subprime, a crise da divida em Wall Street e o consenso emergente sobre
a ameaca das mudancas climaticas globais nos colocaram em um novo momento do ca-
pitalismo, que talvez ainda seja milenar, mas de um tipo bastante diferente.

Uma area da pesquisa antropoldgica que se concentrou nos aspectos negativos e
prejudiciais da industria é a literatura da antropologia médica sobre violéncia estrutural,
a qual se refere a arranjos sociais que sistematicamente exp6em grupos subordinados e
desfavorecidos aos danos, colocando-os em risco por diversas forma de sofrimento
(Farmer, 2004, p. 307-308). O conceito de violéncia estrutural estd intimamente associ-
ado a outros termos-chave, como “sofrimento social” (Bourdieu, 2000; Kleinman, Das e
Lock, 1997; Singer, 2006), “violéncia cotidiana” (Scheper-Hughes, 1992) e o “curso social”
do sofrimento (Benson, 2008b; Kleinman et al., 1995).

A literatura sobre violéncia estrutural enfatiza as dimensdes institucionais e estru-
turais do sofrimento, incluindo o papel dos mercados, governos e instituicdes. No traba-
Ilho de Amartya Sen (2001) sobre a fome, por exemplo, o sofrimento é demonstrado
como resultado de processos politicos que mantém a distribuicdao desigual de recursos.
Um objetivo comum entre antropdlogos tem sido o de “ressocializar” a violéncia, o sofri-
mento e as desigualdades estruturais ao identificar suas causas sociopoliticas e econémi-
cas subjacentes (Farmer, 2004; ver também Benson, 2008a; Benson; Fischer; Thomas,
2008; Kirsch, 2001).

A literatura sobre violéncia estrutural foi concebida especificamente como um

afastamento do estudo das dimensdes culturais dos processos econémicos, em favor de

AMBIENTES. Volume 7, NUmero 1, 2025, pp. 24-109. ISSN: 2674-6816
DOI: https://doi.org/10.48075/amb.v7i1.35632

37




Capitalismo e as politicas de resignagdo BENSON, P; KIRSCH, S.

uma énfase no risco, na desigualdade e no dano.”™ No entanto, a abordagem da violéncia
estrutural tende a objetificar o dano sem considerar os processos culturais, como as es-
truturas de sentimento, que influenciam as respostas ao dano industrial. Nem a aborda-
gem cultural do capitalismo, nem o paradigma da violéncia estrutural dedicam atencao
suficiente a corporacao, mas vemos valor em articular elementos de ambas as aborda-
gens. Da perspectiva da violéncia estrutural, resgatamos a atencao as desigualdades e
aos danos, frequentemente ausentes da abordagem cultural. Da perspectiva cultural,
consideramos essencial a preocupag¢ao com a natureza dinamica do poder, as relacdes
entre corporagdes, Estados e pessoas, e a forma como as ideologias corporativas mol-
dam o comportamento do consumidor e administram a critica.

Uma abordagem combinada, que articule sensibilidade as dinamicas culturais com
atencao aos processos estruturais, conduz a uma concepcao da antropologia do capita-
lismo como um projeto empirico voltado a estudar como as corporacdes operam e 0s
danos que causam, incluindo as formas como moldam a politica em torno desses danos.
Consequentemente, recomendamos um foco nos impactos bioldgicos, sociais e ambien-
tais concretos causados pelo capital corporativo, bem como nas taticas e estratégias ado-
tadas pelas corporacdes para evitar ou gerir os passivos dai decorrentes. A antropologia
do capitalismo ndo deve negligenciar o elemento fundamental, ou seja, ndo apenas a ca-
pacidade de lucro, mas a previsdao de lucros sobre a violéncia estrutural e a degradacao
ambiental. As formas de dano corporal, comunitario e ambiental perpetradas por corpo-
racdes sao convenientemente omitidas das campanhas de rela¢es publicas e dos mate-
riais de marketing, e apenas por meio de a¢bes judiciais essas formas de dano passam a

figurar como passivos ou ativos nos balancos contabeis (Pietz, 1999)."

'S Farmer (2004, p. 308) adverte contra o materialismo vulgar e enfatiza a "materialidade do social", referindo-se as
maneiras dinamicas pelas quais as representag¢des culturais, os imaginarios espaciais e os padrbes de experiéncia
coletiva informam as economias politicas e os processos sociais e institucionais.

8Como observa William Pietz, o direito civil reestrutura as rela¢des sociais sob a forma de divida monetaria: “Nesta
era do capitalismo global, o valor sagrado da vida humana é reconhecido no que alguns podem considerar como
tecnicidades esotéricas do direito civil”’; mas, no caso dos danos causados pela industria, “essa pode ser a Uunica
salvacdo em uma sociedade totalmente civilizada” (Pietz, 1999, p. 79).
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Etnografia das corporagdes

Ha alguns estudos etnograficos sobre corporagdes que examinam o tipo de relaci-
onamento entre a industria e seus criticos que abordamos neste artigo. Em sua etnogra-
fia sobre trabalho e politica nas minas de estanho da Bolivia, June Nash (1979) descreve
o choque entre estratégias sindicais e politicas nacionalistas, e como os povos indigenas
utilizam a politica simbdlica para interpretar sua subordinacao e exploracao. O trabalho
de Kim Fortun (2001) sobre a Union Carbide e o desastre de Bhopal mostra como as cor-
porac¢des trabalham para manter os desastres industriais a distancia, mesmo depois que
ocorrem. James Ferguson (1999) descreve como os baixos saldrios dos mineiros na Faixa
de Cobre da Zambia e a receita limitada para o Estado impedem que as promessas da
modernidade se concretizem. O trabalho de Adriana Petryna (2005, 2007) mostra como
corporac¢des privadas de pesquisa médica buscam, internacionalmente, locais com regi-
mes de monitoramento menos restritivos, acelerando ensaios clinicos de medicamentos
voltados para consumidores ricos em seus paises de origem. A etnografia de Kaushik
Sunder Rajan (2006) sobre a indUstria biotecnoldgica foca nos aspectos textuais das re-
lacdes publicas corporativas, como a hipervalorizacao de novas pesquisas e desenvolvi-
mentos. Por fim, a recente discussdo de Robert Foster (2008) sobre o ativismo de consu-
midores e acionistas em rela¢ao a Coca-Cola talvez se aproxime mais das preocupacdes
aqui tratadas, ao considerar de que forma os direitos politicos sdo cada vez mais restrin-
gidos pela participacdao em uma “democracia do consumidor”.

O estudo das industrias do dano sdo inerentemente multissituados (Marcus, 1998).
Envolve pesquisa etnografica dentro e ao redor das corporacdes, desde as salas de reu-
nides onde decisbes importantes sdo tomadas até os tribunais, acdes dos investidores e
protestos publicos onde as corpora¢des enfrentam resisténcia, além das fazendas, fabri-
cas e mercados onde a producao e o consumo ocorrem. Antropdlogos podem considerar
a realizacdo de trabalho de campo em escritdrios corporativos como uma forma de “es-

tudar os de cima” (studying up), no sentido convencional (Nader, 1969). Tais estratégias
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implicam riscos de cooptacdo, uma vez que a tendéncia dos etndégrafos a empatizar e se
identificar com seus interlocutores pode limitar suas descobertas ou postura critica. No
entanto, a etnografia das corporagdes tem o potencial de oferecer insights sobre os pres-
supostos, expectativas e motivacdes que sdo socializados entre pessoas que trabalham
em corporacdes. Tal andlise pode revelar como as estratégias corporativas sao concebi-
das e implementadas, incluindo dissensos, desacordos e complica¢des entre atores cor-
porativos. Estudos antropoldgicos sobre corpora¢des também podem sugerir taticas e
estratégias para ONGs e ativistas promoverem reformas corporativas.

Existem modos alternativos de “estudar os de cima” que nao envolvem insercao
etnografica na corporagdo, como a analise de campanhas de rela¢bes publicas, etnogra-
fia das interagbes corporativas com trabalhadores e sindicatos, e documentacao das dis-
crepancias entre discursos oficiais e praticas reais.” Antropdlogos estdo particularmente
bem posicionados para analisar os paradoxos que sustentam as alegacdes e praticas de
responsabilidade social corporativa (Smith, 2009, p. 360-408; Welker, 2009). Ao conectar
estudos etnograficos aprofundados de comunidades a quest8es mais amplas de politica
social e publica, antropdlogos podem fornecer uma perspectiva critica sobre como as
reivindicacbes de responsabilidade social sdo legitimadas em multiplos niveis, frequente-
mente com o apoio de governos, apesar da contestacao por parte de diversos atores,
ONGs e movimentos sociais. Por exemplo, um estudo sobre a Philip Morris e suas estra-
tégias para manter o tabaco no mercado exige exame etnografico dos trabalhadores que
produzem tabaco e das pressdes que enfrentam em razao da mudanca nos significados
sociais do fumo, das regulamentacdes sanitarias e das transformag¢bes do mercado inter-
nacional (Benson, 2008b). O estudo de movimentos politicos indigenas que denunciam

os impactos ambientais de projetos de mineracdo também deve considerar as respostas

7 Somos gratos a um revisor andnimo por chamar nossa atenc¢do para o trabalho de Michael Schudson (1986) sobre
publicidade, que descreve como os consumidores se protegem contra afirmacdes de anunciantes que reconhecem
ser falsas e como os anunciantes estdo cientes disso. O exemplo cldssico vem dos famosos comerciais da Isuzu do
final da década de 1980, nos quais um personagem ficticio faz afirmacbes bizarras, reconhecendo a ficgao
compartilhada pela qual a publicidade opera.
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da industria da mineragdao ao inesperado sucesso dessas novas formas de resisténcia
(Kirsch, 2007, 2008).

A andlise textual de corporacdes - incluindo leituras criticas de andncios publicita-
rios e campanhas de marketing, como nos trabalhos de Timothy Burke (1996), Kim Fortun
(2001) e William Mazzarella (2003) - constitui outra estratégia possivel para o estudo das
inddstrias do dano. Antropdlogos podem investigar como as corporagdes colaboram
para estabelecer frentes estratégicas coordenadas e se organizam em torno de uma opo-
sicdo comum a critica, ou trabalham para moldar regulacbes de maneira mais favoravel
ao capital. Isso pode incluir tanto a analise de materiais de relacdes publicas corporativas
quanto de documentos internos de empresas e da industria. Tanto no setor de mineragao
quanto no de tabaco, esses documentos revelam inconsisténcias entre o conhecimento
que as corporagdes possuem - e protegem cuidadosamente - sobre os danos e as formas
estratégicas com que enquadram ou amenizam Os riscos e perigos em suas comunica-
¢des publicas. Esses documentos também podem revelar como as empresas veem seus
criticos e fornecer evidéncias convincentes de que as empresas entendem como as
ONGs, os governos e os publicos trabalham e podem ser manipulados (sobre revelacbes
nos arquivos da industria do tabaco, ver Brandt, 2007).

Politicas neoliberais de desregulamentacao frequentemente transferem as corpo-
racdes a responsabilidade de monitorar seus préprios impactos, o que suscita questdes
sobre como as inddstrias instrumentalizam a ciéncia, moldam a expertise e a experimen-
tacao, e comprometem o debate publico. Isso é mais claramente observado na industria
do tabaco, mas também aparece em criticas recentes a industria farmacéutica (Petryna,
2005, 2007; Sunder Rajan, 2006). As praticas corporativas sdo cada vez mais contestadas
por meios legais e outros, como demonstram o estudo de Suzana Sawyer (2004 ) sobre a
resisténcia indigena as petroleiras no Equador; o trabalho de Melissa Checker (2005) so-
bre poluicdo urbana e um movimento de justica ambiental no sul dos Estados Unidos; a
analise de Sarah Lochlann Jain (2004) sobre acdes judiciais contra a industria do tabaco

por praticas de marketing racializado; e as pesquisas etnograficas e de advocacy de Stuart
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Kirsch (2006) sobre campanhas indigenas contra os impactos ambientais destrutivos da
mineracdo. Ac¢des judiciais e processos legais nao apenas visam a obtencao de justica ou
compensacao, mas também revelam as engrenagens do capital que, de outro modo, per-

maneceriam encobertas ou ocultas.

Industria do Dano

Quando pensamos nas formas industriais de dano, muitas imagens vém a mente:
nuvens escuras de fumaca saindo de usinas termelétricas movidas a carvao sulfurado em
Pequim; pilhas de componentes internos de microcomputadores na Nigéria, onde crian-
cas de rua derretem o cobre e o ouro valiosos; petréleo vazando no estreito de Prince
William, vinte anos apds o derramamento do Exxon Valdez; calotas polares derretendo,
ameacando praticas de caca indigena e popula¢des animais; e as propriedades potencial-
mente cancerigenas dos plasticos com bisfenol A, presentes em toda parte - desde ma-
madeiras até as garrafas de dgua onipresentes nas cidades. A simples abundancia de pro-
blemas como esses parece avassalador e paralisante. Sua complexidade também faz com
que parecam condi¢8es intrataveis as quais as pessoas devem se resignar a conviver.

Eventos impactantes suscitaram indignacdo publica contra a industria, como a pu-
blicacdo, em 1964, do relatdrio do Cirurgido-Geral dos Estados Unidos sobre tabagismo e
cancer, que alterou substancialmente as percepcdes e significados populares do ato de
fumar, ou o lancamento de Silent Spring (1962), de Rachel Carson, marco na critica em
larga escala ao sistema alimentar industrializado (ver McWilliams, 2008). Esses “pontos
de inflexao” tém o potencial de impulsionar o ativismo social, no que Ulrich Beck (1992,
p. 78) chama de “poder capacitador das catastrofes”. No entanto, esses eventos nem
sempre representam uma ameaca plena as corporagdes, que reagem disseminando du-
vidas e respondendo de modos que promovem um sentimento de resignacao politica.

Quando bem-sucedidas, essas respostas corporativas fragmentam movimentos sociais e
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formas de critica que se formam em torno desses pontos de inflexao, levando a mudan-
cas politicas voltadas para reformas pontuais, e ndo para uma reestruturacao abrangente
da sociedade e da economia.

Nesta se¢do, identificamos trés fases da resposta corporativa a critica social e go-
vernamental. No entanto, queremos enfatizar que o modelo proposto é dinamico, que
as corporac¢des podem avancar e retroceder entre as diferentes fases de resposta, e que
as industrias podem passar por esses ciclos mais de uma vez. A fase 1 da resposta corpo-
rativa envolve a auséncia de engajamento com as externalidades, que pode evoluir para
uma negacao explicita de que a critica seja ou de que exista um problema legitimo. Até
recentemente, a industria do petrdleo ainda negava a relacao entre o consumo de com-
bustiveis fdsseis, a acumulacao de didxido de carbono e o aquecimento global. Ainda nos
anos 1990, a industria do tabaco negava a existéncia de umaligacdo causal direta entre o
tabagismo e doencas. Como sugerimos anteriormente, a negacao frequentemente en-
volve a criagao de uma “contraciéncia” financiada pela prépria industria, destinada a sus-
tentar sua posicao (ver Beck, 1992, p. 32). O nucleo da fase 1 é a recusa em engajar-se
publicamente com os criticos.

O objetivo da fase 1 é limitar a responsabilidade pelas externalidades. Por exemplo,
se as multas por operar de modo danoso ao meio ambiente ou que coloque em risco a
seguranca dos trabalhadores ndo forem suficientemente severas, as corporacdes podem
internalizd-las como um custo de operacao, sem mudar suas praticas. O custo total de
reparacao dos danos corporativos pode ndo apenas corroer a lucratividade, como tam-
bém levantar questdes sobre a legitimidade da empresa e ameacar sua continuidade. Por
isso, a fase 1tende a ser o status quo da maioria das corporac¢des: a negacao da gravidade
dos problemas como forma de evitar os custos associados as externalidades e a ameaca
de deslegitimacdo publica.

Uma estratégia-chave da fase 1 é a proliferagao da duvida. Essa abordagem foi uti-
lizada de forma pioneira pela industria do tabaco, que criou seu préprio conselho de pes-

quisa para sustentar a alegacao de que a relacdo entre tabagismo e doencas ndo estava
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cientificamente comprovada (Brandt, 2007; Proctor, 1996). A fabricacdo da incerteza tor-
nou-se pratica padrdo em diversos setores industriais (Davis 2002; Michaels 2008). A pro-
mocao da duvida pelas corpora¢des tem influéncia central na percepc¢ao dorisco, e aam-
biguidade resultante esta diretamente relacionada a estrutura de sentimento que deno-
minamos resignag¢do. Etnégrafos podem rastrear as formas como essas estratégias da
industria, baseadas na duvida e na incerteza, sao absorvidas pela consciéncia popular ou
confrontadas por movimentos sociais e consumidores ativistas.

A fase 2 da resposta corporativa a critica envolve o reconhecimento de que existe
um problema, de que algo é defeituoso ou nocivo, e de que a base da critica possui al-
guma validade cientifica ou ética. No entanto, as respostas da fase 2 limitam-se, em
grande parte, a gestos simbdlicos de compensac¢ao ou mitigacdo. Mesmo enquanto con-
tinuavam negando que os problemas de salde fossem causados pelo tabagismo, nos
anos 1950 as empresas de tabaco passaram a introduzir tecnologias de filtragem e a uti-
lizar descricdes enganosas como “light” e “baixo teor de alcatrao” para aliviar a ansie-
dade dos consumidores e manter sua legitimidade (Fairchild; Colgrove, 2004). A industria
da mineracao é apenas uma entre muitas que pagaram compensa¢des a demandantes
legais sem interromper ou modificar radicalmente os processos industriais responsaveis
pelos danos (Kirsch, 1997). O cerne das respostas corporativas de fase 2 a critica estd no
esforco de evitar assumir integralmente os custos para resolver os problemas que elas
mesmas causaram.

Enquanto os riscos da fase 2 sdo limitados para as corporacdes, a fase 3 caracteriza-
se pela gestao de crise. Ela é definida pelo risco de que os problemas enfrentados por
determinada empresa ou setor ganhem proporc¢des financeiras e sociais tao grandes que
se tornem inadministraveis. A ameaca de perdas catastrdficas, faléncia, colapso do setor
ou perda total de legitimidade leva as corporacfes a adotar uma resposta da fase 3. Nessa
fase, a empresa é forcada a engajar-se ativamente com seus criticos e a participar da for-
macgao de politicas que resultem na regulagdo e gestao dos problemas vinculados as suas

atividades. Por exemplo, depois que se estabeleceu que o amianto causava cancer de

AMBIENTES. Volume 7, NUmero 1, 2025, pp. 24-109. ISSN: 2674-6816
DOI: https://doi.org/10.48075/amb.v7i1.35632

44




Capitalismo e as politicas de resignagdo BENSON, P; KIRSCH, S.

pulma3o e outras doencas respiratdrias, acdes legais contra a inddstria levaram a proces-
sos de faléncia. Fabricantes de tinta enfrentaram custos semelhantes devido aos efeitos
do chumbo sobre o sistema nervoso infantil. Contudo, a ameaca de insolvéncia financeira
levou a negociacdao de acordos inovadores que permitiram que essas empresas continu-
assem operando, para que pudessem realizar repara¢des parciais pelos danos causados.
Outros custos, relativos ao amianto e ao chumbo, foram socializados por meio de sua
transferéncia ao Estado ou aos individuos afetados - inclusive consumidores, responsa-
bilizados pela limpeza de propriedades contaminadas por esses materiais toxicos
(Brodeur, 1985; Warren, 2001).

A resposta corporativa de Fase 3 a critica assume diversas formas. Pode envolver
a apropriacdo do discurso e das estratégias de movimentos de oposicao, como o uso,
pela indudstria da mineracao, do conceito de desenvolvimento sustentavel. Pode incluir o
desenvolvimento de programas de certificacao que revestem os processos de producao
e consumo com um selo de aprovacao publica. Vemos isso especialmente em parcerias
estratégicas entre industrias e autoridades regulatdrias governamentais, como evidenci-
ado na industria do tabaco, na industria madeireira e, mais recentemente, na campanha
contra os “diamantes de sangue” na industria da mineracao. As corporacdes também
podem assimilar seus criticos por meio daincorporacao as suas estruturas, formando par-
cerias ou recrutando ativistas para integrarem conselhos de administracao ou atuarem
como consultores de relacdes publicas, reduzindo sua capacidade e motivacao para pro-
mover reestruturagdes radicais e mudangas profundas. A resposta corporativa de Fase 3
frequentemente envolve a promocdo estratégica de uma ideologia de “harmonia”, que
inclui valores como compromisso e responsabilidade, com o objetivo de retratar os criti-
COs como encrenqueiros ineficazes e justificar reformas limitadas em vez de transforma-
cOes estruturais abrangentes (Nader, 1997). Outra forma assumida pela resposta corpo-
rativa de Fase 3 é o surgimento do que tem sido chamado de “cultura da auditoria”
(Strathern, 2002; ver também Power, 1997), o desenvolvimento de regimes de monitora-

mento e responsabilizacdo que ndo produzem mudancas reais.
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O cerne da resposta corporativa de Fase 3 é a gestdo estratégica do engajamento
critico e o estabelecimento de um ponto de contencdo (topping point), um limite a partir
do qual areforma é apresentada como sensata e razoavel.”® Esses limites geralmente sdo
definidos pelos interesses econémicos da industria e sdo governados com seguranga pe-
los rituais da cultura da auditoria, pelas regulamenta¢bes dos programas de certificagao,
pelos valores do compromisso harmonioso e pela aparéncia de benevoléncia quando
uma corporacgao reconhece algum grau de risco ou dano. As corporac¢des também podem
visualizar a possibilidade de ganho competitivo e a conquista de um novo tipo de legiti-
midade por meio de sua participacao em processos regulatdrios. Abaixo, fornecemos evi-
déncias de um caso desse tipo relacionado a industria do tabaco; da mesma forma, o
apoio ao Processo de Kimberley, referente as restricdes ao comércio dos chamados dia-
mantes de sangue provenientes de zonas de conflito, também teve valor estratégico para
a De Beers, que controla a maior parte do comércio mundial de diamantes e se beneficia
das restricdes a oferta que mantém os precos altos.

Em suma, a Fase 1 é geralmente a posicao mais lucrativa para as corporac¢des ocu-
parem, pois evita a responsabilidade financeira por externalidades onerosas. As corpora-
cdes resistem a transi¢ao para a Fase 2 devido aos custos acrescidos pela negociacdo; no
entanto, em algumas circunstancias, pode ser estrategicamente vantajoso para elas mo-
verem-se preventivamente para a Fase 2 a fim de manter o controle sobre sua relacdo
com os criticos. Esse processo é promovido por consultores do setor e pela inddstria de
relacbes publicas; manuais sobre relacdes publicas corporativas instruem as empresas a
encontrarem e educarem seus criticos potenciais antes que haja conflito ou mesmo reco-
nhecimento publico de um problema (por exemplo, Deegan, 2001; Hance; Chess;
Sandman, 1990). Isso permite que as corporacdes valorizem seu status como “cidadaos
corporativos responsaveis” ou “empresas socialmente responsaveis”, sem se engajarem

em intera¢cbes que possam leva-las a mudar seus processos de producao ou reduzir sua

'8 Para saber mais sobre os pontos de contencao (stopping points) do poder, consulte Fischer e Benson (2006, p. 18-
19, 80-82).
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rentabilidade econdmica. A resposta corporativa de Fase 3 a critica é geralmente um ul-
timo recurso para corporacfes ameacadas pelo espectro do colapso, da faléncia ou da
ilegitimidade que compromete a continuidade de sua operagao.™

As industrias passam por essas fases em ritmos diferentes; corpora¢des concor-
rentes dentro de um mesmo setor podem responder de maneiras distintas a critica e,
assim, podem estar localizadas em fases diferentes, e as trés fases coexistem no capita-
lismo em um mesmo momento. Por exemplo, em meados de 2008, a industria de plasti-
cos com bisfenol A estava localizada na negacdo da Fase 1 (Layton, 2008; ver Bisphenol A
Organization, 2008). No entanto, prevemos que, num futuro préximo, a industria de plas-
ticos se moverad para a Fase 2, engajando-se com seus criticos. De fato, muitas empresas
que antes usavam plasticos como componentes de seus produtos ja reconheceram a ine-
vitabilidade de uma crise de Fase 3, levando-as a mudar para alternativas nao plasticas -
por exemplo, cafeterias que passaram a utilizar copos feitos de amido de milho reciclavel.

Nossos dois estudos de caso mostram como as estratégias de producao em deter-
minadas industrias sdo fundamentadas no sofrimento humano e na degrada¢ao ambien-
tal. Estas sdo industrias do dano. Empresas de tabaco fabricam e comercializam um pro-
duto de consumo - o cigarro - responsavel por mais mortes do que qualquer outro. A
inddstria da mineracao movimenta um volume de terra maior do que qualquer outra ati-
vidade humana, frequentemente despejando seus residuos em rios e oceanos e, as vezes,
gerando drenagem acida de minas que persistira praticamente para sempre. No entanto,
também sugerimos que a delimitacdo de determinadas industrias €, em ultima instancia,
artificial; a maioria, sendo todas as corporacdes, esta de alguma forma implicada no dano.
Em termos deleuzianos, o dano pode ser compreendido tanto como “atual’” - efeitos que

podem ser especificados e atribuidos diretamente a uma fonte particular - quanto como

9 O desenrolar da crise fiscal do final de 2008 e do inicio de 2009 mostra a rapidez com que os setores podem
transitar entre diferentes fases de resposta: o setor financeiro passou da fase 1 de negacdo para a fase 2 de aceitagdo
minimalista das regulamentac¢bes sobre transparéncia e entdo para a fase 3 de reconhecimento da ameaga de
colapso catastrdéfico e aceitacdo da intervencdo do governo e de novas formas de regulamentagdo, tudo isso dentro
de um Unico ciclo fiscal.
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“virtual”, no sentido de que o dano é uma relacao que atravessa industrias e é central
para os modos capitalistas de producdo (Deleuze, 1990, 1995; Massumi 1992, p. 36-37; ver
também Beck, 1992; Massumi, 2002). Essas formas virtuais de dano ndo sdo menos reais
ou concretas, mesmo que as relacdes causais sejam menos diretamente especificaveis.
No caso da industria da mineracao, os metais que ela produz sao utilizados em outras
industrias que, a primeira vista, podem nao parecer prejudiciais. Produtos de tabaco sao
itens-chave para lojas de conveniéncia e postos de gasolina, enquanto o patrocinio finan-
ceiro da industria do tabaco hd muito beneficia diversas institui¢bes e organizag¢bes, in-
cluindo entidades esportivas profissionais e grandes universidades de pesquisa.

O estudo das industrias do dano e das trés fases de resposta corporativa a critica
que acabamos de delinear ndao deve, portanto, ser limitado apenas aos exemplos mais
extremos. Pelo contrario, o conceito de inddstria do dano nos impele a buscar efeitos de
dano semelhantes, respostas corporativas e estratégias de busca por lucro em todo o
sistema capitalista. Também sugerimos que uma industria do dano deve ser definida ndo
apenas em termos das externalidades negativas que produz, mas também em termos de

suas relacbes com a critica e com a politica da resignacao.

A Politica da Resignacao

As pesquisas e escritos sobre o capitalismo frequentemente envolvem uma avalia-
cao de seus correlatos culturais - as estruturas de sentimento, hegemonias e ideologias
que acompanham e sustentam seu funcionamento (Williams, 1977). Parte-se da premissa
de que ha uma superestrutura ou um processo de mediacao que inibe a formacao da cri-
tica e sutura continuamente - ou rearticula - contradi¢c8es estruturais, conflitos sociais e
subjetividades alienadas (Hall, 1986). O que Fredric Jameson (1984) e David Harvey (1992)
denominam pds-modernismo é descrito como uma condi¢ao de fragmentagao social que

desestabiliza as metanarrativas da modernidade, mina as solidariedades de classe e per-
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mite formas cada vez mais flexiveis de acumulagdo capitalista em um contexto de critica
politica limitada.

Zizek (1989) propde argumento semelhante ao afirmar que o cinismo € a contra-
partida ideolégica do capital e a ideologia dominante dos tempos pds-modernos.? Zizek
vai além da definicao marxista tradicional de ideologia como falsa consciéncia - a antino-
mia entre a realidade social e sua representacao distorcida. Seu conceito de “distancia-
mento cinico” sustenta que os sujeitos professam conscientemente sua descrenca na le-
gitimidade do status quo, desconfiando das imagens e ideias ilusdrias que supostamente
explicam a realidade, mas ainda assim continuam agindo como se essas ilusdes fossem
reais (Johnston, 2004; Zizek, 1989, p. 33).2' O distanciamento cinico ndo diz respeito ao
reconhecimento de verdades ocultas ou a revelacao das ilusdes que sustentam o capita-
lismo. Baseia-se, antes, em um erro de reconhecimento, pois o sujeito toma suas prdprias
sensibilidades criticas (por exemplo, a ironia) como se fossem um ponto de vista exterior
ao capitalismo. Consequentemente, tais gestos de consciéncia critica acabam contribu-
indo para a manutengao das estruturas fundamentais do capitalismo, ao restringir a cri-
tica ao espaco pessoal da resignacao politica. O sujeito que “sabe das coisas” continua
sendo o sujeito que age de acordo com o status quo.

Um exemplo elucidativo de distanciamento cinico é a andlise de Zizek sobre as ri-
sadas enlatadas em seriados televisivos. Segundo ele, essas risadas nos aliviam até do
dever derir... “[Mesmo] que, cansados de um dia de trabalho estipido, passamos a noite
inteira apenas olhando sonolentos para a tela da TV, ainda assim podemos dizer depois
que, objetivamente, através do meio do outro [isto é, o sistema capitalista], nos diverti-
mos bastante” (Zizek, 1989, p. 35). De modo semelhante, manchetes sobre ma conduta

corporativa deveriam colocar em questao verdades fundamentais sobre o capitalismo,

20 7izek distingue entre cinismo e “kynismo”, este Ultimo se referindo a formas populares de ironia e sarcasmo por
meio das quais as pessoas comuns rejeitam a cultura oficial ou a ordem social. Em contraste, a distancia cinica e a
politica resignada geralmente sustentam a ordem social reconhecendo as reivindica¢des ilusdrias do poder, mas,
em Ultima analise, mantendo o status quo (Zizek, 1989, p. 28-30).

> Em outras palavras, o “sujeito cinico tem plena consciéncia da distancia entre a mdascara ideoldgica e a realidade
social, mas ainda assim insiste na mascara” (Zizek, 1989, p. 29).
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mas transmitem noticias que ja ndo surpreendem. As pessoas reviram os olhos e pergun-
tam: “O que esperdvamos?” Essa reacdo parece extrair um prazer irénico da confirmacao
cinica de expectativas negativas. Assim como a risada enlatada isenta o publico de rir, as
manchetes negativas isentam os sujeitos do 6nus da critica politica. O erro de reconheci-
mento aqui reside na ideia de que uma consciéncia critica é, por si s6, uma resposta sufi-
ciente as circunstancias relatadas pela midia. As pessoas assumem uma postura irénica,
encolhendo os ombros ou até rindo, como se isso as diferenciasse de uma politica que
reconhece a gravidade das denuncias veiculadas nos jornais e os danos causados pelo
capitalismo corporativo.

Consideramos util a nocdo de cinismo de Zizek para compreender como o poder
corporativo permanece, em grande medida, inquestionado. Afetos ordindrios como ci-
nismo, ironia, sarcasmo e resignacao diante do estado politico das coisas podem ser os
principais recursos disponiveis as pessoas sob condicdes politicas repressivas (Boyer;
Yurchak, 2008; Fischer; Benson, 2005; Yurchak, 2003).2? O termo norte-americano
“whatever” (tanto faz) expressa de maneira semelhante uma frustracdo politica que ndo
encontra saida e deixa poucas alternativas. Sua popularidade é indicio do status norma-
tivo da politica da resignacao nos Estados Unidos. No entanto, também sugerimos que o
cinismo ndo é apenas sinal de conformismo e obediéncia. Nesse sentido, Thomas Dumm
(1998) insiste que a resignacdo nem sempre é desmobilizadora. Ele distingue entre um
estado passivo de resignacdo ao destino e uma forma de desafio que expressa sentimen-
tos de descontentamento. Atos deliberados de resignacdo estdo “o mais distantes pos-
sivel dos termos do consentimento” (Dumm, 1998, p. 74). Ainda que as pessoas parecam
aceitar o modo como as corporacdes operam, isso ndo significa, necessariamente, que
tenham dado seu consentimento; a resignacao politica expressa descontentamento
mesmo quando tal sentimento ndo se traduz em formas mais ativas de oposi¢do. A resig-

nacao indica que as expectativas quanto a um futuro positivo foram anuladas, e que sua

2No contexto socialista, Alexi Yurchak (2003) argumenta que a ironia, ao indicar a lacuna entre a reproducdo
semantica e pragmatica das formas socialistas, tornou possivel o colapso da Unido Soviética.
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reparacdo esta além da capacidade ou controle do sujeito resignado (Dumm, 1998, p. 71).
A politica cotidiana da resignacao implica o reconhecimento ndo apenas de que as coisas
estdao erradas, mas também de que, na pratica, pouco se pode fazer a respeito. A resig-
nacao também pode indicar o reconhecimento de que limita¢es estruturais impedem a
capacidade de promover mudancas. O que é particularmente interessante na politica da
resignacdo é que ela opera numa negociacdo entre, para usar os termos de Scott (1992),
os discursos publicos e os ocultos; ela expressa uma critica que é profundamente cons-
trangida. Em outras palavras, apresentamos uma leitura mais otimista da obra de ZiZek
ao sugerir que a resignacao é um sentimento coletivo que evidencia um descontenta-
mento generalizado com o capital, em vez de uma aceitacao de sua vitdria monolitica.
Nos estudos de caso que se seguem, destacamos como as corporagdes buscam
produzir resignacdo e sufocar a critica. Em particular, mostramos como as diferentes fa-
ses da resposta corporativa a critica se articulam com a politica da resignacdo. Ao mesmo
tempo, a persisténcia da resignacao revela descontentamento com o status quo, e ndao

uma conformidade iludida pela retdrica da responsabilidade social corporativa.

Tabaco

A industria do tabaco € um caso exemplar do que entendemos por industria do
dano. O tabagismo é a principal causa evitavel de doencas nos Estados Unidos e interna-
cionalmente. No século XX, ocorreram 100 milhdes de mortes relacionadas ao tabaco, e
estima-se que até 1 bilhao de pessoas morrerao devido ao tabaco no século atual. A mai-
oria dessas mortes ocorrera no mundo em desenvolvimento, onde as empresas de ta-
baco atuam intensamente para limitar controles sobre a venda de tabaco, associar o ha-
bito de fumar a imagens de glamour e modernidade e direcionar suas campanhas ao pu-
blico jovem (Brandt, 2007; Proctor, 2001; World Health Organization, 2008). Até hoje, os

movimentos antitabagistas nos Estados Unidos concentraram-se principalmente em
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questdes de saude do consumidor, mas ha também sérios problemas sociais e de saude
relacionados a agricultura do tabaco, incluindo a exposicao de agricultores e trabalhado-
res rurais a pesticidas (Arcury; Quandt, 2006; Benson, 2008b). Benson (2008a, 2008b)
estudou a relacao entre os problemas enfrentados por agricultores e trabalhadores do
setor e a reorganizagdo da industria em uma era marcada pelo fervor antitabagista.

Aindustria do tabaco é indicativa de como corporacgdes e setores industriais lidam
de forma eficaz com criticas ou com a conscientizacdo publica sobre danos, de modo a
sustentar sua comercializag¢ao, limitar a intervencao estatal e manter um minimo de legi-
timidade. Uma maneira de compreender o tabaco como uma industria do dano é analisar
a série de justificativas e racionaliza¢gbes em constante mudanga que o setor tem apre-
sentado para defender que os produtos derivados do tabaco permanecam ndo apenas
legais, mas relativamente pouco regulados quando comparados a outros produtos noci-
vos. O ciclo de respostas das empresas de tabaco a critica comecou de forma mais con-
tundente nos anos 1950, quando o significado social do cigarro foi repentinamente rever-
tido apds novas evidéncias cientificas ligarem o tabagismo ao cancer.” O relatdério do
Surgeon General de 1964 consolidou um amplo consenso cientifico e médico sobre os efei-
tos do cigarro na saude, levando a novas intervencbes governamentais destinadas a re-
gular a venda de cigarros, como a inclusdo de adverténcias nos rétulos. No entanto, por
meio de uma variedade de respostas astutas, a industria do tabaco conseguiu semear
duvidas sobre a relacdo entre o cigarro e a doenca, tranquilizando os fumantes e susten-
tando o consumo.

A primeira fase da resposta corporativa a nova ciéncia sobre o tabagismo foi a ne-
gacdo. A industria patrocinou seus préprios estudos cientificos e financiou ONGs (a mais
notdria sendo o Tobacco Institute) para divulgar relatdrios favordveis apresentados como

se fossem resultado de pesquisa cientifica neutra. Até os anos 1990, a industria negava

3 E certo que as respostas da industria do tabaco as ansiedades dos consumidores sobre o fumo e a sadde s&o
anteriores as descobertas epidemioldgicas das décadas de 1950 e 1960. Um exemplo cldssico foi o uso de médicos
em propagandas de cigarros nas décadas anteriores a guerra; o endosso de médicos era uma forma estratégica de
comercializar produtos considerados menos "irritantes" para os consumidores que estavam preocupados com o
impacto do fumo em sua sadde (Gardner; Brandt, 2006).
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publicamente os danos do fumo e contestava o fato de que a nicotina é uma droga for-
temente viciante. A industria também lancou campanhas de marketing para desencorajar
os fumantes a se preocuparem com os problemas de salide, notadamente com a campa-
nha do Marlboro Man, da Philip Morris, que “prometia controle e autonomia em um
mundo onde esses valores estavam se perdendo” (Brandt, 2007, p. 263-264).

Essa resposta da fase 1 se sobrepds aos esforcos da fase 2 para abordar preocupa-
¢Oes especificas relacionadas a risco e dano (Benson, 2010). Durante as décadas de 1950
e 1960, a industria do tabaco introduziu uma série de produtos, como os cigarros com
filtro, que eram apresentados como mais seguros do que os cigarros convencionais. Es-
ses novos produtos foram comercializados como uma forma do que uma das empresas
chamou de “protecdo a saude”. Essas campanhas de marketing reconheciam implicita-
mente que os produtos derivados do tabaco estavam causando danos. Publicidades sub-
sequentes, que continuaram até os anos 1980, sugeriam indiretamente que os cigarros
“light” ou de “baixa emissdo de alcatrdo” eram uma op¢do mais segura (Pollay; Dewhirst,
2002). No entanto, era de conhecimento comum dentro da industria que esses novos
produtos forneciam uma falsa sensacao de seguranca. As empresas decidiram nao divul-
gar que esses produtos entregavam quantidades semelhantes de alcatrao e nicotina em
relacdo aos cigarros sem filtro. O marketing agressivo desses produtos perpetuou a de-
pendéncia do tabaco, pois os fumantes migraram para essas op¢des acreditando equivo-
cadamente que eram menos arriscadas (Fairchild; Colgrove, 2004).24 Notavelmente, nos
anos 1970, apesar das evidéncias esmagadoras sobre os riscos do fumo, quase metade
dos adultos norte-americanos ainda fumava regularmente (Brandt, 2007, p. 4-5), 0 que
atesta o poder da resposta de fase 2 da industria do tabaco.

Outro elemento central da resposta de fase 2 da industria foi o argumento econ6-

mico protecionista. A industria e seus aliados politicos nos estados produtores de tabaco

24 A participacdo de mercado dos cigarros light aumentou de 4% em 1970 para 50% em 1990 e, com campanhas
publicitdrias agressivas, para 80% em 1998. As pessoas "acreditavam, e ainda acreditam, que esses produtos
apresentam menos riscos a saide do que outros cigarros" (Institute of Medicine, 2001, p. 26).
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alegavam que o tabaco deveria permanecer legal e que as medidas de controle deveriam
ser limitadas, uma vez que comunidades agricolas rurais e cidades dependentes da ma-
nufatura de tabaco dependiam das receitas geradas pelo setor. O uso desse argumento
intensificou-se nas décadas de 1980 e 1990, a medida que a industria passou a ser mais
visada pelo movimento nacional antitabagista e por litigios em larga escala. Embora o
tabaco tenha sido, historicamente, uma importante fonte de subsisténcia no Sul dos EUA
- nNos anos 1960, havia cerca de meio milhdo de familias produtoras espalhadas por mais
de uma duzia de estados —, essa justificativa era estrategicamente enganosa. A retdrica
em defesa dos agricultores ignorava o éxodo massivo da agricultura do tabaco nas déca-
das de 1980 e 1990, motivado pelas dificuldades econémicas decorrentes da globalizacao
da producdo, que minou as pequenas propriedades familiares promovidas como justifi-
cativa para a protecao da industria. Aimagem romantizada da fazenda familiar ameacada
também encobria as realidades de diferenciacdo racial e de classe nas comunidades rurais
e suas rela¢6es com trabalhadores migrantes (Benson, 2008b; White, 1988). A indUstria
utilizou o apoio aos agricultores como uma forma de assegurar sua prépria legitimidade,
desconsiderando o fato de que programas governamentais poderiam ter reduzido o con-
sumo de tabaco ao mesmo tempo que ajudassem os agricultores a superar a dependén-
cia das receitas provenientes dessa cultura.

A partir da década de 1990, a ameaca de litigios contra a industria do tabaco se
intensificou nos Estados Unidos. Esses processos indicam o que chamamos de “ponto de
inflexdao”, quando os problemas enfrentados por uma industria se tornam potencial-
mente incontrolaveis, levantando duvidas sobre sua continuidade. O custo de se defen-
der de ac¢des coletivas movidas simultaneamente por diversos municipios norte-america-
nos seria devastador para as empresas. Ao mesmo tempo, suas chances de sucesso nos
tribunais diminuiram substancialmente com a divulgacdo publica, em processos anterio-
res, de documentos internos que revelavam um histdrico de engano sobre os perigos do
fumo. Esses fatores combinados for¢aram a industria a entrar na fase 3, na qual anegacao

ja ndo é uma resposta vidvel, e as corpora¢des devem engajar-se ativamente com seus
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criticos, frequentemente participando da formulacdo de politicas relacionadas aos seus
produtos. No inicio dos anos 1990, a Philip Morris considerou abandonar o setor de cigar-
ros, pois as crescentes pressdes legais ameag¢avam suas subsididrias de alimentos e bebi-
das (como a Kraft Foods). Em vez disso, a empresa optou por se envolver com comuni-
dades de saude publica e, posteriormente, criou uma estrutura juridica protetiva, incor-
porando suas atividades com tabaco como entidades separadas (Smith; Malone, 20033,
2003b).

Embora as empresas de tabaco continuem recrutando fumantes em mercados in-
ternacionais pouco regulamentados, nos Estados Unidos elas vém mudando de estraté-
gia ao reconhecer explicitamente que pertencem a uma industria do dano. Essa transicao
é mais evidente na recente reformula¢ao da imagem da Philip Morris como um “cidadao
corporativo responsdvel”’, conforme apresentado em seu site institucional, onde a com-
panhia declara, de forma enfdtica: “Nao existe cigarro seguro”. Este site corporativo é
uma das fontes mais abrangentes de informagdes sobre os problemas de saude relacio-
nados ao tabagismo atualmente disponiveis. A campanha mididtica da empresa também
inclui comerciais de televisdao e andncios impressos que divulgam os riscos associados ao
cigarro. Essas acdes ndao apenas visam a reabilitacao da imagem da empresa, desgastada
por décadas de deslegitimacdo que fizeram da industria do tabaco um icone da ma con-
duta corporativa, mas fazem parte de uma estratégia mais ampla para proteger a indus-
tria contra novos litigios por meio de parcerias com o governo federal (Benson, 2008b).

Historicamente, a Philip Morris se op0s a possibilidade de que a Food and Drug
Administration (FDA) regulasse os produtos de tabaco, e recorreu ao judicidrio para blo-
quear a tentativa da FDA, em 1996, de regulamentar a nicotina como uma droga. Mais
recentemente, porém, a empresa reverteu sua posi¢cao, apoiando o que passou a chamar
de “regulamentacdo significativa do tabaco”. Argumenta que a regulamentacdo pro-
move consumidores mais bem informados devido a divulgacdo dos ingredientes, permite
o desenvolvimento de cigarros mais seguros e reforca os limites de idade para a compra

de cigarros (McDaniel; Malone, 2005; Philip Morris USA, 2008). A partir de 2000, diversas
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tentativas foram feitas para aprovar a legislacao da FDA no Congresso. A Philip Morris
teve participacdo ativa naredacao dalinguagem dos projetos de lei e na gestao do debate
publico. Embora o governo Bush sempre tenha sinalizado sua oposi¢ao ao projeto, ale-
gando, como muitas empresas de tabaco, que a medida sobrecarregaria a FDA e seria
dificil de implementar, a recente mudanca de poder no nivel federal tornou possivel sua
aprovacao. A legislacao foi aprovada por ampla maioria no Congresso em junho de 2009,
em uma decisao celebrada tanto por grupos de saude publica quanto pela Philip Morris.
Alei conferiu a FDA poderes para proibir a venda de qualquer produto de tabaco que nao
tenha sido aprovado pela agéncia e para restringir substancialmente o marketing de pro-
dutos de tabaco. Os ganhos para a Philip Morris foram consideraveis: a legislacdo pode
limitar sua responsabilidade legal e impede que a FDA proiba a venda de tabaco para
adultos ou exija que os niveis de nicotina sejam reduzidos a zero. Aredacao da lei também
pode dificultar qualquer tentativa significativa da FDA de reduzir o teor de nicotina
(Siegel, 2004, p. 440). Essas disposicdes legais asseguram, na pratica, o “direito” do
adulto de fumar cigarros viciantes (Givel, 2007; McDaniel; Malone, 2005). A lei beneficia
economicamente a Philip Morris, pois as novas restricdes de marketing limitam a concor-
réncia, garantindo assim a continuidade da dominancia da marca Marlboro no mercado
interno. Por esse motivo, outras empresas de cigarro se referiram a lei como o “Ato do
Monopdlio Marlboro” (Hsu, 2001).

Uma das criticas mais importantes feitas pela drea da saude publica a nova regula-
mentag¢ado da FDA diz respeito a reducao de danos. Curiosamente, a FDA ja vinha regula-
mentando a nicotina desde meados dos anos 1980, quando aprovou o uso de gomas de
nicotina e outros tratamentos medicinais como terapias de curto prazo para dependén-
cia. A autorizacao da venda desses produtos sem prescricao, em 1996, sinalizou uma mu-
danca no significado médico da dependéncia de nicotina. As primeiras diretrizes clinicas,
desenvolvidas no mesmo ano, classificou a dependéncia e a abstinéncia de nicotina como
disturbios e recomendaram o uso terapéutico da nicotina como tratamento. Em 2000,

um relatdrio do Servico de Saude Publica norte-americano enquadrou a dependéncia do
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tabaco como uma “condicdo crénica que requer tratamento repetido até que se alcance
a abstinéncia de longo prazo ou permanente”, equiparando-a a hipertensao, colesterol
alto, diabetes e depressao maior (Fairchild; Colgrove, 2004, p. 198-199). Um relatdrio do
Instituto de Medicina (2001) concluiu que ndo havia base cientifica para afirmar que pro-
dutos modificados de tabaco apresentassem riscos menores a saude, mas endossou tais
produtos como parte “vidvel” de uma estratégia de reducao de danos. Esse relatério foi
refutado pelo Instituto Nacional do Cancer, que levantou sérias duvidas sobre a adequa-
cao da reducao de danos, dada a histdria de enganos da industria e seu continuo envolvi-
mento estratégico com os ambientes regulatdérios de um produto inerentemente nocivo
(Fairchild; Colgrove, 2004, p. 192).

O uso clinico e pessoal de produtos medicinais a base de nicotina como estratégia
de reducdo de danos ou cessacdo do tabagismo (Hatsukami; Henningfield; Kotlyar, 2004)
foi aproveitado pela industria do tabaco como uma oportunidade para perpetuar o mito
do “cigarro seguro” (Pierce, 2002). Enquanto dispositivos medicinais liberam doses con-
troladas de nicotina, as empresas lancaram uma série de novos produtos derivados do
tabaco, como cigarros sem fumaca, que afirmam reduzir os danos para consumidores
que ndo querem ou nao conseguem parar de fumar. Produtos medicinais de nicotina po-
dem de fato beneficiar um grande ndmero de fumantes. No entanto, a reducao de danos
continua sendo um conceito controverso nas comunidades médica e de saude publica,
porque “aindustria do tabaco gostaria que o movimento de controle do tabaco adotasse
a estratégia dareducdo de danos, para que pudesse usa-la na promocao de seus sistemas
alternativos de entrega de nicotina que incluem o tabaco” (Pierce, 2002, p. S53). Na ver-
dade, existem poucos dados cientificos verificados ou replicados sobre os novos produ-
tos (Shiffman et al., 2002, p. 121-122).

Embora a nova legislacao da FDA conceda poderes aos reguladores federais para
controlar o padrao de marketing enganoso da industria do tabaco, permanece incerto
como a agéncia irad regular as alegacdes de reducdo de danos em produtos de tabaco

modificados. Criticos do campo da saude publica temem que as empresas possam comer-

AMBIENTES. Volume 7, NUmero 1, 2025, pp. 24-109. ISSN: 2674-6816
DOI: https://doi.org/10.48075/amb.v7i1.35632

57




Capitalismo e as politicas de resignagdo BENSON, P; KIRSCH, S.

cializar legitimamente produtos com alega¢6es de menor toxicidade, mesmo quando es-
ses produtos ndo reduzam efetivamente os riscos a satde (Givel, 2007). Como comentou
recentemente a Philip Morris, a legislacdo “criard um arcabouco para a busca de produtos
de tabaco menos nocivos do que os cigarros convencionais” (Montopoli, 2009). E possi-
vel que as empresas de tabaco continuem usando o risco como ponto de venda, promo-
vendo melhorias no design dos produtos e explorando a ansiedade em relacao aos riscos
a saude para aumentar sua participacao no mercado de dependéncia de nicotina.

A resposta de fase 3 da industria do tabaco revela a dependéncia do capitalismo
contemporaneo em relacdo a politica da resignacao. Uma das formas pelas quais a indus-
tria continua legitimando sua operacao € promovendo uma ideologia da assun¢ao indivi-
dual de risco, que se articula com uma aceitacao mais ampla da escolha do consumidor.
A ideia de que os consumidores escolhem fumar permite que uma industria que causa
danos extensos continue operando, desde que seja regulamentada. “Em um mundo
ideal, baniriamos todos os cigarros”, reconheceu um congressista. “Mas a dura realidade
é que ha muitos empregos que dependem disso. E, mais importante, ha muitas pessoas
por ai que sdo viciadas e precisam da sua dose” (Saul, 2008, p. C3). No entanto, a Unica
reforma que faz sentido do ponto de vista da satde publica - e que estaria a altura do
mandato constitucional do governo federal de proteger o bem-estar geral - é a proibicdo.
O cigarro é o primeiro produto aprovado para consumo pela FDA que é letal quando uti-
lizado conforme o indicado. O que impede uma resisténcia eficaz ao tabaco e aimposicao
de uma proibicao progressiva é o fato de que a industria ingressou na fase 3 de resposta
corporativa. Para evitar uma nova onda catastrofica de litigios, a Philip Morris agora par-
ticipa da formulacdo de regulamentacdes voltadas a impedir o inicio do tabagismo entre
jovens - embora apenas nos Estados Unidos. Entretanto, a regulamentacao pela FDA ndo
aborda a epidemia global do tabagismo e, ao reduzir a ameaca de processos judiciais gra-
ves, pode inclusive contribuir para a sustentacdo do mercado internacional (Givel, 2007;
Siegel, 2004). Na pratica, a Philip Morris esta adotando uma estratégia de troca: aceita

regulamentacdes no mercado interno para limitar sua responsabilidade legal e garantir a
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continuidade da empresa - 0 que nao é novidade para a comunidade de saude publica. A
nova legislacdo representa, em grande medida, um caso de resignacdo pragmatica: gru-
pos antitabagistas aceitaram negociar o melhor acordo possivel, diante da aceitagao ta-
cita da legalidade do tabaco, resultado de décadas de influéncia da industria na cultura.
O Wall Street Journal (2009) chegou a descrever a lei como puro cinismo: “Permite que
os politicos finjam estar punindo a Big Tobacco enquanto, na verdade, aprofundam sua
parceria financeira”.

A prépria dependéncia do governo em relacao as receitas do tabaco € outro fator
poderoso que limita o impeto politico para a proibicao. O Master Settlement Agreement
de 1998 resolveu uma grande quantidade de acdes coletivas movidas por estados norte-
americanos contra a industria, buscando recuperar os gastos publicos com saude. Foi o
maior acordo civil da histdria dos EUA, com a industria comprometendo-se a pagar mais
de 200 bilhdes de ddlares, ao longo de 25 anos, para cobrir despesas médicas e iniciativas
de saude publica, em troca de protecao contra futuras ac¢des judiciais movidas por enti-
dades publicas (embora sem afetar o direito de cidaddos privados de moverem suas proé-
prias acoes). O acordo foi controverso: grande parte da comunidade de satde publica se
opOs a ele, pois impunha apenas restricdes modestas a propaganda de cigarros e ndo
seria suficiente para cobrir 0s custos totais das doencas relacionadas ao tabagismo. Os
recursos do acordo raramente foram utilizados pelos estados para os fins originalmente
propostos (Brandt, 2007, p. 420-434). Muitos estados venderam titulos lastreados em re-
cursos futuros do acordo, criando fluxo de caixa imediato que reduziu o valor total das
indeniza¢des e facilitou o desvio dos recursos para projetos nao relacionados. Como con-
sequéncia, os estados passaram a ter interesse em proteger a industria do tabaco. Alguns
estados chegaram a propor limites para a¢des judiciais pendentes, pois pagamentos ir-
restritos a individuos também ameacariam o orcamento publico. Em uma “reviravolta
notdvel”, nas palavras de Alan M. Brandt, alguns governos estaduais passaram a “defen-

der aindustria e seu bem-estar econémico”. Longe de ter derrubado a industria, o acordo
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provou ser ‘“‘uma das vitdrias mais surpreendentes da industria em sua longa histdria de
confrontos com a sauide publica” (Brandt, 2007, p. 435-436).

A regulamentacdo pela FDA é um meio conveniente de conciliar o fato de que o
tabaco deveria ser banido com o reconhecimento da ampla dependéncia da nicotina e a
necessidade de equilibrar os or¢camentos estaduais com os recursos oriundos de litigios
contra a industria do tabaco. Podemos compreender por que grandes segmentos da co-
munidade de saude publica apoiam a regulamentacao da FDA - ainda que a Philip Morris
também a apoie. No entanto, essa regulamentacdo institucionaliza uma ideologia se-
gundo a qual fumar é uma escolha feita por um “adulto informado”, ideologia essa que
ha muito beneficia a industria e estd presente nas trés fases da resposta corporativa. Ci-
nismo e resignagao sobre o tabagismo sdo evidentes entre fumantes viciados, que reco-
nhecem prontamente os danos do habito, mas falam constantemente sobre o desejo de
parar. No entanto, esse substrato de atitudes resignadas nunca se transforma em uma
forca politica ampla que impeca a FDA de legitimar um produto inerentemente nocivo e
que exija uma intervencao imediata e eficaz para ajudar os fumantes a parar. A politica
cotidiana da resignacao, tao presente no habito de fumar, ndo se converteu na base de
uma politica alternativa que enfrente a causa do problema. Assim, tanto fumantes
quanto o publico em geral permanecem na aceitacao da legalidade do tabaco, que ori-
enta a politica publica e reproduz um status quo evidentemente problematico. As empre-
sas de tabaco nao sao inocentes nesse estado de coisas; ao contrario, continuam lu-
crando com ele, moldando de forma eficaz as politicas e atitudes publicas, mesmo en-

quanto sua legitimidade é cada vez mais questionada.

Mineracao

A mineracdo € outro exemplo evidente de industria do dano, tanto pela transfor-

macao destrutiva do meio ambiente quanto pela exposicao tdxica de trabalhadores e de
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populacdes vizinhas a ameacas a saude, provocadas pelos préprios minerais - como
chumbo, amianto e uranio - ou pelos produtos quimicos utilizados no processamento
mineral, como o cianeto e o mercurio. Um consultor da industria, de longa atuagao, ob-
servou que “é dificil identificar qualquer outro setor industrial... que apresente niveis tao
baixos de confianga e uma histdria tdo marcada por divisao, conflito e ressentimento
como as industrias extrativas” e que “algumas pesquisas de opinido mostravam que a
industria [de mineracdo] era ainda menos respeitada do que a do tabaco” (Danielson,
2006, p. 26, 52). Assim como a continuidade das atividades da industria do tabaco tem
sido justificada por meio de uma série de racionaliza¢des e reivindica¢des de legitimidade
em constante muta¢do, a mineragao é defendida tanto por argumentos econémicos -
como a geracao deriqueza e de empregos - quanto por argumentos tecnoldgicos - como
a necessidade e o uso disseminado dos metais. Projetos de mineracdo também sao pro-
movidos como forma de desenvolvimento que contribui para a reducao da pobreza, em-
bora as empresas do setor frequentemente operem como enclaves econdémicos, retor-
nando muito pouco ao Estado ou as comunidades locais (Ferguson, 2006). O Banco Mun-
dial continua apoiando novos projetos de mineracao, apesar da avaliacao negativa apre-
sentada por sua propria revisdo sobre industrias extrativas (Moody, 2007), em parte por-
que vé a minera¢gao como um instrumento para promover o investimento estrangeiro
direto, elemento-chave das politicas econdmicas neoliberais (Danielson, 2006, p. 16). A
justificativa mais recente da industria minerdria é sua suposta contribui¢cao ao desenvol-
vimento sustentavel, redefinido em termos do potencial de beneficios econdmicos con-
tinuos, em vez de limitar os impactos do desenvolvimento sobre o meio ambiente (Kirsch,
2010b).

Nas ultimas duas décadas, a industria da mineracdo tem enfrentado uma resistén-
cia crescente por parte das populacdes que vivem nas areas de influéncia de minas ja
existentes e de projetos propostos. Esses grupos frequentemente se articulam a redes
mais amplas de ONGs e de pessoas afetadas pela mineracdo (Kirsch, 2007). As reacdes da

industria e de empresas mineradoras especificas a essas mobilizacdes seguem as trés fa-
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ses de resposta corporativa que identificamos neste artigo. Ha vinte anos, Kirsch estuda
os impactos a jusante da mina de cobre e ouro Ok Tedi, na Papua-Nova Guiné, e tem co-
laborado com grupos que contestam os impactos ambientais provocados pela mina
(Kirsch, 2002). Embora a avaliacdo de impacto ambiental original para a mina Ok Tedi pre-
visse a constru¢ao de uma barragem de rejeitos, a estrutura nunca foi edificada, devido a
um deslizamento de terra ocorrido no local das obras. Consequentemente, desde mea-
dos da década de 1980, a mina despeja mais de 1 bilhao de toneladas métricas de estéril
e rejeitos - material finamente moido que sobra apds a extracao do minério valioso - nos
rios Ok Tedi e Fly, causando uma degradacao ambiental massiva nas dreas a jusante.
Apesar dos alertas precoces sobre as consequéncias desastrosas do despejo de
rejeitos diretamente em rios (riverine tailings disposal) (Hyndman, 1988; Kirsch, 1989;
Townsend, 1988), de fins da década de 1980 a meados da década de 1990 a Ok Tedi Mining
continuou negando que o projeto teria impactos significativos, a fim de minimizar seus
gastos com controles ambientais. Em 1991, por exemplo, o Departamento de Meio Ambi-
ente e Relagbes Publicas da empresa distribuiu um cartaz com um céu azul sobre monta-
nhas e grama verde, uma flor vermelha e uma borboleta laranja. Em tok pisin, a lingua
crioula da Melanésia, o cartaz dizia: “Ambiente: a empresa protege o rio, a floresta e a
vida selvagem. Vocé ndo sera prejudicado pela poluicao oriunda do ouro e do cobre lan-
cados no rio”.*> Na época, a mineradora argumentava que “tanto os seus préprios estu-
dos quanto estudos ambientais independentes demonstraram que havera pouco im-
pacto real em um sistema fluvial que ja transporta grandes volumes de sedimentos”
(Mining Journal, 1989). A empresa chegou a estabelecer um laboratdrio cientifico de
ponta na cidade montanhosa de Tabubil e monitorava os impactos do projeto sobre o rio
ajusante. Mais tarde, foi alegado que os estudos resultantes foram alterados por funcio-
narios da mineradora antes da publicacdo, o que levou varios cientistas envolvidos no

projeto a se demitirem. Esses atos de negacao corporativa quanto aos problemas ambi-

%> O texto original em Tok Pisin diz: “Environment: Kampani lukautim wara, bus, na abus. Nogen kisim bagarap taim
pipia bilong gold na kopa go daun long wara.”
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entais causados pela mina podem ser entendidos como uma resposta as preocupagdes
das populacdes que vivem a jusante dos rios Ok Tedi e Fly, que vinham se manifestando
de forma cada vez mais incisiva sobre o desmatamento, a redugdo das terras agricolas
devido ao acimulo de rejeitos nas margens dos rios e a diminuicdo da pesca (Kirsch,
1995). Trata-se de um exemplo da resposta corporativa de fase 1, em que a estratégia
central consiste em negar a existéncia de um problema e, com isso, evitar os custos ple-
nos das externalidades - neste caso, os impactos da mineracdo sobre o ambiente e sobre
os modos de subsisténcia das populac¢des ribeirinhas.

Em 1994, o escritdério de advocacia australiano Slater & Gordon entrou com uma
acado judicial em nome de 30 mil pessoas afetadas pela mina Ok Tedi contra a Broken Hill
Proprietary (BHP), empresa australiana majoritdria e operadora da mina. Durante os dois
anos seguintes de litigio, a BHP tentou desarticular a coalizao de demandantes por meio
de diversas taticas coercitivas, incluindo ameacas legais, processos criminais e ofertas de
emprego e compensacao. A publicidade negativa gerada pelo caso afetou a imagem pu-
blica da BHP, contribuiu para o cancelamento de seu projeto de cobre no Caribe e pds em
risco uma concessao de diamantes avaliada em bilhdes de délares no Canada (Kirsch,
2007; Nader, 1996). Os custos crescentes para defender a sua posicdo na mina Ok Tedi
levaram a BHP a adotar uma resposta corporativa de fase 3, resultando em um acordo
extrajudicial estimado em US$ 500 milhdes em compromissos de compensacdo e conten-
cdo de rejeitos (Banks; Ballard, 1997), um dos maiores acordos de indeniza¢do por danos
ambientais da época.

No entanto, alguns anos apds o acordo, a mineradora recuou para uma resposta
de fase 2, alegando que nenhuma das alternativas propostas para limitar a poluicao da
mina era economicamente vidvel. A atencdo da midia e das ONGs em relacao a mina havia
diminuido, e o Estado nao demonstrava interesse em arcar com sua parte das medidas
de mitigacao ambiental, o que permitiu a BHP evitar o cumprimento integral dos termos
do acordo. Em vez disso, a empresa instalou uma draga no baixo curso do rio Ok Tedi,

que rebaixa o leito do rio e reduz as inundacdes e o desmatamento, mas remove apenas
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metade dos rejeitos produzidos pela mina e 20% do volume total de residuos despejados
no sistema fluvial. Essa resposta de fase 2 reconheceu que o projeto havia causado sérios
problemas ambientais a jusante e que as criticas externas a sua opera¢do possuiam vali-
dade cientifica e moral. No entanto, uma resposta corporativa de fase 2 limita-se, sobre-
tudo, a gestos simbdlicos de reparagdo e mitigacao, ao invés de comprometer os recur-
SOs necessarios para solucionar o problema - neste caso, o ja substancial dano ambiental
causados pela mina e o risco de agravamento desse dano caso a operagao da mina pros-
siga sem a implementacao de métodos menos prejudiciais de descarte dos rejeitos e re-
siduos da mineracao.

Em 1999, a Ok Tedi Mining divulgou os resultados de estudos ambientais exigidos
pelo acordo anterior, relatando que os efeitos da mina seriam “muito maiores e mais da-
nosos do que o previsto” (OTML, 1999). O espectro de uma nova onda de criticas publicas
forcou a empresa controladora, a BHP, aretornar a uma resposta de fase 3, na qual anun-
ciou que o projeto “ndo era compativel com nossos valores ambientais” (Economist,
1999, p. 58). A pressdo continuou aumentando quando o Banco Mundial, que havia apoi-
ado financeiramente o projeto durante sua fase de construcao, passou a defender o fe-
chamento antecipado da mina (World Bank, 2000). Uma segunda acdo judicial foi movida
em 2000, acusando a empresa de violar o acordo firmado em 1996 ao ndo interromper a
poluicdo dos rios Ok Tedi e Fly. A fusdao da 52com a Billiton, em 2001, criou a maior em-
presa de mineracao do mundo, que demonstrou interesse em resolver o litigio e p6ér fim
aos problemas associados a mina Ok Tedi (ver Gilbertson, 2002).

Quando os demais sdcios do projeto, incluindo o governo da Papua-Nova Guiné,
decidiram manter a operacao da mina, a BHP Billiton articulou sua saida. Em troca de imu-
nidade legal por impactos ambientais futuros, a empresa transferiu sua participacao de
52% no projeto para um fundo fiducidrio em Singapura, que se comprometeu a destinar

sua parte dos lucros da mina a projetos de desenvolvimento na Papua-Nova Guiné.?® A

26 A empresa australiana de rela¢Ges publicas contratada pela BHP Billiton para mitigar a publicidade negativa
associada a sua saida da mina de Ok Tedi descreveu a vantagem estratégica de trabalhar em um ambiente no qual a
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saida da BHP Billiton do projeto da mina Ok Tedi encerrou a agao judicial em curso nos
tribunais australianos, resultando na perda de aproximadamente US$ 1 bilhdao em lucros
durantes os ultimos anos de opera¢do da mina. Essa perda de receita representou o custo
de oportunidade para a BHP Billiton de continuar operando em outras localidades.

No entanto, para que as populacdes que vivem a jusante da mina possam se bene-
ficiar de pagamentos adicionais de compensacao e investimentos em desenvolvimento,
a mina Ok Tedi precisa continuar operando - e, consequentemente, continuar poluindo
os rios Ok Tedi e Fly. Estimativas recentes da empresa indicam que mais de 3.000 km? de
floresta tropical serdo afetados pela poluicao da mina, e que os danos perdurardo por
pelo menos 60 anos ao longo do rio Ok Tedi e por varios séculos em partes dos cursos
médio e inferior do rio Fly (OTML, 2005, p. 12). As pessoas que vivem a jusante da mina
nao veem esperanca de sobrevivéncia nesse ambiente degradado a nao ser que aceitem
os beneficios econdmicos prometidos pela mineradora (Kirsch, 2007). Elas se resignaram
ao seu destino, o que significa que sua aceitacdo da compensacdo as implica em uma
destruicao ambiental continuada, compromete a vida de suas futuras gera¢des e apro-
funda sua dependéncia em relacdao ao empreendimento responsavel por esses proble-
mas (Kirsch, 2008). A mina Ok Tedi é um “cdlice envenenado” - uma metafora apropriada
para o capitalismo em uma era marcada pela politica da resignacao.

Para a BHP Billiton, livrar-se da mina Ok Tedi foi um processo de purificacdo. A ali-
enacao de projetos problematicos tornou-se uma estratégia comum da industria minera-
dora, como no caso da Placer Dome, que se desfez de seus interesses na desastrosa mina
Marcopper, nas Filipinas, apds o despejo acidental de mais de 20 milhdes de toneladas de
rejeitos nas dguas locais (Coumans; Nettleton, 2002). Ao cortar sua ligacdo com a proble-
matica mina Ok Tedi, a BHP Billiton reposicionou-se estrategicamente na fase 2 da res-

posta corporativa, na qual o reconhecimento da existéncia de problemas é acompanhado

"complexidade das questdes significava que poucos criticos estavam preparados para fornecer contetdo a midia"
(Offor Sharp, 2006).
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pela garantia de que a empresa estd empenhada em supera-los. Durante a Cdpula Mun-
dial sobre Desenvolvimento Sustentdvel, realizada em 2002 na Africa do Sul, o CEO da
BHP Billiton declarou que a empresa havia aprendido li¢bes importantes com sua experi-
éncia na mina Ok Tedi e prometeu que “ndo investiria mais em nenhum novo projeto de
mineracdo que utilizasse descarte de rejeitos em rios” (Gilbertson, 2002). Ao retornar a
fase 2, a BHP Billiton protegeu suas operacfes de formas de critica potencialmente de-
sestabilizadoras. Como sugere a perda de uma receita bilionaria, os custos de uma res-
posta corporativa de fase 3 a critica podem ser substanciais.

O processo judicial envolvendo a mina Ok Tedi e varios outros conflitos de grande
repercussao entre empresas mineradoras e comunidades indigenas, ocorridos por volta
do mesmo periodo, podem ser interpretados como pontos de inflexao na relacao mais
ampla entre a industria da mineracdo e o publico (Ballard; Banks, 2003). Western Mining
e a Placer Dome responderam a “crise de confianca” (Danielson, 2006, p. 7) geral na in-
dustria de mineracdo produzindo uma literatura que redefine a mineracdo como uma
forma de “desenvolvimento sustentavel”, argumentando que as receitas dos projetos de
mineracao podem ser usadas para criar oportunidades de negdcios que gerem empregos
e renda mesmo apds o fechamento do projeto (Danielson, 2002). Contudo, o uso do
termo “sustentabilidade” pela industria mineradora ignora completamente a referéncia
original do conceito ao meio ambiente. Para essa industria, sustentabilidade é um con-
ceito puramente econémico, embora transmita de forma enganosa uma sensacao de res-
ponsabilidade ambiental.

A industria de mineragao estabeleceu posteriormente uma nova organizacao para
representar seus interesses, o International Council on Mining and Metals (ICMM), e pa-
trocinou um projeto de pesquisa no valor de US$10 milhdes para analisar os problemas
enfrentados pelo setor (Danielson, 2002). Essas instituicdes mantém a industria em uma
resposta de fase 2, permitindo-lhe gerir melhor os debates publicos sobre minera¢dao. Em
contraste com a situagdo da Philip Morris, que foi obrigada a reconhecer que ndo existe

cigarro seguro, a industria de mineragdo tem se disposto a admitir os danos causados
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apenas caso a caso, projeto por projeto. A retdrica da mineracao sustentdvel ajuda a en-
cobrir os verdadeiros impactos ambientais da industria e a impedir o surgimento de for-
mas mais rigorosas de regulamentacdo governamental (Szablowski, 2007). As reivindica-
¢Oes da industria sobre responsabilidade ambiental também geraram capital simbdlico
na forma de aliangas estratégicas com varias das maiores e mais influentes ONGs ambi-
entais, incluindo o World Wide Fund for Nature (WWF) e a International Union for the
Conservation of Nature (IUCN).

A industria de mineracdao também buscou capital simbdlico por meio de aliancgas
com a academia. Apesar de sua responsabilidade pelo desastre ambiental na mina Ok
Tedi, a BHP Billiton foi recentemente nomeada para o conselho externo de consultores
do Graham Environmental Sustainability Institute, na Universidade de Michigan. Quando
o Chronicle of Higher Education reportou esses acontecimentos, o diretor interino do ins-
tituto, um professor de administracao de empresas, defendeu os critérios que embasa-

ram a escolha da BHP Billiton nos seguintes termos:

N3o existe empresa pura por ai... Nao tenho razdo para duvidar de que
essa empresa realmente ferrou muita gente, assim como praticamente
toda empresa é “injusta com as pessoas’” em algum momento... Essas or-
ganizacoes fazem parte do problema, e também fazem parte da solucao.
(Brian Talbot, citado por Blumenstyk, 2007)

Esses comentdrios expressam o que se poderia chamar de resignacao pragmatica.
No entanto, tais estratégias de acomodagao requerem uma andlise mais precisa de como
elas beneficiam as corporacdes. Instituicdes como o novo Centro de Sustentabilidade
Ambiental da Universidade de Michigan funcionam como refugios seguros para corpora-
¢des que buscam institucionalizar a politica da fase 2. Ao colaborar com essas instituicdes,
as empresas podem ser vistas como respondendo as preocupac¢fes da sociedade ao
mesmo tempo em que atuam para limitar a responsabilizacao efetiva e influenciar o de-
bate publico de maneira favoravel a sustentabilidade de seus lucros, e ndo a protecao do

meio ambiente e da vida humana.
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E especialmente revelador observar como a politica da resignacdo afeta, simulta-
neamente, pessoas das florestas tropicais da Papua-Nova Guiné e integrantes de um dos
mais prestigiados programas de administracao de empresas dos Estados Unidos. Pessoas
que, normalmente, ocupariam posicdes estruturais completamente distintas em relacao
ao capital multinacional - povos indigenas e professores de administracao - encontram-
se resignadas aos danos corporativos, mesmo quando os criticam, como no caso dos ha-
bitantes a jusante da mina Ok Tedi, ou quando pretendem reformular o capitalismo cor-
porativo em uma versdao mais “verde”, como no caso do instituto de sustentabilidade
ambiental. No entanto, ha uma diferenca essencial entre essas duas posi¢des: apds anos
de oposicao politica, os afetados pela mina estdo, em grande medida, resignados ao dano
causado pela BHP Billiton, porque ja é tarde demais para salvar o rio e as florestas ao
redor. Em contraste, o professor demonstra resignacdo diante dos danos causados pela
BHP Billitone de forma mais ampla, diante dos danos inerentes a atuacao de todas as
corporacdes; e s6 consegue conceber a possibilidade de mudar o status quo por meio de
uma relacao de colaboracao com a empresa mineradora. Ambas as posi¢oes sao forte-

mente condicionadas pela politica da resignagao.

Conclusao

A caracteristica definidora do capitalismo contemporaneo é aresposta corporativa
a critica. O capital administra a critica de tal forma que o reconhecimento do dano e o
descontentamento em relacdo a ele sdo convertidos em estruturas de sentimento que
promovem o cinismo quanto a possibilidade de transformar as estruturas sociais, fa-
zendo daresigna¢do o modo dominante de acao politica. As industrias conseguem siste-
maticamente gerenciar crises, processos judiciais que ameag¢am sua capacidade de conti-
nuar operando e a mobiliza¢ao de seus opositores ao reconhecer estrategicamente certo

grau de risco, estabelecendo parcerias com governos ou ONGs e cooptando a linguagem
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da critica. Mesmo um dos movimentos sociais definidores de nossa época, a resposta a
crise ambiental contemporanea, foi convertido em uma oportunidade de ganhar mais di-
nheiro.”” O movimento ambientalista foi ressignificado como uma forma de consumo
verde que ndo apenas se acomoda ao capitalismo corporativo, mas que o beneficia subs-
tancialmente.?® Embora o consumo verde permita que os sujeitos facam exigéncias espe-
cificas as corporacdes e manifestem descontentamento por meio de praticas de con-
sumo, tais atividades ocorrem, em geral, a custa de uma reflexao mais ampla sobre a res-
ponsabilidade estrutural da industria pela situacao ambiental atual.>® A fonte do descon-
tentamento popular presente no cotidiano - o que aqui chamamos de politica da resig-
nacao - talvez nao seja o reconhecimento de que o capitalismo opera como um cassino
que amplia cada vez mais as desigualdades entre vencedores e perdedores, mas, sim, a
sensacao difusa de que nenhuma forma de critica tem efeito. No entanto, a recente crise
em Wall Street - que pode muito bem ter sido o dltimo prego no caixao do neoliberalismo
- mostra, mais uma vez, que o capitalismo semeia as sementes de sua prdpria ruina.

Em um periodo anterior, Stuart Hall (1986) propds uma forma de critica que ele
chamou de marxismo “sem garantias”. Hall estava profundamente comprometido com
um problema cldssico do marxismo: como ideias sociais surgem e se tornam influentes, e
como se relacionam com estruturas de produ¢ao material - em suma, o problema da ide-
ologia. Mas Hall também buscava ultrapassar os aspectos deterministas da critica mar-

xista. Ao utilizar o termo “sem garantias”, Hall enfatizava que o poder hegemdnico dos

%7 Como observa Beck (1992, p. 46), "os riscos ndo sdo mais o lado sombrio das oportunidades, eles também sdo
oportunidades de mercado".

8 Um membro do establishment ambiental descreve o consumismo verde como uma mudanca fundamental na
forma como o capital opera, de uma era de regulamentacdo legislativa para uma era de regulamentacdo do
consumidor, embora ele simultaneamente mitifique a primeira e valorize e simplifique a segunda: "Antigamente, o
modelo era simples: o governo regulamentava, as empresas obedeciam. Agora ha vdrias pressdes das partes
interessadas sobre a corporagdo. Elas abrem uma gama de melhores resultados além da simples conformidade,
incluindo menos problemas que exigem regulamentagdo, novos produtos para mercados de sustentabilidade e
melhor comportamento corporativo em arenas politicas e de politicas" (Speth, 2008, p. 176).

29 Nessa linha, Foster (2008, p. 236) questiona: “Pode haver uma politica do consumidor que comece pelas relacdes
sociais, em vez de individuos isolados, e que defenda a coopera¢do mutua e o cuidado, em vez da liberdade de
escolha?” Ele sugere que o “objetivo de uma politica do conhecimento centrada no produto” deve ser estabelecer
uma espécie de ética do cuidado entre “colegas participantes de uma economia moral geograficamente distante,
mas compartilhada”.
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sistemas sociais ndo garante sua estabilidade. Assim como nosso foco sobre o capita-
lismo realmente existente, Hall estimulava os estudiosos a abordar o funcionamento con-
creto dos processos e estruturas econdmicas. Essa perspectiva oferece um “horizonte
aberto” de teorizacao critica, um reconhecimento honesto da for¢a dominante das es-
truturas sociais, mas sem o fatalismo (ou resignacdo) da imutabilidade (Hall, 1986, p. 43).
A abordagem de Hall conduz a uma politica pragmatica que difere do pragmatismo resig-
nado, o qual pode beneficiar as corporacdes: trata-se de proibir, em vez de regulamentar
os produtos comerciais de tabaco; de se opor, em vez de colaborar com empresas mine-
radoras. Sua insisténcia de que a luta politica e o descontentamento estao presentes até
mesmo na ordem social mais estavel é um antidoto importante contra o cinismo ativa-
mente promovido pelas respostas corporativas a critica.

Inspirando-nos em Hall, propomos uma abordagem que poderiamos chamar de
uma antropologia do capitalismo sem garantias. Por essa expressao, queremos dizer que
as transi¢des entre as fases da resposta corporativa a critica que descrevemos aqui estao
longe de serem garantidas ou certas. A andlise de como as corporacdes se mobilizam
para alcancgar legitimidade e conter responsabilidades revela um certo grau de vulnerabi-
lidade e contingéncia que pode ser contestado.>®° O acompanhamento das respostas cor-
porativas a critica evidencia oportunidades estratégicas para responsabilizar as empre-
sas, mobilizar o descontentamento politico frente a evasao de responsabilidade corpora-
tiva e estabelecer novos critérios de legitimidade. Nosso enfoque na dialética entre pro-
ducao capitalista e a critica social também complementa tanto a énfase marxista tradici-
onal na producao e na alienagao quanto a aten¢do antropoldgica aos vinculos entre pro-
ducao e consumo. Isso nos permite articular diferentes escolas de pensamento - aquelas
centradas na materialidade da producao e aquelas voltadas para as dimensdes culturais

da economia - em novos debates sobre o capitalismo realmente existente.

3% A atual crise financeira pode ainda ser um ponto de inflexdo para uma reflexdo critica sobre a motiva¢do pelo
lucro, o neoliberalismo e a desregulamentacao do mercado. No entanto, as empresas inevitavelmente se envolverao
com quaisquer formas de critica que surgirem da crise, e essa interagao, e ndo as agbes governamentais ou as criticas
populistas aos sistemas financeiros, acabara por definir os resultados estruturais.
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Uma antropologia do capitalismo sem garantias também reconhece que a acade-
mia j& ndo ocupa uma posicao privilegiada em relacao a critica. Nas ultimas décadas, o
capital se mostrou surpreendentemente habil em se apropriar e se adaptar as perspecti-
vas criticas que emergem da pesquisa académica. O capital agora avanco por meio de
muitas das mesmas estratégias analiticas que antes definiam a academia e a diferencia-
vam. Bruno Latour (2004) identificou um problema semelhante na relacdo entre critica e
ciéncia. Ao desnaturalizar os pressupostos da ciéncia e mostrar como o conhecimento
cientifico é construido, a sociologia da ciéncia inadvertidamente questionou a nocdo de
que ha verdades sobre o mundo que podemos compreender progressivamente. O capi-
talismo pode se beneficiar de tais desafios ao positivismo, como se vé na proliferacao
artificial de ddvidas em torno do aquecimento global, que serve para legitimar a inagao
governamental. Enquanto o aquecimento global for apresentado como controverso, em-
presas de petrdleo e fabricantes de automdveis ndo precisam mudar suas praticas. Ares-
posta de Latour ao sequestro da critica é propor a criacao de novas estruturas sociais e
institucionais, em vez de simplesmente desmontar, examinar ou desconstruir as estrutu-
ras existentes. Ele escreve: “O critico é... aquele que retne [,]... aquele que oferece aos
participantes arenas onde se encontrar” (Latour, 2004, p. 246). O trabalho académico
pode oferecer aos movimentos sociais uma compreensdao mais aprofundada do que es-
tao enfrentando, tanto em relacdo as respostas corporativas a critica quanto os “efeitos
corporativos” da resignagao politica na sociedade em geral. Como as estratégias corpo-
rativas estdo em constante movimento e como as corporacdes se apropriam ativamente
das taticas de oposicdao, ndo podemos especificar quais estratégias de advocacy e oposi-
cao serao mais eficazes. No entanto, compreender como o poder corporativo opera cons-
titui um ponto de partida promissor para o engajamento politico

Ao focarmos nas estratégias corporativas, também reorientamos nossa andlise do
sofrimento para o dano. Um dos pilares da perspectiva da violéncia estrutural é a oculta-
caointencional do agente especifico responsdavel pelo dano, em favor de uma abordagem

que socializa o sofrimento a tal ponto que toda uma estrutura social ou trajetdria histo-

AMBIENTES. Volume 7, NUmero 1, 2025, pp. 24-109. ISSN: 2674-6816
DOI: https://doi.org/10.48075/amb.v7i1.35632

71




Capitalismo e as politicas de resignagdo BENSON, P; KIRSCH, S.

rica passa a ser vista como agente responsavel (Farmer, 2004). Essa abordagem constitui
um contraponto util as abordagens éticas que tendem a atribuir louvor ou culpa a indivi-
duos por problemas sociais, de saiide ou ambientais. Como sugerimos, a ideologia da res-
ponsabilidade individual ha muito beneficia a industria do tabaco e outras industrias do
dano. A perspectiva da violéncia estrutural, contudo, atenua o papel das corporacdes es-
pecificas como agentes produtores de riscos a saide, desigualdades e danos ambientais.
Muito mais do que a nocao de sofrimento, o termo dano capta a qualidade agente dos
impactos que as corporagdes exercem sobre popula¢des e ambientes. A atencao ao dano
também se mostra mais compativel com uma politica que busca reparar os problemas
causados pela industria, pois evidencia como determinados agentes tém procurado es-
capar da responsabilizacao. A consciéncia histdrica sobre as origens profundas dos pro-
blemas sociais € valiosa (Farmer, 2004), mas também o é uma perspectiva que ndo vé os
resultados como historicamente garantidos, por mais poderosas que sejam as forcas de
longo prazo. Nossa abordagem enfatiza a possibilidade de mudanca ao revelar momen-
tos de vulnerabilidade em que as corporagdes tentam ocultar seus interesses estratégi-
cos nas respostas que oferecem a critica.

Em meio a politica da resignacdo, precisamos de um novo ponto de partida. Como
desfazer os bracos cruzados do cinismo? Sugerimos que uma resposta pode ser encon-
trada em uma critica do capital que enfatize a evasao da responsabilidade ética da indus-
tria pelos danos causados aos seres humanos e ao meio ambiente. Em um mundo em que
as empresas gerenciam a critica de forma tao eficaz, talvez nao seja suficiente fornecer
informagdes adicionais sobre os danos industriais. O projeto de transformacgao das estru-
turas sociais requer novas ferramentas analiticas, como o modelo de resposta corpora-
tiva a critica que apresentamos aqui, o qual demonstra que o dano ndo é inevitavel, em-
bora seja uma parte fundamental do funcionamento do capital na atualidade. Concen-
trar-se em problemas e respostas circunscritos - por exemplo, apenas o tabaco ou ape-
nas a mineracao - ignorando as estratégias intersetoriais que tornam esses problemas

aparentemente insoldveis e fazem com que solucdes limitadas parecam aceitaveis é o
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tipo de politica que as corpora¢bes desejam, justamente porque sdo altamente habeis
em maneja-la. Mostrar como a resignacao politica é produzida e funciona cria uma opor-
tunidade para que as pessoas repensem sua relacao com o capital e adotem novas estru-
turas de sentimento. Compreender como as corporacdes produzem danos e administram
a critica pode transformar a resignacdo em uma forga politica mais positiva. A falha em
explicitar como as corpora¢des gerenciam a critica resulta em uma antropologia sem
atrito, sem ancoragem, sem tracao e, mais importante, sem a gravidade necessaria para

explicar como a celebracdo do capitalismo vitorioso ignora os danos que ele causa.
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O artigo de Benson e Kirsch analisa as respostas corporativas as criticas com base

em evidéncias empiricas sdlidas. Os autores direcionam nossa atencdo para o papel das
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empresas na criacao de sérios problemas sociais e ambientais, mas a pesquisa vai além
de grande parte da literatura existente ao vincular as acdes corporativas visiveis as estru-
turas politicas e sociais subjacentes. A literatura atual sobre responsabilidade social cor-
porativa (RSC) e as préprias empresas tendem a retratar a RSC como apolitica. Benson e
Kirsch demonstram que, mesmo iniciativas corporativas de sustentabilidade ou respon-
sabilidade social que aparentam ser benignas possuem uma agenda politica mais ampla.
Concordando-se ou ndo com a analise sobre “a politica da resignacao”, Benson e Kirsch
acertadamente apontam o perigo de que o discurso corporativo em torno de iniciativas
de RSC em nivel micro possa restringir tanto a regulamenta¢do governamental quanto
os debates sobre solu¢cbes macro para problemas complexos que afetam toda a socie-

dade.

Para contextualizar, o investimento privado tornou-se extremamente importante
para muitos paises em desenvolvimento e comunidades pobres. Segundo consta, o in-
vestimento estrangeiro direto supera a ajuda oficial ao desenvolvimento em um fator de
trés. As corporagdes sao frequentemente bem-vindas como fontes de empregos, inves-
timentos e arrecadacao de impostos. Por exemplo, em 2008, a BHP Billiton pagou quase
8 bilhdes de ddlares em impostos e royalties a governos e quase 24 bilhdes de ddlares a
contratados e fornecedores. Portanto, o estudo das corporacdes ndao é apenas de inte-
resse académico, mas de imensa importancia para comunidades, paises e para toda a co-
munidade internacional.

Uma contribui¢ao importante do artigo € revisar as contribuicbes existentes e po-
tenciais da antropologia para o estudo das corpora¢des e da ordem econdémica global. A
revisao da literatura feita por Benson e Kirsch demonstra que muitos estudos interessan-
tes ja foram conduzidos sobre empresas especificas, processos de consumo ou “violéncia
estrutural”. Mais importante ainda, os autores demonstram que a antropologia ainda
tem muito a oferecer.

O foco do artigo nas “industrias do dano” é metodologicamente util no sentido de

delimitar com clareza os contornos da investigacdo, mas também introduz um viés me-
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todoldgico. As industrias do tabaco e da mineracao sdo, sem duvida, algumas das mais
nocivas. Fica a duvida de como essa analise se apresentaria para setores com impactos
mais ambiguos, como o processamento de alimentos ou a eletrénica. Em outro extremo,
a antropologia também poderia igualmente contribuir para o estudo do empreendedo-
rismo social - empresas criadas com um propdsito social especifico (como a Fairtrade
Foundation). Em vez de focar no dano desde o inicio, seria mais Uutil compreender em que
circunstancias as empresas podem produzir diferentes tipos de impactos.

Os estudos de caso apresentados no artigo e o uso do conceito das “trés fases de
resposta corporativa” conduzem a suposicao equivocada de que os executivos corpora-
tivos sao sempre cinicos ao se envolverem com causas sociais, e de que as acdes corpo-
rativas sao sempre uma reacdo a pressdes sociais e politicas externas ou a “crises”. Estu-
dos anteriores sugerem que as empresas podem igualmente adotar causas sociais em
resposta a pressdes internas (iniciativas sociais e ambientais utilizadas para motivar fun-
ciondrios), por um processo de osmose (praticas sociais e ambientais tornam-se instituci-
onalizadas e amplamente aceitas como normas dentro de um pais, setor ou area tematica
especifica), ou ainda por um desejo genuino de “fazer a coisa certa”. Benson e Kirsch
fazem certas suposicdes sobre as motiva¢des corporativas, mas ndo parecem particular-
mente interessados em investigar os processos internos de tomada de decisdo entre os
executivos. Embora sejaimportante estudar as comunidades locais afetadas pelas corpo-
racdes, os antropologos poderiam também desempenhar um papel de destaque no es-
tudo das motivacOes dos executivos corporativos e das normas prevalentes nas comuni-
dades empresariais.

Quaisquer que sejam as limitacdes deste artigo, Benson e Kirsch acertadamente
destacam a importancia de trazer as corporacdes para o centro da pesquisa antropold-
gica. Se quisermos entender o mundo moderno, as corporacdes precisam ser tratadas

como sujeitos etnograficos relevantes.
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Chris Hann Max Planck Institute of Social Anthropology, Postfach 110351, 06017

Halle/Saale, Alemanha (hann@eth.mpg.de) 29 de dezembro de 2009.

Seria dificil exagerar aimportancia das corporacdes capitalistas no mundo contem-
poraneo. Por que ‘“‘uma das formas de poder mais influentes de nosso tempo” atraiu re-
lativamente pouca aten¢do antropoldgica, especialmente em comparag¢ao com o Estado?
Além de apresentarem casos empiricos impressionantes, as diversas teorias discutidas
por Benson e Kirsch estimulam reflexdes sobre a natureza da nossa disciplina e suas sub-
divisbes, bem como sobre a economia politica global. Os autores defendem que se va
além da “governamentalidade”, que se revigorem abordagens materialistas, que se pri-
vilegie o conceito de dano em vez do de sofrimento, e que se estabelecam vinculos cau-
sais com corporacdes especificas, em vez de fazer afirmacdes genéricas sobre “violéncia
estrutural”. Tudo isso é muito atrativo e convincente, mas também tenho algumas criti-
cas.

Primeiramente (refletindo meus prdprios interesses), me chamou atencao a refe-
réncia ocasional dos autores ao mundo do socialismo soviético, como um contraponto
ao foco na “resignacdo” dos sujeitos capitalistas. Eles citam o conceito de Bahro, dos
anos 1970, e o estudo recente de Yurchak sobre o periodo socialista tardio. De fato, os
cidaddos da RDA (Alemanha Oriental) e da URSS enfrentavam detentores de poder com
aspiracdes muito mais abrangentes do que as de qualquer corporacao capitalista. Esta-
riam eles igualmente paralisados por uma “estrutura dominante de sentimento’? Se sim,
como explicar as acdes corajosas de certos grupos nos anos da perestroika e na RDA em
19892 Que novas formas de resignacdo podem ser encontradas nesses paises hoje? Em
2008, Barack Obama foi eleito para suceder a George W. Bush, assim como Mikhail
Gorbachev e depois Boris Yeltsin substituiram a velha guarda no Kremlin. Nao houve re-
volu¢do em Washington, mas a politica eleitoral normal trouxe uma mudanca de clima,
especialmente em relacao ao setor financeiro. Apesar de toda a énfase final dos autores
de que aresignacdo pode conter novas forcas de agéncia, me parece que Benson e Kirsch

oferecem uma leitura excessivamente pessimista, no estilo pré-perestroika.

AMBIENTES. Volume 7, NUmero 1, 2025, pp. 24-109. ISSN: 2674-6816
DOI: https://doi.org/10.48075/amb.v7i1.35632

76



mailto:hann@eth.mpg.de

Capitalismo e as politicas de resignagdo BENSON, P; KIRSCH, S.

Mas, claro, Obama mal tocou no funcionamento das corporag¢des capitalistas, foco
deste artigo. Aqui tenho diversas criticas mais especificas. Os problemas especificos dos
dependentes de nicotina podem realmente ser equiparados as queixas dos grupos indi-
genas na Papua-Nova Guiné? Até que ponto esses dois setores da “industria do dano”
podem representar as corporacdes capitalistas em geral? Haveria espaco, em sua “antro-
pologia do capitalismo”, para a andlise, por exemplo, da The Body Shop ou da Reed
Elsevier? A tipologia que os autores elaboram sobre as respostas corporativas as criticas
parece admirdvel, mas senti falta de uma tentativa de investigar a agéncia dentro da pré-
pria corporac¢ao. Quem sdo os atores? Sabemos, ndao apenas pela sociologia e pelos estu-
dos de administra¢ao, mas também por um género consolidado da “antropologia orga-
nizacional”, que as empresas capitalistas se assemelham a outras organizacdes por se-
rem caracterizadas por tensdes e conflitos em multiplos niveis. Alguns empregados (ou
“stakeholders”) provavelmente tém uma bussola moral ndo t3o distante da de Benson e
Kirsch. Em que circunstancias eles também sucumbem a resignacdo? Os autores defen-
dem trabalho de campo multissituado e analise textual - e isso é o que oferecem no ar-
tigo —, mas acredito que uma énfase mais forte na etnografia corporativa deva perma-
necer como marca distintiva de uma abordagem antropoldgica.

Por fim, me intriga o fato de os autores considerarem seu artigo uma contribuicao
a revitalizacdo da antropologia econdmica. Em termos das atuais linhas de demarcacgao
da disciplina, os situaria mais como buscando expandir o dominio das abordagens fou-
caultianas modificadas, que se tornaram dominantes dentro da antropologia politica.
Ademais, a antropologia econdmica nao desapareceu nas décadas em que autores como
Zizek, Hall, Latour e Deleuze exerceram tanta influéncia na antropologia angléfona. Por
exemplo, existe um paradigma agressivo de data semelhante, conhecido como “novo
institucionalismo”, que afirma ter muito a dizer sobre como funcionam as corporac¢des
capitalistas. Infelizmente, o faz recorrendo a no¢des como “escolha racional” e “evolu-
¢ao”. Benson e Kirsch tiveram diversas oportunidades de dialogar com essas teorias -

por exemplo, ao se referirem a internalizacdao de externalidades e aos jogos de ponto de
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inflexdao —, mas se abstiveram de fazé-lo. Acho isso uma pena, pois as questdes de poder
e dominacdo levantadas neste artigo sao, de fato, importantes para qualquer antropolo-
gia econdmica contemporanea imaginavel, inclusive para a etnografia organizacional. Em
ultima instancia, uma economia politica revitalizada teria de transcender a fronteira entre
o politico e o econdémico, englobando tanto os Estados quanto as corporagdes. Essa sin-
tese deveriair além da critica radical ao capitalismo (Kapitalismuskritik) rumo a uma refu-
tacdo intelectual de estudiosos contemporaneos (inclusive ganhadores recentes do Pré-
mio Nobel) que merecem ser levados tdo a sério quanto os marxistas ocidentais que ins-
piram grande parte deste artigo.

Os antropdlogos econdmicos devem entdo aceitar com resignagdo a afirmacgao
dos autores de que “a caracteristica definidora do capitalismo contemporaneo € a res-
posta corporativa a critica”? Ou podemos fazer mais? Minha resposta é: “Sim, nds pode-

mos!”.

Gustavo Lins Ribeiro — Instituto de Ciéncias Sociais, Universidade de Brasilia, Brasilia, Dis-

trito Federal 70910-900, Brasil (gustavor@unb.br). 5 de janeiro de 2010.

Esta é uma contribuicdo bem-vinda a antropologia critica marxista contempora-
nea. O modelo de resposta corporativa a critica é particularmente util. No entanto, ha
diversas questdes que precisam ser levantadas. Passo a elas de imediato, nao porque nao
reconheca as muitas qualidades do artigo, mas por falta de espaco.

O artigo apresenta uma caracteristica estilistica bastante comum: é escrito como
se “antropologia” significasse, de fato, apenas a antropologia do Atlantico Norte. A revi-
sao e critica da antropologia feita por Benson e Kirsch expressa a producao, as posi¢des
e as perspectivas dos centros hegemonicos da disciplina, como se nao houvesse comuni-
dades académicas em outras partes do mundo pesquisando e publicando sobre questdes
relacionadas. O uso do termo ndao marcado “antropologia”, em vez de “antropologia
americana”, por autores que, presumo, sao simpaticos ao projeto de antropologias mun-

diais (ver Ribeiro e Escobar 2006), é um sinal de que a luta por abrir o discurso antropo-
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[6gico a um conjunto muito mais amplo e diverso de autores e perspectivas ainda tem um
longo caminho a percorrer.

O argumento seguinte deriva parcialmente do anterior. A suposi¢ao de que a “po-
litica daresignacao” é uma “estrutura de sentimento dominante em nosso tempo” é pro-
blematica. Sem entrar em detalhes, posso dizer que a politica da resignacdao nao é uma
estrutura dominante, por exemplo, na Bolivia, no Equador ou na Venezuela. Ademais, a
énfase na politica da resignacao pode reduzir a aten¢ao dedicada a movimentos de opo-
sicao eresisténcia que moldam politicas publicas, como o movimento indigena nos paises
andinos e o movimento dos sem-terra no Brasil, ou agentes politicos transnacionais alter-
nativos, como aqueles envolvidos nos movimentos anti e alterglobalizacdo (Ribeiro,
2009). Em termos tedricos, estender em demasia a capilaridade da politica da resignacao
pode aproxima-la de no¢ées como hegemonia. Isso me leva a pensar que ndo se prestou
atencao ao conceito de hegemonia e senso comum de Gramsci, desenvolvido para lidar
com questdes semelhantes.

Algumas passagens supervalorizam aquilo que seriam contribuicdes inéditas e su-
bestimam esforcos anteriores, enquanto outras simplificam a literatura existente. A revi-
sao da antropologia do capitalismo, mesmo que dedicada a algumas das abordagens mais
“populares e influentes” sobre o tema, é um exemplo disso. O marxismo na antropologia
internacional - em dreas como a antropologia do trabalho, a antropologia da globaliza-
¢ao e a antropologia econémica - produziu muito mais criticas do que os autores reco-
nhecem. Senti falta, por exemplo, de um engajamento mais forte com a critica antropo-
[6gica ao desenvolvimento. Como sabemos, o “desenvolvimento” - nome fantasioso da
expansao capitalista - foi causa de danos para milh6es de pessoas nas ultimas cinco ou
seis décadas (ver, por exemplo, Escobar, 1995). Um problema relacionado é que a inter-
pretacao do livro de Wolf (1982) como focado em “rupturas” é discutivel. Trata-se expli-
citamente de uma obra sobre interconexdes. Além disso, a suposicao de que os ajustes
estruturais ‘“foram acompanhados por transformacdes na experiéncia subjetiva e na na-

tureza da cidadania” exageram o poder das politicas econémicas de determinar subjeti-
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vidades, reflete premissas inquestionadas e na moda na antropologia norte-americana, e
precisa ser relativizada, pois dificilmente pode ser considerada universal. O mesmo vale
para afirmag¢fes como “a caracteristica definidora do capitalismo contemporaneo é ares-
posta corporativa a critica” ou a frase final que vincula o futuro da antropologia critica a
sua capacidade de “explicitar como as corporacdes lidam com a critica”.

Benson e Kirsch reconhecem o chamado de Nader (1969) para estudar “de cima”,
mas ainda assim o artigo transmite a impressao de que fazer trabalho de campo em es-
critérios corporativos é uma novidade. Ao mesmo tempo, eles apontam “riscos de coop-
tacao, porque a tendéncia dos etndgrafos a empatizar e identificar-se com seus sujeitos
pode limitar suas descobertas ou sua postura critica”. Tendo eu mesmo feito trabalho de
campo em escritdrios corporativos algumas vezes - por exemplo, para entender as con-
cepcOes e redes de agentes poderosos envolvidos em uma grande industria do dano, a
construcdo de barragens (Ribeiro, 1994), e para compreender a politica cultural da meca
do desenvolvimento, a sede do Banco Mundial em Washington (Ribeiro, 2002) - penso
que o que estd em jogo aqui sao outras posturas éticas e politicas, raramente discutidas
por antropdlogos, mais do que uma espécie de empatia automatica com os sujeitos que
estudamos.

Por fim, gostaria de contribuir para uma definicado mais ampla de industria do dano,
incluindo a industria da engenharia civil e seus projetos de infraestrutura em larga escala.
Nesse sentido, seria interessante observar a literatura antropoldgica sobre reassenta-
mentos forcados e impactos ambientais e sociais, especialmente trabalhos escritos de
forma independente em defesa das popula¢des locais, nos quais se encontrara uma cri-
tica tanto as corporacdes quanto as agéncias estatais e as relacdes entre elas. Gostaria
também de sugerir a consideracdo da invencao e disseminacao da “responsabilidade so-
1’

cial” como uma das mais amplas e eficazes taticas corporativas para lidar com os criticos.
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Erica Schoenberger — Departamento de Geografia e Engenharia Ambiental, Universidade
Johns Hopkins, Baltimore, Maryland 21218, EUA (ericas@jhu.edu). 24 de dezembro de

2000.

Parece-me que ha duas linhas adicionais de andlise a serem incorporadas aqui, ape-
sar da abordagem ja multifacetada oferecida por Benson e Kirsch. A primeira é a compe-
ticao, e a segunda é o lobby. Espero conectar as duas ao explorar antidotos a politica da
resignagao.

Embora as pessoas geralmente se concentrem em produgao, trabalho e classe nas
andlises marxistas, é a competicao que move o sistema - tanto para Marx quanto para
Darwin. A competicao é o que forca os capitalistas a investir sem considerar o mercado,
é 0 que impele os banqueiros a conceder empréstimos onde nao ha justificativa para
tanto, e é o que transforma decisGes individualmente racionais em desastres coletivos. A
competicao também empurra pessoas bastante comuns para posi¢des de grande poder
para causar dano.

Marx tem muitas criticas aos capitalistas, mas sua andlise nao depende de que eles
sejam pessoas mas. Parte de sua genialidade estd em mostrar que o sistema produz in-
justica mesmo quando estd funcionando bem. Além disso, ele reconhece que o sistema
nao produz apenas danos. A competicao promove o dinamismo tecnoldgico e ganhos de
produtividade enormes, que poderiam sustentar uma sociedade mais justa e sustentavel.

A etnografia corporativa precisa captar como as corpora¢des pensam, como elas
elaboram suas estratégias e como entendem o terreno competitivo em que atuam. As
pessoas que dirigem corpora¢des tém histodrias e identidades conectadas com quem sdo
e com o que acreditam ser a natureza particular de sua empresa - e essas percep¢des
moldam o que elas consideram ser um comportamento aceitavel. A etnografia corpora-
tiva precisa acessar essas dinamicas subjacentes e estar presente muito antes das deci-
sdes que resultam em dano serem tomadas. Essas decisbes nao sao discretas, nem sao

votadas em salas de reuniao - elas sao produzidas ao longo de uma histdria longa e com-
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plexa, e a partir de um conjunto intricado de relagdes e entendimentos. A etnografia cor-
porativa € exatamente o0 que se precisa para desvendar esses emaranhados.

Se aceitarmos, no entanto, que mesmo cidadaos indignados nao estao prestes a
abolir o capitalismo tao cedo, precisamos enfrentar a questao de saber se é possivel ca-
nalizar a competicao de formas que reduzam a necessidade e a capacidade das corpora-
¢Oes de causar danos. A regulamentacao eficaz, em escala nacional e supranacional, é
claramente parte da resposta - e é ai que entra a etnografia do lobby.

Suspeito que a politica da resignacdo tem tanto a ver com a sensagao de que as
pessoas nao tém voz politica significativa quanto com a percep¢ao de que as corporacgdes
sdao simplesmente inalcangaveis - mas trata-se de um tipo confuso de resignacdo. As pes-
soas meio que sabem que a politica foi comprada e paga, mas também meio que acredi-
tam que ha ideologias de principios envolvidas. Uma etnografia do lobby que acompa-
nhasse os lobistas e seu dinheiro até os escritdrios do Congresso, e mostrasse em deta-
Ihes como o dinheiro é absolutamente a Unica voz politica que conta - e como isso € ab-
solutamente generalizado - poderia fazer diferenca. Poderia, por exemplo, levar ao fi-
nanciamento publico das campanhas politicas. Isso, por sua vez, poderia produzir as con-
dicdes que permitissem uma regulamentacao significativa do sistema - o tipo de regula-
mentacao que inibisse a propensao ao comportamento nocivo e encorajasse a competi-
cao por bases mais desejdveis: reduzir custos ndo pela destruicao de ambientes e uso de
trabalho infantil, mas com base na inovacao de produtos, qualidade e ativos reputacio-
nais.

As corporacfes simplesmente se mudariam para outro lugar? Surpreendente-
mente, ndo. A maior parte do investimento estrangeiro direto em manufatura circula en-
tre os paises industrializados avancados, em vez de fluir destes para o Sul global. Estar no
mercado importa de maneira extraordinaria, e, havendo um conjunto razoavelmente
equivalente de padrbes regulatdrios e custos - mesmo que apenas para América do
Norte e Unido Europeia - ndo ha grande incentivo para se deslocar. No setor de minera-

cao, a geologia importa, de modo que as regulamenta¢des teriam que ser estruturadas
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para seguir as empresas, em vez de estarem atreladas a jurisdi¢cGes especificas. O regime
internacional de comércio teria que permitir a discriminagao contra bens produzidos em
condicdes inaceitadveis, ndo importando de onde venham. Nao tenho ideia do que fazer
com o tabaco.

O projeto de Benson e Kirsch de uma antropologia que desafie o sistema é admi-
ravel e inspirador. Talvez nunca possa ser plenamente realizado, mas pode funcionar
como um poderoso principio organizador da pesquisa e como ponte entre a academia e
o “mundo real”. Acredito que esse projeto precisa ser mais amplo do que uma etnografia
do dano corporativo e que pode exigir uma mudanca na forma como uma agenda de
pesquisa disciplinar - e possivelmente interdisciplinar - é desenvolvida e posta em pra-
tica. Seria necessdrio encontrar uma forma de conectar entre si as etnografias corporati-
vas e também com a etnografia do lobby - e isso requer um modo de reunir pesquisado-
res em uma espécie de colaboracdo flexivel, que ndo tem sido tipica da antropologia.
Aproveitando a ocasido, talvez devéssemos considerar também uma etnografia de eco-

nomistas.

Ajantha Subramanian — Departmento de Antropologia, Universidade de Harvard, 384
William James Hall, 33 Kirkland Street, Cambridge, Massachusetts 02138, U.S.A.

(subram@fas.harvard.edu). 13 de janeiro de 2010.

A Ultima década tem testemunhado uma enxurrada de escritos antropoldgicos so-
bre o capitalismo do final do século XX e inicio do século XXI. Pesquisas importantes ilu-
minaram a formacao de sujeitos neoliberais, o esvaziamento da esfera publica e a adocao
de funcdes estatais por parte do capital transnacional. Duas abordagens principais se des-
tacam: a primeira equipara capitalismo a neoliberalismo (por exemplo, Ong, 2006; Rofel,
2007), caracterizado como uma condicdo epistémica que gera praticas e sensibilidades;
a segunda entende o capitalismo como uma formacao politico-econdmica que impde
constrangimentos sociais (por exemplo, Ferguson 2006; Mbembe 2001). Enquanto a pri-

meira se preocupa mais com a producao de sujeitos e sentimentos, a segunda foca em
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mecanismos estruturais - mas ambas tratam o capitalismo como uma légica sistémica.
Ambas representam um deslocamento da consideracao de agentes e estratégias paraum
foco nas condicbes e efeitos.

O ensaio de Benson e Kirsch oferece um caminho promissor para o estudo antro-
poldgico do capitalismo contemporaneo que também representa um retorno aos agen-
tes e estratégias. Segundo os autores, ja € mais que hora de os antropdlogos direciona-
rem sua lente critica para esse veiculo crucial da transformacdo capitalista - a corporacao
- que revela com clareza as manobras estratégicas e intencionais do capitalismo. Desta-
carei algumas intervencdes importantes feitas no ensaio antes de apresentar algumas
sugestoes.

Em primeiro lugar, os autores defendem que se va além da governamentalidade
para considerar as “taticas autoritdrias do poder corporativo” e as tensdes entre Estado
e capital que poderiam permitir a disciplina nao apenas de cidadaos, mas também das
corporacgdes. Ao privilegiarem a coercao em relacdo a disciplina, eles ajudam a identificar
os agentes do dano social e ambiental, bem como as colabora¢des que sustentam suas
praticas.

Em segundo lugar, os autores propdem que se preste atencao a dialética entre
producao capitalista e critica social. Em vez de tratar a hegemonia capitalista como uma
condicdo estavel, eles iluminam as estratégias pelas quais as corpora¢des gerenciam a
opinido publica para assegurar seus lucros. Com base em sua pesquisa sobre o tabaco e
amineracgao, eles delineiam um modelo processual de resposta corporativa a critica social
e da vigilancia necessaria para evitar boicotes de consumidores e regula¢cdes governa-
mentais prejudiciais aos negdcios. O que temos é um retrato das manobras corporativas
que reformula uma forca sistémica como um conjunto de rela¢des sociais dinamicas e
pde em xeque a percepcao do poder corporativo como absoluto e incontrolavel.

Em terceiro lugar, os autores prop6em uma producao académica que ocupe o es-
paco intermedidrio entre abordagens estruturais e culturais do capitalismo. Seu foco na

corporacdao como um agente institucional situado entre o sistema e o sujeito oferece um
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caminho para isso. Ao nos ajudar a ver o trabalho cultural de gestdao de imagem feito
pelas corporacdes como um complemento necessario a violéncia estrutural da producao
industrial, os autores argumentam por uma compreensao da cultura capitalista como
produto arduamente conquistado da estratégia corporativa - e ndo como efeito automa-
tico da producao capitalista.

Tenho duas sugestdes para fortalecer o projeto de etnografia corporativa dos au-
tores. A primeira diz respeito ao tratamento da corpora¢dao como um ator unitario. Em-
bora eu aprecie o foco na estratégia corporativa, fica-se com a impressao de que a cor-
poracao € uma unidade coesa de intencao e agdo. Isso pode até ser verdade do ponto de
vista juridico, onde a corporacao goza de personalidade legal, mas a etnografia requer
outra abordagem. Aqui, eu sugeriria retomar os estudos sobre o Estado que advogam
por sua desagregacao (por exemplo, Abrams, 1988 [1977]; Gupta, 1995; Gupta; Ferguson,
2002; Mbembe, 1992; Mitchell, 1991; Nugent, 1997). Uma maneira de desagregar a corpo-
racao seria estender a dialética entre producao e critica para incluir as relacdes internas.
Em outras palavras, poderiamos iluminar essa dialética ndo apenas nos termos darelacao
entre a corporacao e seus exteriores, mas também como algo intrinseco as relacdes en-
tre trabalho, gestdo e acionistas. Embora os autores abordem a critica dos consumidores
e aregulacao estatal como rea¢des ao lucro corporativo, seria possivel recuar essa dina-
mica para revelar contracorrentes desde o primeiro momento, como, por exemplo, a ex-
propriacao de terras. Aplicando o conceito de duplo movimento de Polanyi,?' veriamos
essareacdo como uma tentativa de reenraizar a corporagao em cada ponto onde o poder
é exercido. Tal ampliacdo da dialética exigiria a sintese entre pesquisas sobre arela¢ao da
corporacao com terra e trabalho (por exemplo, Striffler 2002, 2005) ou sobre a¢6es judi-

ciais de acionistas, com estudos sobre a gestao da imagem corporativa.

3" Benson e Kirsch interpretam a no¢do de capitalismo vernacular como uma manifestacdo do duplo movimento de
Polanyi. Para Polanyi, no entanto, o reenraizamento (reembedding) do mercado estava menos relacionado ao
reconhecimento de sua especificidade cultural do que a um movimento de reacdo contra a desregulamentacdo
capitalista. De modo semelhante, este ensaio parece, em ultima instancia, tratar do re enraizamento da corporacdo
— e ndo apenas de ver o capital como algo culturalmente particular.
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Minha segunda sugestdo diz respeito a no¢ao de resignacao. Os autores tém o cui-
dado de distinguir resignacdo de crenca, recorrendo ao trabalho de Zizek para argumen-
tar que aresignacdo é uma espécie de consentimento consciente. Eles ainda insistem que
aresignacao € inerentemente instavel e pode se tornar a base de uma politica transfor-
madora. Quando combinada ao argumento de que a critica social constitui um estado
permanente de provocacao que forca a corporacdo a adotar uma postura reativa, a re-
signacdo parece ser mais um projeto de consolidacao corporativa do que sua realiza¢ao
plena (Li, 2007). No entanto, hd uma tensdo no ensaio entre ver a resignacdo como uma
politica aberta e vé-la como uma estrutura epifenoménica de sentimento.

Benson e Kirsch interpretam a nocao de capitalismo vernacular como uma mani-
festacao do duplo movimento de Polanyi. Para Polanyi, no entanto, reenraizar o mercado
tinha menos a ver com reconhecer sua especificidade cultural do que com um contramo-
vimento a desregulacdo capitalista. Da mesma forma, este ensaio parece, em ultima ins-
tancia, tratar de reenraizar a corporagao - e nao apenas de ver o capital como cultural-
mente especifico.

Acredito que uma antropologia politica da corporacao seria mais frutifera se cons-
truida com base na primeira interpretacao e mais coerente com o importante projeto de
Benson e Kirsch. Trabalhos como o deles oferecem uma compreensao sofisticada da re-
estruturacao capitalista que, esperamos, possa permitir o desenvolvimento de uma poli-

tica de oposi¢cao mais robusta.

Resposta

Estamos satisfeitos que os comentaristas de nosso artigo apoiem o apelo por uma
atencao mais cuidadosa as estratégias corporativas. Também reconhecemos e endossa-
mos o desejo de identificar antidotos a resigna¢ao. No entanto, acreditamos que com-

preender por que os esforcos para reformar praticas corporativas muitas vezes nao al-
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cangam seus objetivos — e por que mais pessoas nao participam de movimentos sociais
contra praticas corporativas nocivas - requer mais do que a analise de como as corpora-
¢6es influenciam os sistemas politicos. E necessario também analisar como as corpora-
cdes influenciam a sociedade por meio do engajamento com criticos, campanhas de rela-
¢Oes publicas e uso estratégico da ciéncia.3* Consequentemente, argumentamos que a
relacdo dialética entre critica e resposta corporativa é uma dinamica fundamental do ca-
pitalismo contemporaneo.

Frynas levanta um ponto valioso ao afirmar que as corpora¢des no movimento de
responsabilidade social corporativa (RSC) geralmente representam sua atuacdo como
apolitica. Vamos além, sugerindo que as corporacdes sao “maquinas antipoliticas”
(Ferguson, 1994). Os estudos de caso que apresentamos apenas arranham a superficie
dos esforcos corporativos para conter movimentos sociais e reduzir a interferéncia poli-
tica. Considere, por exemplo, a reacao amplamente documentada da inddstria quimica
ao livro Primavera Silenciosa de Rachel Carson (1962). A ideia de que a sociedade civil
deve ter voz em questOes ambientais e de saude fundamentais é central aos movimentos
sociais que criticam as corporacdes. A induUstria quimica e seus equivalentes agora reco-
nhecem ter aprendido uma importante licado com Carson e com o movimento ambienta-
lista, mas esse reconhecimento vem acompanhado da insisténcia de que tais licoes ja fo-
ram incorporadas em seus procedimentos operacionais, tornado, portanto, desnecessa-
ria qualquer contribuicdo continua da sociedade civil (Hoffman, 1997). Um ingrediente
central da antropologia do capitalismo deve ser a analise histdrica e etnografica das es-
tratégias corporativas para transformar potenciais pontos de inflexao em marcos regula-
torios ou programas de certificacdo que sustentem limites a responsabilidade corpora-

tiva e contenham a critica.

3 Em outro lugar, descrevemos uma das técnicas pelas quais as empresas promovem a resignac¢do, 0 oximoro
corporativo (Benson; Kirsch, 2010), como "cigarros seguros" (Benson, 2010) e "mineragdo sustentdvel" (Kirsch,
2010b). Os oximoros corporativos promovem uma politica de resigna¢do ao sugerir que algum grau de dano
corporativo é comum, aceitdvel e talvez até necessario.
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Assim como nds, Schoenberger vé a regulacdo estatal como um possivel freio ao
dano corporativo. O estudo etnografico do lobby nos ajudaria a compreender os limites,
lacunas e fracassos passados do poder regulatdrio bem como as condi¢des politicas que
sustentam formas frageis de regulacao industrial. No entanto, também incentivamos
uma abordagem histdrica para compreender por que longas lutas sociais tém sido fre-
quentemente necessdrias para implementar regulamentagdes sobre riscos cientifica-
mente conhecidos (Davis, 2002). No caso do tabaco, por exemplo, prevé-se um aumento
de dez vezes na mortalidade relacionada ao tabaco em escala global, apesar de mais de
50 anos de sdlida pesquisa epidemioldgica documentando os efeitos letais do tabagismo.

Reconhecemos a observa¢ao de Frynas de que nosso foco em determinados
exemplos de industrias do dano influencia nossa andlise. No entanto, é instrutivo obser-
var mais de perto os exemplos que ele sugere como pontos de partida alternativos: as
industrias de processamento de alimentos e de eletrénicos de consumo. O crescimento
explosivo da literatura que identifica os danos embutidos nos alimentos que consumimos
sugere que a industria alimenticia ndo é muito diferente das industrias do tabaco e da
mineragdo. Trabalhos recentes em antropologia médica abordam o impacto de dietas
inadequadas sobre o aumento dos custos médicos e o fardo de doencas nos paises de-
senvolvidos. Nesses exemplos, vemos também tentativas conhecidas por parte daindus-
tria e do governo de transferir a responsabilidade pelo risco e pelo dano para os consu-
midores individuais (Nichter, 2008). No caso dos eletrénicos, ha esforcos encorajadores
para melhor gerenciar os residuos - notadamente o foco em designs que facilitam a reci-
clagem eventual —, mas a industria ainda se baseia em um modelo financeiro de ciclos de
substituicdo cada vez mais curtos. O numero de celulares descartados - um produto de
consumo de massa relativamente novo - ja deve estar na casa dos bilhdes. Além disso,
os eletrénicos de consumo estdo explicitamente ligados a alguns dos piores conflitos mi-
nerarios, incluindo a extra¢do de coltan em territdrios sem lei na Republica Democratica

do Congo. Os eletrénicos de consumo dependem de cadeias de fornecimento do tipo
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“ndo pergunte, ndo conte”, nas quais os fazem vista grossa para a origem de suas maté-
rias-primas.

Implicito na resposta de Frynas esta o receio de que tenhamos uma generalizacdo
excessiva do conceito de “industria do dano”. A visao de Adam Smith de que o mercado
tende a promover o bem publico, é desafiada pela impressionante variedade de merca-
dorias identificadas como nocivas: amianto, mamadeiras, automdveis, diamantes de zo-
nas de conflito, linhas de transmissao elétrica, peixes contaminados por mercurio, tintas
com chumbo, leite com hormdnios de crescimento, plasticos, protetor solar, produtos de
tabaco etc. O volume de riscos a saide e ao meio ambiente se aproxima do ponto da
incapacidade de rea¢ao. Como cantou Joe Jackson: “Everything gives you cancer. There’s
no cure, there’s no answer” .33 Mas, como Subramanian aponta, a resignacao diante da
prevaléncia dos danos corporativos estd longe de significar despolitizacdo; na verdade,
ela é o ponto de partida necessario para a critica a corporacao como disseminadora agres-
siva de visbes utdpicas - incluindo a alegacao de que todo problema industrial possui uma
solucao técnica aceitavel e acessivel

Tanto Frynas quanto Ribeiro escrevem como se desenvolvimento e investimento
estrangeiro direto fossem dominios distintos. No entanto, obras publicas estao sendo
cada vez mais privatizadas, e muitos investimentos internacionais recebem apoio de
agéncias estatais destinadas a fomentar o investimento em paises em desenvolvimento
e mercados emergentes, oferecendo garantias de empréstimo ou seguros contra riscos
politicos, entre outros mecanismos. O Banco Mundial e outros bancos regionais fazem o
mesmo. Essas agéncias desempenharam papéis importantes na promoc¢ao de reformas,
incluindo restricdes a impactos sociais e ambientais e exigéncias de transparéncia. No
entanto, nos ultimos anos, investidores tém desenvolvido estratégias para evitar essas
restricoes. Antes da recente crise econdmica - e possivelmente contribuindo para ela —
, indmeros fundos de investimento buscaram obter vantagens econdmicas ao contornar

a supervisao regulatdria de bancos de desenvolvimento e mercados financeiros. Um fe-

33 Da musica “Cancer”, do dlbum Night and Day (1982).
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ndémeno relacionado é a ascensao do capital estatal, ou fundos soberanos nacionais, mais
notavelmente os da China, que nem sempre seguem as diretrizes impostas pelas bolsas
de valores ou bancos. Uma geracao de trabalho reformista que levou ao aumento da re-
gulagdo internacional estd agora ameacgada por essas novas estratégias de investimento.

Embora estejamos defendendo uma maior atencao etnografica as estratégias cor-
porativas (e ndo apenas mais etnografia sobre corporacdes), estudar as dinamicas inter-
nas das corporag¢fes s6 aumenta a compreensao sobre o poder corporativo. Endossamos
a sugestdao de Subramanian de recorrer a literatura sobre o Estado que enfatiza a desa-
gregacao e, consequentemente, reconhecemos a necessidade de mapear as relagdes en-
tre trabalho, gestdo e acionistas. Essas relagbes podem ser bastante complexas. Por
exemplo, a TIAA-CREF - empresa que administra os fundos de aposentadoria de muitos
académicos nos EUA - opera um fundo de “responsabilidade social” que seus préprios
gestores agora usam para desencorajar o ativismo de acionistas. O argumento é que, se
alguém discorda de certas empresas nas quais a TIAA-CREF investe, pode aplicar recursos
em fundos de escolha social. Assim, uma iniciativa de acionistas para forcar a TIAA-CREF
a se desfazer de suas a¢Oes na Freeport-McMoRan - empresa que opera o projeto mine-
rador Grasberg, na Papua Ocidental, Indonésia, amplamente criticado por seus impactos
ambientais e apoio financeiro as for¢as armadas indonésias (Kirsch, 2010a) - foi recusada
pela administracao da TIAA-CREF.

Schoenberger aponta com precisdo que as decises corporativas mais importan-
tes ndo sao votadas em reunides de diretoria, mas resultam de longas e complexas nego-
ciagOes e relagdes. Frynas faz uma observacao semelhante sobre a agéncia dos funciona-
rios corporativos, destacando que, embora possam favorecer praticas ambientais mais
responsaveis, muitas vezes estao a mercé de decisGes executivas orientadas por metas
de lucro e objetivos de responsabilidade limitada. De fato, argumentamos que a existén-
cia de diferenciacdo interna na corpora¢ao ndao implica necessariamente diferenciacao
externa em termos de resultados. Boas inten¢cdes podem ndo ser suficientes. Um ele-

mento chave aqui é a cultura corporativa, que tem sido mais estudada por ndao antropd-
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logos interessados em temas como criatividade no design de novos produtos ou nos pa-
drbes organizacionais de comunicagdo. O que ainda ndo foi examinado com o mesmo
rigor, como sugere Schoenberger, é como culturas corporativas permitem ou facilitam o
dano. Vemos a cultura corporativa como um espaco crucial onde o capitalismo é reafir-
mado em varias formas - incluindo o valor da responsabilidade social como uma espécie
de movimento social disfarcado e uma forma de politica identitaria.

Reconhecemos a preocupagao de que nosso ensaio possa soar excessivamente ci-
nico quanto as motiva¢des dos funciondrios corporativos. No entanto, acreditamos que
precisamos de avaliac6es mais honestas sobre o que as corpora¢des querem e as estra-
tégias que usam para alcancar esses objetivos. Se isso implica os que trabalham nelas, é
porque, como a maioria de seus contemporaneos, os funcionarios corporativos sao obri-
gados a vender sua forca de trabalho em condic¢Ges de restricao - e ndo como agentes
livres que possam expressar dissenso e promover mudancas a todo instante. Para dizer
de forma mais incisiva: ndo nos interessam as motiva¢des, mas sim as consequéncias e os
resultados. Estamos preocupados com os modos pelos quais as corporac¢des disciplinam
ideias e empregados - e, nesse sentido, nos parece extremamente pertinente a pergunta
de Hann sobre as circunstancias sob as quais os trabalhadores corporativos sucumbem a
resignacao. Também sugerimos a necessidade de mais pesquisas sobre como perspecti-
vas criticas dentro das corporacdes podem gerar mudancas positivas.

A sugestao de Ribeiro, de que atentemos as antropologias globais, pode ser mobi-
lizada produtivamente para o estudo da corporacao global, tanto no que diz respeito as
diferentes formas que ela assume em distintos paises, quanto para investigar como ca-
deias produtivas do tipo “nao pergunte, ndo conte”, ocultam processos e pontos de pro-
ducao de dano. Reconhecemos sua observacao de que os governos se relacionam de
forma distinta com corporacées e movimentos populares em diferentes regides do
mundo. No entanto, ainda que Bolivia e Equador reivindiquem ser Estados de movimento
social, nem Evo Morales nem Rafael Correa estao adotando politicas para as industrias

extrativas muito diferentes das de seus predecessores neoliberais (Bebbington, 2009).
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Além das colaborac¢des internacionais, também endossamos o apelo de
Schoenberger por uma colaboracdo interdisciplinar. Para entender os danos corporati-
vos, 0s antropdlogos precisam trabalhar com toxicologistas, quimicos, profissionais de
saude e outros cientistas. Nos Estados Unidos, uma abordagem renovada dos quatro
campos da antropologia - reunindo etnografia e andlise cultural, estudos linguisticos so-
bre formas textuais e semidticas da resposta corporativa, e antropologias médica, biold-
gica e ambiental - poderia produzir uma compreensao mais holistica da producao e dos
custos dos danos corporativos.

Nossa noc¢ao de resignagdo foi formulada explicitamente a partir de questdes rela-
cionadas aos movimentos sociais - tema que um de nds estuda. Nosso objetivo nao era
desprezar nem minimizar a importancia dos movimentos sociais e politicos que varrem a
América Latina, mas questionar por que a participacao nesses movimentos ndo é mais
ampla. Lembramos o alerta de Marc Edelman (2001), de que os antropdlogos frequente-
mente estudam movimentos progressistas enquanto ignoram os movimentos politicos
de direita. Queremos ir além dessa critica, argumentando que, se os antropdlogos estu-
dam movimentos sociais, também devem se perguntar sobre aqueles que optam por ndo
participar - bem como sobre as formas sociais, como a responsabilidade social corpora-
tiva, que funcionam como movimentos sociais substitutos, nos quais identidades, lealda-
des e valores fundamentais sdo reproduzidos.

Ha certa confusdo sobre nossa no¢ao de politica da resignacdo. Fomos especial-
mente influenciados por Thomas Dumm (1998), que argumenta que a resignacdo nem
sempre significa desisténcia. Pode ser, em si, uma forma de protesto - como no caso de
alguém que renuncia a um cargo politico por discordar das politicas da instituicao. Gosta-
mos dessa leitura agente da resignacao e acreditamos que ela se encaixa bem em nossa
compreensao da politica contemporanea. Também levamos a sério a preocupacado de Ri-
beiro de que um foco na resignacdo possa reforcar a hegemonia. Aqui, a leitura de
Subramanian resume melhor o que pretendiamos: “a resignacdo € inerentemente insta-

vel e pode se tornar a base de uma politica transformadora” - sendo a pergunta evidente
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que tipo de politica ou andlise pode tornar isso possivel. Apoiamos o argumento de
Subramanian de que a resignacdo deve ser vista como um projeto em constante reelabo-
racdo — tanto por parte das corpora¢fes quanto de seus criticos - e ndo como uma con-
quista ou um fracasso. Esse senso de processo inacabado reflete nossa compreensdo da
relacdo dialética entre critica e resposta corporativa - e, por isso, a necessidade de novas

formas de anadlise sobre corporacdes e capitalismo.

Peter Benson e Stuart Kirsch
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