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SISTEMA DE VIDEOMONITORAMENTO DE SEGURANCA URBANA: UMA
SOLUCAO PARA OS MUNICIPIOS DE PEQUENO E MEDIO PORTES

Antonio Hideraldo Magron 1

RESUMO

O presente trabalho teve por objeto apresentar alternativa de sistema de videomonitoramento de
seguranca, a partir das experiéncias verificadas em municipios do Estado do Parana, buscando responder
ao problema de pesquisa de como a associag¢ao entre videomonitoramento, promoc¢ado da sensacdo de
seguranca e politicas publicas podem contribuir para a prevengdo e combate aos crimes e infracdes
penais, a partir das experiéncias no Municipio de Ubiratd. Foram alcancados os seguintes resultados: a
literatura apresenta alguns modelos de associagfes entre videomonitoramento e sistemas de seguranga
urbanos adequados para o setor publico, entre eles os modelos disponibilizados pela Secretaria de
Seguranca Publica do Parand, através da Policia Militar e os projetos elaborados pelos voluntarios da
propria prefeitura. O trabalho levantou resultados econdémico-sociais, de promogdo da sensagdo de
seguranca e de politicas publicas, resultando em aumento da confianga dos empresarios locais e da
populacdo em geral. Em relacdo a seguranca proporcionada pelo projeto, resultou em ganhos
socioeconémicos para a comunidade, bem como se constatou uma experiéncia exitosa de parceria
estratégica publico-comunitaria, unindo prefeitura, poder judiciario, policias civil e militar, conselho
municipal de seguranca e empresarios locais, na efetivacdo de um projeto de interesse de todos, cujo
modelo possibilitard a implementa¢do em outros municipios.
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URBAN SECURITY VIDEOMONITORING SYSTEM: A SOLUTION FOR SMALL
AND MEDIUM-SIZED MUNICIPALITIES

ABSTRACT

The present work aimed to present an alternative security video monitoring system, based on the
experiences of municipalities in the State of Parana, aiming to answer the research problem of how the
association between video monitoring, the promotion of a sense of security and public policies can
contribute to the prevention and combat of crimes and criminal offenses, based on the experiences in
the Municipality of Ubiratd. The following results were obtained: the literature presents some models
of associations between videomonitoring and urban safety systems suitable for the public sector, among
them the models made available by the Parana Public Security Secretariat through the Military Police
and the projects developed by the own city hall. The work has raised economic and social results,
promoting the sense of security and public policies, resulting in increased confidence of local
entrepreneurs and the general population. In relation to the security provided by the project, it resulted
in socioeconomic gains for the community, as well as a successful experience of public-community
strategic partnership, joining city hall, judiciary, civil and military police, municipal safety council and
local entrepreneurs in implementation of a project of interest to all, whose model will enable
implementation in other municipalities.

Keywords: security; videomonitoring; strategic partnership; public-private partnership
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1. INTRODUCAO

O presente artigo aborda a importancia do modelo de projeto para implantacdo de
sistema de videomonitoramento urbano, no qual a Secretaria de Seguranca Publica do Parana -
SESP-PR (2017), através do Il Férum Brasileiro dos Gabinetes de Gestao Integrada, definiu
videomonitoramento como sendo um conjunto de recursos tecnoldgicos, capaz de monitorar
ambientes publicos, localizar e/ou identificar pessoas, veiculos e objetos, cuja vocacdo principal
é a prevencdo a violéncia, combate a criminalidade. Nesse sentido, € possivel observar a
relevancia deste sistema para a que a populacdo tenha uma vida mais tranquila, visto que, ainda
permite a parceria com 0rgaos de seguranca e entes associados.

Dessa forma, o sistema de videomonitoramento tem sido uma importante ferramenta
no controle da violéncia nos centros urbanos, auxiliando as forcas de seguranca publica, sendo
que, de acordo com a PM-PR (2017), nos dias atuais ja é considerado um instrumento
indispensavel para a manutencdo da sensacdo de seguranca da populacdo, possibilitando a
identificacdo de pessoas infratoras, contribuindo para pronta atuacdo das forcas policiais no
combate a criminalidade.

Na Otica da intensificacdo e melhoria das acdes policiais preventivas e repressivas, 0
monitoramento de vias e espacos publicos amplia e qualifica a vigilancia, sendo empregado
como relevante apoio no patrulhamento dessas &reas, na identificacdo de infratores, na
realizacdo de prisdes, no monitoramento de pessoas e da atividade policial.

Tendo como base as experiéncias na implantagéo de sistemas de videomonitoramento
por cameras nos municipios do Parana, pretende-se desenvolver um trabalho visando a
construcdo de um relato estruturado da implementacao de todo o processo, considerando que o
sistema de videomonitoramento esta em funcionamento em Ubirata.

O estudo foi desenvolvido no Municipio de Ubiratd, Estado do Paran4, cujos resultados
e experiéncias assimiladas na implantacdo de seu sistema de videomonitoramento poderéo
embasar decisdes de outros municipios paranaenses que manifestarem interesse em aplicar
aquela tecnologia em suas comunidades.

O trabalho teve como objetivo geral analisar como a associagdo entre
videomonitoramento, a promocao da sensacdo de seguranca e agdes municipais pode contribuir
para a prevencdo e combate aos crimes e infracdes penais a partir da experiéncia do Municipio
de Ubiratd. Como objetivos especificos, buscou-se identificar na literatura associacdes entre
videomonitoramento e sistemas de seguranca urbanos adequados para o setor publico
municipal; relatar o processo da implementacdo do videomonitoramento e seu resultado
econdmico-social do Municipio de Ubiratd e analisar os resultados na promocao da sensacéo
de seguranca e das acbes municipais, a partir da experiéncia de Ubiraté.

A pesquisa buscou justificar a necessidade do Municipio de Ubiratd em melhorar o seu
nivel de seguranca, partindo-se do entendimento de que a a¢ao do poder publico na prevencéo
e combate aos crimes e infracdes penais requer cooperacado e interacdo entre o0s diversos 6rgaos
e institui¢des, de acordo com SESP (2017).

Um ponto de relevancia, conforme SESP (2017), é a articulagdo das politicas de
seguranca com acgdes sociais e a priorizagdo da prevencdo da violéncia, sem abrir mao das
estratégias de ordenamento social e seguranca publica, lembrando que estados, municipios e a
prépria comunidade, as quais formam a base aplicativa operacional, podem garantir a realizacdo
destas acbes no Estado firmando convénios, contratos, acordos e consdrcios com municipios,
organizagfes ndo governamentais e organismos internacionais.

Além disso, com este estudo, 0s 6rgaos de seguranca publica nos municipios do Estado
do Parana poderdo ter mais informacfes sobre os sistemas de videomonitoramento que
possibilitem o monitoramento e vigilancia das areas com maior incidéncia de crimes, auxiliando
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de forma relevante no controle e redugéo da criminalidade na regido.

Neste contexto, segundo ADEMUB (2018), as associagdes entre videomonitoramento
e sistemas de seguranca urbano, podem proporcionar uma maior sensacdo de seguranca na
comunidade, além de resultar em ganhos econdmicos e sociais para 0 municipio. Levam aos
cidaddos um aumento da sua autoestima, melhores capacidades de empreendedorismo e mais
oportunidades para a geracdo de trabalho e renda. Em relacdo ao poder publico, melhores
controles sobre a violéncia e assisténcia social, inclusive com reducéo de gastos.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Para a elaboracdo do trabalho procurou-se diversas referéncias, através de pesquisa
bibliografica, que é segundo SILVA (2003) um conjunto de procedimentos sistematicos,
baseados no raciocinio 1dgico, que tem por objetivo encontrar solugdes para os problemas
propostos mediante o emprego de métodos cientificos. Desse modo, apresenta um conjunto
amplo de conhecimentos por meio de estudos comprovados cientificamente. Além disso, 0
trabalho também se baseou nas instituicdes que publicaram artigos e orientacGes sobre a
seguranga publica, mais especificamente, sobre o sistema de videomonitoramento de seguranca
urbana.

O modelo de projeto para implantacdo de sistema de videomonitoramento urbano,
fornecido pela PM-PR e SESP-PR, é uma importante ferramenta que pode contribuir de forma
imprescindivel para ampliar a seguranca publica no Municipio de Ubirat&, considerando que o
sistema é um recurso tecnologico que pode colaborar para diminuir os crimes e infracdes. Neste
contexto, a experiéncia de Ubirata, municipio localizado na regido Centro-Ocidental do Parand,
com populagdo estimada em 30.000 habitantes, distante 530 km da capital, pode referendar
outros projetos de implantacdo de sistema de videomonitoramento de seguranca urbana em
municipios de pequeno e médio porte do estado.

Logo, a cooperagdo entre estado e sociedade tem resultado em beneficios para a
comunidade, pois de acordo com (SESP-PR, 2017), a acdo do Estado na prevencdo e combate
aos crimes e infracbes penais requer cooperacdo e interacdo entre os diversos 6rgdos e
instituices nas esferas de governo. A estratégia deve articular politicas de seguranca com acdes
sociais; deve priorizar a prevencao e buscar atingir as causas que levam a violéncia, sem abrir
mao das estratégias de ordenamento social e seguranca publica. Estados, municipios e a propria
sociedade organizada formam a base aplicativa operacional e podem garantir a realizacao destas
acbes no Estado firmando convénios, contratos, acordos e consércios com municipios,
organizagdes ndo governamentais e organismos internacionais. Nesse sentido, nota-se que as
acOes devem ser realizadas de forma conjunta para a obtencdo de resultados satisfatdrios, nas
quais a parceria entre as esferas do governo proporciona maior probabilidade na realizacédo de
conveénios.

Por outro lado, quando analisamos a Politica Nacional de Seguranca Publica com
Cidadania (PRONASCI) verifica-se que, conforme nos ensina SOARES (2007), desde o
processo de redemocratizacdo brasileira, os problemas sociais se exacerbaram, como os altos
indices de criminalidade e violéncia em decorréncia de um histdrico processo de exclusdo e
desigualdade social das camadas mais baixas da populacdo. Nesse contexto, surge uma
solucdo: adocdo, como novo modelo de gestdo da seguranca publica no Brasil, baseado no
conceito, internacionalmente aceito, de seguranca cidada, através de um processo de
descentralizacdo, que faz dos municipios atores-chave da gestdo em seguranca publica, atuando
em cooperagdo com os outros entes federativos, como estados e Unido.

Para se ter uma breve nogdo sobre o problema da seguranca publica pelo mundo, o
Reino Unido tem se destacado quando o assunto € a reducgdo da criminalidade e aumentar a
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seguranca publica através do videomonitoramento, conforme artigo publicado pela
Universidade Harvard Kennedy School, dos Estados Unidos. Assim de acordo com estudo da
Harvard Kennedy Scholl, apresentando em JOURNALIS’T RESOURCE (2011), menciona-se
que milhdes de cameras de televisdo de circuito fechado (CCTV) estdo instaladas em ruas e
empresas em todo 0 mundo com o objetivo declarado de reduzir o crime e aumentar a seguranca
publica. O Reino Unido € um dos defensores mais entusiasmados, com cerca de 1,9 milhdes de
cameras em 2011 - um por cada 32 residentes da U.K. - e 0 numero continua a subir. Chicago
teria pelo menos 15 mil cameras instaladas em uma das maiores redes dos EUA - o que levou
0s grupos de liberdades civis a expressar fortes preocupacdes - enquanto em Nova York, as
cameras sdo cada vez mais encontradas no transito pablico, bem como nas empresas e até high-
end residéncias. Os ataques do 11 de setembro levaram muitos municipios a comegarem a
instalar sistemas de CCTV, mas as vezes o0 que é¢ implementado vai além do mandato original.
Por exemplo, Oakland, na California, tirou U$D 7 milhdes de dinheiro federal destinado a
proteger seu porto e esta usando isso para criar um sistema de vigilancia em toda a cidade.

Desse modo, verifica-se que o problema da violéncia acontece em todos os lugares, e
umas das alternativas para amenizar essa situacdo € a implantacdo do sistema de
videomonitoramento. Nesse sentido, 0 mercado de cdmeras de seguranca tem se multiplicado
nos ultimos anos, conforme se pode confirmar nos principais jornais internacionais. Em matéria
veiculada no JOURNALIS’T RESOURCE (2011), aponta-se que de acordo com as estimativas
da industria, espera-se que o mercado global de vigilancia de video cresca de US $ 11,5 bilhdes
em 2008 para US $ 37,7 bilhdes em 2015. Uma pesquisa do New York Times / CBS de 2013
descobriu que 78% dos entrevistados apoiaram o uso de cameras de vigilancia em locais
publicos e as autoridades tendem a apontar sucessos espetaculares - por exemplo, cameras de
imagens cruciais fornecidas pelos suspeitos de bombardeio de Boston Marathon ou a
identificacdo dos responsaveis pelos ataques de Londres em 2005. Ainda assim, continuam a
existir preocupacdes quanto ao potencial dos sistemas de violar a privacidade pessoal, bem
como a sua relacdo custo-eficacia global. Uma peca de opinido do Chicago Tribune em 2013
citou um porta-voz da cidade dizendo que as cameras de vigilancia ajudaram a resolver 4.500
crimes ao longo de quatro anos, mas o escritor observa que mais de um milh&o se estima ter
ocorrido durante esse periodo - o que significa que a contribuicdo das cdmeras foi 0,05% na
melhor das hipoteses.

A cidade que possui sistema de cameras de seguranca pode ter seus indices de
criminalidade reduzidos, bem como percebe-se uma impressao de seguranca entre os cidadaos.
De acordo com CEREZO (2013), a instalacdo de cameras CCTV no centro historico de Méalaga,
na Espanha, em marco de 2007 foi a principal iniciativa de prevencdo da criminalidade
implementada na cidade nos Gltimos anos. Usando um projeto quase experimental com um teste
pré / pés, foram coletados dados de entrevistas com operadores de CCTV, policiais e
funcionarios das autoridades locais e de pesquisas de pedestres e comerciantes. A equipe
pesquisadora também examinou dados de crimes policiais e dados de incidentes de CCTV,
constatando que o uso de cameras reduz os niveis de crime, sejam eles crimes de propriedade
(assaltos e assaltos), crimes contra pessoas ou ambos; relatou ainda que alguns desses crimes
sdo deslocados para areas proximas dentro ou perto do centro da cidade onde ndo ha cobertura
de cdmera, mas onde ha oportunidades semelhantes para cometer crimes; e que as pessoas
afirmam sentirem-se mais seguras no centro da cidade durante a noite apds a introducédo das
cameras.

Neste artigo, discutiremos os resultados em termos das seguintes trés hipoteses
relacionadas a reducdo do crime, ao deslocamento e a seguranca publica: (a) o uso de cAmeras
reduz os niveis de crime, sejam eles crimes de propriedade (assaltos e assaltos), crimes contra
pessoas ou ambos; (b) alguns desses crimes séo deslocados para areas proximas dentro ou perto
do centro da cidade onde néo ha cobertura de camera, mas onde ha oportunidades semelhantes

@ ®@® Revista Competitividade e Sustentabilidade - ComSus, v. 7, n. 2, Edigéio Especial, p. 387-398, 2020.

EY NC ND

390



©

Edicdo Especial - Relatos Técnicos (Gestdo publica)

para cometer crimes; e (c) as pessoas afirmam sentir-se mais seguras no centro da cidade ap6s
a obscuridade apos a introdugéo das cameras.

A reducdo da criminalidade nem sempre pode ser atribuida a implantacdo de sistemas
de videomonitoramento, de acordo com estudos realizados para se analisar os sistemas de
vigilancia nos Estados Unidos e no Reino Unido, para ver o quéo eficaz eles séo na reducéo do
crime. Conforme WELSH (2009), muitos dos estudos foram baseados no Reino Unido,
enquanto outros foram em cidades dos EUA, como Cincinnati e Nova York. A analise constatou
que os sistemas de vigilancia foram mais eficazes em estacionamentos, onde seu uso resultou
em uma diminuicdo de 51% no crime. Os sistemas em outros ambientes publicos tiveram algum
efeito sobre o crime - uma reducdo de 7% nos centros das cidades e nas comunidades de
habitagdo publica e uma queda de 23% nos sistemas de transporte publico - mas os resultados
ndo foram estatisticamente significativos. Quando classificados por pais, os sistemas no Reino
Unido foram responsaveis pela maior parte da reducdo; a queda em outros paises foi
insignificante. O estudo conclui que, embora as cameras de vigilancia possam ser eficazes em
contextos especificos, como estacionamentos e sistemas de transporte publico, 0s possiveis
custos financeiros e sociais exigem maior pesquisa.

Outros estudos apontam para os bons resultados que a instalagdo de sistema de
videomonitoramento pode representar, porém de acordo com PARK (2012), juntamente com
as altas expectativas da CCTV como fator de dissuasdo do crime, ha também uma crescente
controvérsia sobre as limitacdes potencialmente inesperadas da CCTV. Por exemplo, 0
deslocamento do crime (a presenca da CCTV mudara a localizagdo do crime e seu nimero total
ndo mudara) e os efeitos de difusdo dos beneficios de controle do crime (o efeito de prevencéo
de crime do CCTV pode filtrar para areas vizinhas) sdo o representante questdes controversas.

3. METODOS

Como método de relato para a apresentacdo deste trabalho optou-se por se utilizar o
relato tecnologico, por se tratar de um trabalho de carater pratico e aplicado, com base cientifica.
De acordo com ANPAD (2014) o foco de um relato tecnoldgico, na area de Administracao,
pode abranger o desenvolvimento de novas solucdes para problemas conhecidos, a aplicacdo
de solugdes conhecidas para problemas conhecidos, a proposta de novas solucdes para novos
problemas ou ainda a ampliagdo de solugdes conhecidas para novos problemas.

Dessa forma, sendo a questdo da seguranca publica um problema comum que permeia
o0 dia-a-dia de todas as pessoas, pensar e propor solucées conhecidas ou inovadoras apresenta-
se como essencial para a redugdo da criminalidade em nossas comunidades.

4. CONTEXTO DA SITUACAO-PROBLEMA

Diariamente, os telejornais apresentam noticias de atos criminosos: assaltos a bancos
e pessoas, roubos, furto de veiculos, sequestros, arrombamentos, contrabandos, estupros e
assassinatos e outras agdes violentas que acontecem em qualquer cidade, independente do
tamanho, localizagdo e importancia (GoioNews, Folha de Londrina, Boca Santa). N&o raras
vezes, 0s infratores dessas violagOes de direitos ficam impunes, porgque inexistem provas contra
seus atos, 0 que contribui para o aumento da criminalidade no pais, em um ciclo vicioso.

A inércia da sociedade perante tamanho problema cria uma sensagdo de inseguranga
publica contagiosa, influenciando negativamente na qualidade de vida das pessoas que se
sentem prisioneiras em seus proprios lares (GoioNews, Boca Santa, UbirataOnline). Nos
grandes centros, e também nas cidades menores do interior, classificadas segundo CALVO
(2016) como de pequeno e médio porte, é perceptivel a necessidade de mecanismos que
proporcionem aumento da sensacéo de seguranca pela populacéo, conforme se pode comprovar
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pelas diversas midias da regido: www.goionews.com.br, www.bocasanta.com.br,
www.ubirataonline.com.br

A questdo ¢ a nivel nacional, de acordo com a Globo News, em 2016, “inquéritos de
homicidios por todo o Brasil sdo arquivados em massa: em 5 anos, 96% das investigacdes de
assassinatos abertos até 2007 no Rio foram arquivadas e autores de crimes ficaram sem qualquer
punicdo” (GLOBO NEWS, 2016).

O Jornal G1 cita o Mapa de Violéncia no Brasil e faz uma comparagdo chocante: em
2011 foram assassinadas 52.198 pessoas no pais e que a maioria dos crimes no Brasil ndo chega
a ser solucionada pela policia, pois nunca foram descobertos. S0 numeros de guerra.
(GLOBONEWS, 2014).

5. APRESENTACAO DO PROJETO DE INTERVENCAO

Na expectativa de que esses delitos poderiam ser reduzidos com acdes focadas na
seguranca publica municipal, a sociedade, refém dessa situacdo, sente-se na obrigacédo de se
organizar para solucionar o problema. Busca alternativas como a implantacdo de sistema de
videomonitoramento de seguranga em suas comunidades, promovendo projetos em parceria
com as instituicdes publicas e privadas, com apoio das for¢as de seguranca locais e estaduais
(PM-PR, 2017).

6. APRESENTACAO E ANALISE DAS CONTRIBUICOES

O pesquisador buscou as informagfes que embasaram a implantagdo do sistema de
videomonitoramento de Ubiratd, que se iniciou com um projeto basico identificado como
“Implantagdo de Sistema de Videomonitoramento de Seguranga em Ubirata”.

Teve como objeto a apresentacdo de um termo de referéncia (detalhamento técnico)
visando implementar um sistema de videomonitoramento de seguran¢a no Municipio composto
por: aquisicdo de equipamentos, contratacdo dos servicos de instalacdo, transferéncia de
conhecimento, suporte técnico, sistema de captacdo, transmissdo, recepgdo, gravacéo,
monitoramento e processamento das imagens de video com sistema informatizado de
gerenciamento, armazenamento e consulta das informacdes geradas por meio de cameras de
video, na forma e condicbes constantes no referido termo de referéncia, para disponibilizar
ferramentas para as forcas policiais atuarem mais efetivamente no combate a marginalidade.

Dessa forma, o projeto basico teve como objetivo geral instalar no “11° Batalhdo - 22
Companhia Ubiratd Cabo Daniel Lelis de Oliveira” um moderno Sistema de
Videomonitoramento (CFTV-IP), para monitoramento de locais publicos de maior incidéncia
de eventos criminais e circulacdo de pessoas com uso de 48 cameras de rede fixas e moveis,
inclusive com leitura automatica de placas de veiculos que passam nas entradas e saidas do
municipio, no periodo de 2017 a 2020. Visa prioritariamente aumentar a seguranca da
populacéo e melhorar o trabalho de investigacéao e represséo da criminalidade.

Além disso, o sistema objetiva:

a) possibilitar o uso de espagos publicos pelo cidaddo com maior seguranga;

b) aperfeicoar as acOes de dissuasdo, prevencao e investigacdo desenvolvidas pelos 6rgdos de
seguranca publica;

c) permitir a analise das dindmicas de eventos, de pessoas e objetos;

d) apoiar o planejamento e execuc¢do de acOes operacionais;

e) aumentar a sensacdo de seguranca da populacdo do municipio; e

f) disponibilizar equipamentos de alta tecnologia para a regiéo.

O projeto contemplou a utilizacdo de solucéo de transmissdo de dados por fibra dptica
disponibilizada pela prefeitura, fornecimento de cameras, servidor de gerenciamento e
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gravacao, estacdes de trabalho, sistemas operacionais, software de gerenciamento e gravagao
de imagens, bem como os servicos de instalacdo, configuracao e assisténcia técnica.

O projeto também é composto por plataformas tecnoldgicas que garantem os seguintes
principios de funcionamento:

a) alta disponibilidade;

b) facil expansibilidade;

c) flexibilidade, garantida pelo uso de tecnologias e protocolos abertos; Na Otica da
intensificacdo e melhoria das acdes policiais preventivas e repressivas, 0 monitoramento de vias
e espacos publicos amplia e qualifica a vigilancia, sendo empregado como relevante apoio no
patrulnamento dessas &reas, na identificacdo de infratores, na realizagdo de prisdes e no
monitoramento de pessoas e da atividade policial.

Entre as principais justificativas para a implantacdo do projeto, elencou-se que existe
na regido uma articulagdo territorial dos 6rgdos de seguranca Publica, citando-se o “11°
Batalhdo - 2* Companhia Ubiratd Cabo Daniel Lelis de Oliveira” que é o 6rgdo responsavel
pelo policiamento do Municipio, em cujo local sera instalado o Centro de Controle e
Observacdo (CCO). Também a Policia Civil do Parana possui uma Delegacia de Policia, a qual
poderd utilizar-se das imagens gravadas para suas investigacoes; Além disso, o Conselho de
Seguranca Municipal (CONSEG) merece destaque, considerando a politica de seguranca
publica do Parana:

Conforme SESP-PR (2017) a acdo do Estado na prevencdo e combate aos crimes e
infracOes penais requer cooperagdo e interacdo entre os diversos Orgaos e instituicdes. A
Estratégia articula politicas de seguranca com a¢des sociais; prioriza a prevenc¢do e busca atingir
as causas que levam a violéncia, sem abrir mdo das estratégias de ordenamento social e
segurancga publica, lembrando que estados, municipios e a propria comunidade, as quais
formam a base aplicativa operacional, podem garantir a realizacdo destas acdes no Estado
firmando convénios, contratos, acordos e consércios com municipios, organizagdes nédo
governamentais e organismos internacionais.

Com este projeto, os 6rgaos de Seguranca Publica do Estado contam com sistemas de
Videomonitoramento que possibilitam o monitoramento e vigilancia das areas com maior
incidéncia de crimes tais como trafico, roubo a pessoas e veiculos, contrabando e descaminho,
(Figura 1), auxiliando de forma relevante no controle e reducdo da criminalidade, bem como
no aumento da sensacgdo de seguranca na populacao residente na regido de Ubirata PR.

Figura 1: Mapa da Criminalidade em Ubirata
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REGISTROS DE OCORRENCIAS NO MUNICIPIO DE UBIRATA NOS ANOS DE 2016 E PRIMEIRO SEMESTRE DE 2017
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Observa-se que a figura 1 mostra os registros de ocorréncias de crimes ocorridos no

Municipio de Ubiratd, nos anos de 2016 e primeiro semestre de 2017.

O municipio, juntamente como os parceiros (PM, Policia Civil, Prefeitura e Conseg),

elaborou um termo de referéncia, relacionando todas as necessidades de materiais e servicos
que deveriam ser adquiridos e contratados, definindo a responsabilidade pelas aquisigdes,
instalacBes e manutencOes, entre a prefeitura e o conselho de seguranga municipal. Dessa
forma, a implantacdo do Centro de Controle e Operag6es (CCO), instalagdo e manutencdo de
todos os equipamentos sdo de responsabilidade da comunidade, representada pelo CONSEG
enquanto que a aquisicdo dos postes, cameras, caixas de protecdo, suportes prolongadores,
conexdo de todos os pontos através de fibra Otica e cessdao de dois operadores sdo de
responsabilidade de prefeitura. Conforme Tabela 1, verificam-se as especificacdes e quantidade
de equipamentos previstos para o funcionamento do sistema de videomonitoramento de
seguranca de Ubiraté.

Segundo ADEMUB (2018), no que se refere a custos, o centro de controle e operagdes

e 0s servicos de instalacdo das cameras, sob responsabilidade do CONSEG, foi or¢cado em R$
205.000,00. A Prefeitura coube a compra dos equipamentos externos, além dos postes e
interligacdo dos pontos das cameras com o centro de controle e operaces, e ainda a cessao de
servidores para operacionalizar o sistema, com custos estimados em R$ 400.000,00 (periodo de
3 anos). Assim, observou-se uma estimativa de custo total de R$ 605.000,00.

A distribuicdo dos pontos nos logradouros do municipio, conforme figura 2, foi definida

a partir da contribuicdo das policias civil e militar de Ubirata, que enviaram seus mapas com
sugestdes de pontos criticos que mereceriam ser monitorados. Os mapas apontaram prioridades
semelhantes, com poucas divergéncias, para o controle monitorado. Optou-se por atender
ambas as demandas, adicionando-se os pontos do Distrito de Yolanda, ndo contemplados na
figura 2 e definindo-se que 48 pontos receberiam as cameras de seguranca.

Tabela 1 - EspecificacGes e quadro quantitativo
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ITEM| QTD | UN | DESCRICAO
Equipamentos Externos
01 40 PC Cémera Speed Dome 2 megapixel 30 X Zoom
02 04 PC Céamera IP Fixa Bullet 4 megapixel Varifocal
03 44 PC Caixa de Comunicacdo em aluminio completa
04 40 PC Suporte prolongador para Speed Dome
05 3 PC Cémera 1080p 2 megapixel (LPR) leitura de placas veiculares
06 3 PC Caixa de protecdo camera LPR
07 3 PC Suporte prolongador para cAmera LPR
Servicos
07 48 sv Servico especializado para instglagéo de cameras de seguranga, manutencéo
preventiva e corretiva por 3 (trés) anos
CENTRO DE CONTROLE E OPERACOES
Equipamentos CCO
08 1 PC Switch gerenciavel 8 portas
09 1 PC Estacdo de trabalho — Desktop
10 3 PC Servidor
11 1 PC Rack 19720 U’s
12 8 PC HD Digital 6 TB
13 1 PC Nobreak 3200 VA
14 4 PC Monitor Profissional 48”
15 2 PC Monitor Profissional 21,5”
16 1 PC Camera Fixa IP
17 3 UND Licenca software de leitura de placas
18 1 UND Licenca de software gravacdo para 48 cAmeras
19 1 sV Materiais diversos bem como: cabos de comunicacao, alimentacéo,
conectores, entre outros
20 1 sV Servigo.de instalag_élo do CCO, com Freinafnento dg operadores e manutencao
preventiva e corretiva por 36 meses inclusive cessdo de 02 operadores

Na Figura 2 visualizam-se os pontos da cidade de Ubiratd, definidos pelas forcas de
seguranca locais (PM, Policia Civil e CONSEG) para receberem os equipamentos.

Em relacdo aos equipamentos aprovados para serem instalados, todos sdo certificados
pela ANATEL. A prefeitura, através de processo licitatorio, realizou um Pregdo Presencial para
a aquisicao das cameras, caixas de protecao e postes e suportes prolongadores. Como ja detinha
um contrato para o fornecimento de internet por fibra o6tica, adicionou 0s novos pontos ao
contrato.

J& 0 CONSEG, sendo o responsavel pelos demais equipamentos, servigos e
manutencdo, fez uma licitacdo por Tomada de Precos e desta forma implantou o Centro de
Controle e Operagdes (CCO), adquirindo equipamentos como a) Switch Gerencidvel 8 portas;
b) Nobreak; c) Servidor/storage; d) Software de gerenciamento, gravacdo, monitoramento e
controle de imagens com licencas; €) Licenca de software de gerenciamento ¢ leitura de placas;
f) Estacdo de Trabalho — Desktop; g) Monitores Profissional 48’; h) Monitor Profissional 21”;
i) Camera fixa IP; j) Rack Telecomunicagdes 19” 20U’s e k) Materiais diversos. Também com
recursos captados na comunidade, montou a sala realizando reformas e instalou os moveis e
painéis. Assumiu ainda, por 03 (trés) anos a instalacdo e manutencdo de todas as cameras do
sistema.

Figura 2 — Distribuicdo dos Pontos nos Logradouro do Municipio
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CIDADE DE UBIRATA

Figura 4: Visédo Geral do CCO
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O CCO - Centro de Controle e Operacdes, conforme figuras 3 e 4, foi montado na sede
da 2a. Cia. PM-PR, em Ubiratd, e requereu adaptacGes fisicas para criacdo dos espacos
necessarios (paredes, portas, piso, moveis, instalacoes elétricas).

7. CONSIDERACOES FINAIS

O sistema de videomonitoramento implantado em Ubiratd tem uma utilizacéo efetiva
pelas forgas de segurancga local, inclusive na elucidagdo de alguns delitos e na agéo preventiva
contra suspeitos e pessoas que desrespeitam as normas de transito.

De acordo com o Comandante da 11a Companhia da Policia Militar, Capitdo Eliseu
Gongalves, que coordena os servicos de monitoramento através do CCO, “percebe-se
claramente uma mudanca de habitos dos cidaddos, que agora sdo mais cautelosos no transito e
cometem menos infracdes. Ja as pessoas de fora, sabendo-se que serdo monitoradas e abordadas
rapidamente quando em atos suspeitos, evitam a cidade quando tem mads inten¢des”. Ainda
segundo matéria veiculada no portal da Prefeitura de Ubiratd, em 19.10.2018, “0 capitdo
Gongcalves, comandante da 22 Companhia, faz questao de recepcionar os visitantes com toda a
atencdo possivel, pois “acredita que os instrumentos para melhorar a seguranca das cidades
devam ser aprimorados, visando a prevencdo e combate a criminalidade e atos ilicitos e a
experiéncia de Ubirata podera contribuir para essas solugdes”. (Prefeitura de Ubirata, 2018).

Por parte do CONSEG Ubirata, “o presidente Jodo Fernandes “Jodo do Gesso”
manifesta-se interessado na troca de experiéncias com outros municipios, especialmente
relacionadas a formacéo de parcerias e implantacdo de sistemas visando a seguranca de cada
regido. Em Ubiratd, o CONSEG foi o responsavel por arrecadar 0s recursos necessarios para a
implantacdo do sistema de seguranca local” (PREFEITURA DE UBIRATA, 2018).

Em relagdo ao resultado econdmico-social, de acordo com os empresarios locais, esses
relataram que a sensacdo de mais seguranca, além de tranquilizar seus clientes, proporciona
também mais impulso para investimentos nos negdcios locais, uma vez que as pessoas circulam
com mais liberdade para acessarem seus estabelecimentos para compras, contratagdo de
servigos e fechamento de outros negdcios, independente do horéario. Entretanto, considerando
que o projeto ainda estd em fase de implementacdo, sugere-se que novos estudos sejam
realizados, no futuro, para melhor mensurar o impacto econdmico-social da implantagdo do
sistema de videomonitoramento na cidade.

Analisando-se o0s resultados conquistados na promoc¢ao da sensacdo de seguranca e das
acOes municipais, a parceria estratégica publico-comunitaria que foi criada em Ubirata (entre a
prefeitura, poder judiciario, policias civil e militar, o conselho de seguranca municipal e os
empresarios locais) pode ser considerada como referéncia para a efetivacdo do projeto de
videomonitoramento em qualquer cidade. Novas pesquisas poderdo ser realizadas para
mensurar a sensacao de seguranca da populacao, considerando que o projeto € recente.

Portanto, a experiéncia de implantacdo do sistema de videomonitoramento urbano em
Ubirata contribuira para que outros municipios utilizem o projeto para seu proprio beneficio,
uma vez que o0s responsaveis pela sua implementacéo e funcionamento estéo a disposi¢éo para
compartilhar seus conhecimentos e experiéncias.
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