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PROPOSTA DE MODELO DE CENTRAL DE SERVICOS
SOCIOAMBIENTAIS COMPARTILHADOS

PROPOSAL OF THE MODEL OF CENTRAL OF THE SOCIAL AND
ENVIRONMENTAL SHARING SERVICES

RESUMO: O artigo apresenta um modelo de
central de servigos socioambientais para micro e
pequenas empresas (MPE) da inddstria de
transformagdo de material plastico. Nesta
central, os servicos de sustentabilidade e
processos sistémicos operacionais seriam
executados de forma compartilhada, para fins de
obtencdo de economia de escala. O modelo foi
configurado em quatro etapas: identificacdo dos
instrumentos de  gestdo  socioambiental
utilizados; classificacdo das organizagbes em
estagios de sustentabilidade; agrupamento das
micro e pequenas empresas do setor econdmico
analisado com potencial para formacdo da
central;, e mapeamento dos agentes
institucionais. O enfoque metodoldgico adotado
foi o estudo de multicasos. Como abordado no
presente trabalho, obtiveram-se evidencias que
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ABSTRACT: The objective of this research is to
verify the feasibility of the formation of a social
and environmental services center for small and
micro businesses (SMB) of the plastic
processing industry. This bureau, sustainability
and operational management activities of a
systemic process services would be performed
on a shared basis, for the purpose of obtaining
economies of scale. The model was configured
in four steps: identification of social and
environmental management instruments;
classification of organizations in sustainability
stages; grouping of micro and small businesses
with the potential analyzed economic sector for
central training; and mapping of institutional
actors. The methodology adopted was the multi-
case study. As a result of applying this model,
was obtained subsidies that allow us to confirm

the feasibility of the formation of the social
accountability  services center, to be
implemented at a later stage to this research.

permitem confirmar a viabilidade da formacéo da
central de servicos socioambientais no
segmento econdmico analisado.
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INTRODUCAO

As micro e pequenas empresas — MPE, representam 99% do numero de
empresas brasileiras. Contudo, apresentam baixa representatividade no rol das
organizacdes que adotam praticas de sustentabilidade empresarial. E, na industria
do pléstico (ABIPLAST, 2015), idéntica situacdo é constatada, em que pese o alto
nivel tecnolégico dos produtores de maquinas, periféricos, moldes e matérias-
primas, que ja obtiveram importantes avancos em termos de inovacdo, podem
desenvolver, ainda mais, esforcos para incrementar sua produtividade e qualidade
de seus produtos, com efeitos positivos sobre aspectos socioambientais.

O fato motivador do presente trabalho, foi a nova legislacdo brasileira de
residuos solidos (lei da logistica reversa), que muitas organizacdes tém utilizado
como instrumentos de gestdo socioambiental para alavancar estratégia de negocios
visando otimizar seus resultados econdmicos. Foi também, a importancia de se ter
um cenario diagnosticado das MPE que utilizam instrumentos socioambientais
(TACHIZAWA, 2014), como a 1S0O14000, ISO16000, SA8000, AA1000, balancos
sociais, certificacBes socioambientais, logistica reversa e demais técnicas de
sustentabilidade, nos contornos organizacionais delineados pela cadeia produtiva
sustentavel das referidas organizagoes.

1 FUNDAMENTACAO TEORICA

1.1 SUSTENTABILIDADE E BALANCO SOCIAL

Sustentabilidade ficou popularmente conhecida, por meio da Comissao
Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento das Nacdes Unidas
(TACHIZAWA, 2014), que passou a entdo a se difundir o conceito de
desenvolvimento sustentavel.

O balangco social é um relatério, ndo obrigatério no Brasil, que fornece
informagdes contaveis, sociais e ambientais, dirigidas aos seus colaboradores e a
comunidade onde a organizacao esta inserida.

E uma ferramenta que possui a capacidade de ajustar e explicitar a
preocupacao que uma empresa tem com as pessoas e a vida no planeta. Os

indicadores do Instituto Ethos ndo diferem muito dos utilizados nos processos de
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certificacdo social accountability - SA 8000 (SAI, 2015) e American Accountability -
AA 1000, que concentram as avaliacbes em areas de atuacdo da empresa. (ETHOS,
2015)

Uma das principais iniciativas para a confeccdo de relatorios de
sustentabilidade € da Global Reporting Initiative (GRI). E uma organizagdo sem fins
lucrativos, criada em 1997 pela Coalizition for Environmentally Responsible (CERES)
em conjunto com o Programa das Nacdes Unidas Para o Meio Ambiente (PNUMA),
objetivando contribuir com a melhoria dos relatorios e estimular indicadores de
sustentabilidade. O GRI é considerado o mais sofisticado dos balancos sociais, pois
exige informacdes desde impactos ambientais da atividade das empresas até as

avaliacdes qualitativas dos resultados dos investimentos.

1.2 NORMAS E CERTIFICACOES

Para acompanhar as exigéncias do mercado, normas e certificacdes
socioambientais implantada nas empresas, passam a ser um diferencial capaz de
auferir maior competitividade as organizacoes.

Os programas de certificacdo configuram-se em poderosos mecanismos de
educacao, controle e de informacdo ao consumidor, que utiliza as forcas indutoras
da oferta para exigir produtos mais saudaveis e ecologicamente corretos
(TACHIZAWA, 2014).

1.2.1 Selo Verde

O termo selo verde, € 0 nome genérico para qualquer programa que Vverifica a
protecdo do meio ambiente, constituindo no mais alto grau de conformidade,
atestando que o produto ndo impacta, ou impacta minimamente o meio ambiente
(TACHIZAWA, 2014). Desta forma, ndo deve ser considerado apenas como uma
logomarca, mas como o resultado de criteriosas avaliacdes técnicas.

Os programas de rotulagem ambiental adotados em diferentes paises foram
criados com base em analise de ciclo de vida e conferidos por instituicdes
independentes, quais sejam: Green Seal (organizacdo ndo governamental
independente dos Estados Unidos onde ndo existe um programa governamental de
rotulagem ambiental); Bra Miljoval (Suécia); Marca AENOR Médio Ambiente

(Espanha); e certificacbes assemelhadas em outros paises.
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Os principios que estdo definidos na norma de gestdo ambiental - ISO 14.024
sdo: carater voluntario; consideracdo da legislacdo pertinente; seletividade onde
apenas uma pequena parcela do mercado obter4d o selo; revisdo periddica de
critérios; transparéncia; financiamento transparente; procedimentos de avaliacdo de
conformidade; acesso amplo ao programa; objetividade dos estudos de apoio;
custos ndo discriminatorios para pequenas e meédias empresas; aptiddo para 0 uso;

e caracteristicas ambientais do produto.

1.2.2 Certificacdo NBR I1SO 14000

A 1SO 14000 é uma familia de normas tendo como sua principal norma a
mundialmente adotada e reconhecida 1SO 14001. A sua adocdo, permite um
incremento na qualidade produtiva, melhores relacbes com colaboradores,
fornecedores e comunidade, maior controle da legislacdo aplicavel e reducdo de
custos operacionais. (ISO 14001, 2004). Para implementacdo e manutencdo do
certificado 1SO 14001, a empresa deve seguir a legislacdo ambiental do pais, treinar
e qualificar os funcionarios para seguirem as normas, diagnosticar os impactos
ambientais que estd causando e aplicar procedimentos para diminuir os danos ao
meio ambiente. (ABNT NBR ISO 14001, 2004)

1.2.3 Certificagdo NBR ISO 16000

A ISO 16000 estabelece os requisitos minimos relacionados a um sistema de
gestao da sustentabilidade tem como sua principal norma a 1ISO 16001, que permite
as empresas formularem e implementarem uma politica e objetivos que levem em
conta 0s requisitos legais, seus compromissos €ticos e sua preocupagao em
promover a cidadania e o desenvolvimento sustentavel, com transparéncia de suas
atividades.

A 1SO 16000 tem por objetivo proporcionar uma diretriz pratica relacionada ao
compromisso empresarial para com o desenvolvimento social e ambiental.
Considera o engajamento dos stakeholders, dando énfase aos resultados, a
melhoria de desempenho e na comparagao desses resultados entre as empresas e
0s aspectos locais e culturais da area ou da regido de atuacdo das empresas.
(ABNT NBR ISO 16000, 2004)

Ciéncias Sociais Aplicadas em Revista - UNIOESTE/MCR - v.16 - n. 31 - 2° sem.2016 - p 23 a 47 - ISSN 1679-348X



Takeshy Tachizawa; Hamilton Pozo 27
Naim Abdouni

1.2.4 Certificacdo SA 8000

Criada em 1997, com o objetivo de defender os direitos dos trabalhadores, a
norma SA 8000 foi desenvolvida como resposta a diversidade de cdédigos de
conduta adotados pelas empresas, especialmente as que detém unidades de
producdo em paises em desenvolvimento. Ela é fruto da pressao exercida pelos
consumidores dos mercados nordicos, que alertaram para as dificeis condicfes de
trabalho nas empresas daqueles paises.

A certificacdo SA 8000 € baseada num conjunto de convenc¢bes da OIT
(Organizacao Internacional de Trabalho) e das Na¢des Unidas, complementados por
outro conjunto de requisitos de gestdo que conferem a sistematizacdo e permitem a
melhoria continua associada as premissas do ciclo de Deming — PDCA: planejar,
executar, verificar e atuar. Esta certificacdo apoia-se no cumprimento de oito
requisitos centrados na responsabilidade social: trabalho infantil; trabalho forcado;
seguranca e saude no trabalho; discriminacao; praticas disciplinares; liberdade de

associagao e direito a negociacao coletiva; horario de trabalho; e salario.

1.2.5 Certificacdo AA1000

Com origem no Reino Unido e procedente de um esforco para padronizacéo o
AA1000 foi lancado pelo Institute of Social and Ethical Accountability (ISEA, 1999).
Seu objetivo foi melhorar a transparéncia e o desempenho das organizacoes,

aumentando a qualidade de seus relatérios.

1.2.6 Certificagcdo OHSAS 18000

As empresas foram analisadas, ainda, de acordo com a certificagdo OHSAS
18001. A certificagcdo em saude e seguranca do trabalho pode adquirir significados
diferentes para cada empresa que a obtém. Serem reconhecidas pelo mercado
como organizacbes que se preocupam com a saude e seguranca de seus
colaboradores, aprimorar suas acoes, buscar a melhoria continua ou adquirir um
diferencial perante a concorréncia (ABNT OHSAS18001, 2004). As causas que
motivam a busca pela certificagdo podem ser inUmeras, mas as consequéncias
desta conquista sdo muito semelhantes: organizagbes comprometidas com a

Seguranca do Trabalho.
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A norma mais utilizada em todo o mundo para certificagdo em SST é a
OHSAS 18001. A OHSAS (Occupational Health and Safety Assessment Series) €
um Sistema de Gestéo voltado para a Saude e Seguranca Ocupacional. A OHSAS
18001 é uma especificacdo que tem por objetivo fornecer as organizagbes 0s
elementos de um sistema de gestdo eficaz, passivel de integracdo com outros
sistemas (qualidade e meio ambiente, principalmente), auxiliando-as a alcancar seus
objetivos de seguranca e saude ocupacional. Ja a OHSAS 18002 é um guia de
diretrizes que explicam em detalhes os principios da especificacdo OHSAS 18001.
Ela descreve o intento e os processos de cada requisito, entre outros aspectos.
Desta forma, a OHSAS 18002 auxilia a compreensao e a implementacdo da OHSAS

18001, e também se completa integralmente com a BS 8800.

2.3 LOGISTICA REVERSA
2.3.1 Aspectos legais

A Politica Nacional de Residuos Sélidos reforca os critérios da gestéo,
indicando que o gerador tem responsabilidades sobre os residuos gerados e pelo
descarte final do seu produto ou servico (BRASIL, 2010). E, como decorréncia
dessa politica, as MPE foram obrigadas a formalizar seus planos de negdécios
contemplando os diferentes tipos de residuos e o seu competente descarte. Os
municipios, também, deverdo, por consequéncia, criar diretrizes técnicas e
procedimentos para o exercicio das responsabilidades dos pequenos, médio e
grandes geradores de residuos. Tal medida, apoiada na lei n° 123, de 14 de
dezembro de 2006, que formaliza a lei geral das micro e pequenas empresas (MPE),
e que estabelece normais gerais relativas ao tratamento diferenciado favorecendo-as
(BRASIL, 2006). As caracteristicas regionais, ainda, devem ser observadas e
contempladas no diagnostico dos residuos da construgdo civil gerado naquela
cidade ou estado. O setor privado deve ser convidado a participar com investimentos
nas plantas de reciclagem, pois todas as empresas geram algum tipo de residuos
(POZO, 2015). O governo devera criar mecanismos de compensacoes fiscais para

0s capitalistas que investirem neste segmento.
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2.3.2 Logistica de p6s-venda

Leite (2011) denomina de logistica reversa de pés-venda a area especifica
que se ocupa do equacionamento e da operacionalizacdo do fluxo fisico e das
informacdes logisticas correspondentes aos bens de pos-venda, juntamente com 0s
produtos com pouco uso ou os produtos que ndo foram utilizados pelo consumidor,
que por diferentes motivos retornam aos diferentes elos da cadeia de distribuicao

direta, sendo conduzidos através dos canais reversos.

2.3.3 Logistica do pés-consumo

A logistica reversa pds-consumo tem a funcdo de operacionalizar o fluxo
fisico dos materiais, juntamente com as informacfes correspondentes aos bens de
consumo que foram descartados pelo consumidor, sendo que estes bens podem ser
selecionados da seguinte forma: bens no final de sua vida util, bens usados com
possibilidade de reutilizacédo e os residuos industriais. (MUELLER, 2005)

Leite (2009) corrobora Mueller (2005) quando coloca que o acelerado
desenvolvimento tecnolégico, esta trazendo uma obsolescéncia precoce dos bens
de consumo, fazendo assim que o aumento dos produtos com o ciclo de vida util
menor gere um aumento nos residuos solidos. Com este consideravel aumento dos
residuos, os dispositivos para a coleta existente atualmente ndo conseguem efetuar
o recolhimento adequado, enquanto que os produtos que estdo sendo substituidos
pelas novas tecnologias, devem ser coletados e levados para centros

especializados.

2.3.4 Legislacéo

A implantacdo da logistica reversa pode advir por meio de acdes
governamentais, como instituicdo de leis que obriguem as empresas a recolher os
produtos por elas fabricados apés serem descartados pelos consumidores, para que
0s mesmos tenham uma destinagcéo correta. Os governos podem oferecer na area
fiscal e tributaria privilégios, como aliquotas reduzidas para as empresas que
utilizarem matéria prima reaproveitada ou implantar politicas de incentivos, como
facilidade de financiamento, para o desenvolvimento de novas tecnologias de

reaproveitamento e até mesmo para criacdo de empresas que atuem na reciclagem
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de produtos usados. (MUELLER, 2005)

2.4 REDE DE EMPRESAS E ARRANJO PRODUTIVO LOCAL

Os aglomerados sao concentracdes geogréficas de firmas e instituicdes
interconectadas em um campo ou setor particular (AMATO NETO, 2009). O autor
abordou a questdo da localizacdo industrial como trés conjuntos de fatores para
explicar a concentracdo de empresas: 0 custo de transporte, o custo de mao de obra
e os fatores de aglomeracdo e de ndo aglomeragcdo. O “custo de transporte”
interfere decisivamente na decisdo de localizacao fisica, no entanto, de acordo com
sua teoria, as industrias poderéo localizar-se em outra localidade caso os “custos de
mao de obra” sejam mais favoraveis. Os fatores de aglomeracédo influenciam na
reducdo dos custos que determinada organizacdo aufere ao se localizar nas
proximidades de outras empresas. Por outro lado, os fatores de ndo aglomeracéao
agem no sentido contrario, com economia de custo pelo distanciamento de

empresas ja estabelecidas.

2.4.1 Arranjos Produtivos Locais

O SEBRAE (2003) define os Arranjos Produtivos Locais como aglomeracdes
de empresas, localizadas em um mesmo territério, que apresentam especializacdo
produtiva e mantém algum vinculo de articulacdo, interagdo, cooperacdo e
aprendizagem entre si e com outros atores locais, tais como: governo, associacées
empresariais, instituicdes de crédito, ensino e pesquisa.

Os Arranjos Produtivos Locais (APL) tem permitido, especialmente, as micro e
pequenas empresas (MPE), superarem as barreiras do crescimento, produzir de
forma mais eficiente e comercializar seus produtos em mercados nacionais e

internacionais.

2.4.2 Redes de Empresas

As redes de empresas surgem por meio do agrupamento formal ou informal
de empresas autbnomas, com o0 objetivo de realizar atividades comuns, permitindo
gue elas se concentrem apenas nas suas principais atividades (AMATO NETO,

2009). As redes baseiam-se nas relacdes sociais e comerciais entre 0s participantes.
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A atuacdo em rede oferece vantagens diversas como, por exemplo: a reducédo de

custos, inovacao tecnoldgica, busca de novos mercados, dentre outras.

2.5 EXPORTACAO SIMPLIFICADA

A exportacao simplificada é regulamentada pela Instrucdo Normativa SRF no.
611 de 18.01.2006, que orienta sobre despachos aduaneiros de importacdo e de
exportacdo, com base em declaracdo simplificada. O despacho aduaneiro
simplificado é processado com base em declaracdo simplificada de exportacdo ou
importacdo, formulada pelo exportador ou importador. Com base nas informacdes
prestadas, sdo calculados os tributos porventura devidos e efetuados os controles

administrativos e o controle cambial eventualmente aplicaveis.

2.6 MODELO DE SUSTENTABILIDADE TACHIZAWA

O modelo proposto por Tachizawa (2014), prescreve 0 agrupamento de
diferentes organizacdes em classes, organizacdes essas equivalentes entre si. E, que
constituem niveis de concentracdo (que €, basicamente, determinado pelas barreiras
a entrada de novas empresas no setor) e de grau de diferenciacdo de produtos e
processos produtivos. Esse modelo, partiu da constatacdo de que existem no
mercado organizacOes distintas entre si, que podem ser agrupadas em categorias
distinguindo, por exemplo, aquelas organiza¢gdes que se caracterizam por ganho no
giro do ativo (empresas de setores comerciais altamente competitivos como 0s
supermercados), daquelas que ganham na margem de rentabilidade (empresas
caracterizadas como monopdlios e oligopdlios como o cimento, siderurgia e afins),
somente para citar dois elementos de analise.

O modelo Tachizawa (2014), um entre outros possiveis, se apoia no
paradigma, de representacdo de um padréo a ser seguido (KUHN, 1978)

Foi adotado como constructo, que incorpora técnica e instrumentos que de forma

integrada proporcionou suporte de analise dos dados inventariados neste trabalho.

3 METODO ADOTADO

Foi utilizado o método de pesquisa qualitativa do tipo exploratéria composta

estudo de caso multiplo, com amostra de 25 MPE’s do ramo de plasticos da
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microrregido de Jundiai (Jundiai, Itupeva, Louveira, Campo Limpo Paulista, Varzea
Paulista). As informacdes de interesse foram registradas em uma planilha (vide
anexo) de coleta de dados online, para a formagdo de uma base de dados e
posterior analise.

A metodologia adotada baseou-se nos conceitos de analise tedrico/empirica
sugeridos por Yin (2001) de forma a estabelecer uma organizacdo coerente de
ideias, originadas de bibliografia de autores consagrados que escreveram sobre o
tema escolhido. Foi realizada no periodo de 03 de abril a junho de 2015, em vinte e
cinco empresas da industria fabricante de plasticos da microrregido de Jundiai (SP).
Foi elaborado utilizado um roteiro de coleta de dados diretamente dos sites/paginas
na internet. A amostra foi intencional e as unidades de analise da presente pesquisa
foram 25 microempresas do segmento do plastico da microrregido de Jundiai (SP),
selecionadas para pesquisa. O fato de ser um estudo multicasos, ndo implica
generalizacdo, considerando que mesmo tendo sido encontradas situacdes em
comum dentro das empresas, variagcbes podem ocorrer em detrimento de cada
gestdo e suas caracteristicas. Desta forma, a limitacdo apresentada implica na
necessidade de novas pesquisas em outros setores sobre o mesmo enfoque tedrico-
metodoldgico.

A escolha pelo setor industrias fabricantes de plasticos e instrumentos de
gestdo socioambiental deu-se pela necessidade em delimitar o universo a ser
investigado, e pelo destaque que as certificacdes socioambientais vem ganhando no
contexto econdmico, pela sua efetividade e resultados. A par disto, a industria de
fabricantes de plasticos € um segmento industrial de elevada importancia e o
impacto de seus efluentes vem chamando a atencdo da sociedade, do mercado
econdmico, da midia, etc.

Para responder as perguntas de pesquisa foram empregados dois tipos de
dados: os dados primarios e os dados secundarios. Os dados primarios sdo 0s
dados coletados pela primeira vez e foram obtidos através de uma planilha com
informacgdes retiradas diretamente do site das empresas pesquisadas. Os dados
secundarios sdo dados disponiveis e foram selecionados em termos de consisténcia,
objetividade, praticidade e atualidade. Como fonte secundaria, foram utilizadas
pesquisas bibliograficas em livros, dicionarios, revistas especializadas, sites,
periodicos, teses e dissertacdes, dentre outros, com informacfes pertinentes aos

objetivos desta pesquisa.
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A limitacdo da pesquisa estad relacionada a elaboracdo de um estudo
multicasos, o0 que limita a generalizacdo de seus resultados, pois analisa 25
empresas do segmento plastico e num determinado tempo, descrevendo uma
realidade particular da populacdo investigada. Assim, a limitagdo apresentada
subentende na necessidade de novas pesquisas em outros setores sobre 0 mesmo

enfoque tedrico- metodolégico.

4 ANALISE E RESULTADOS
4.1 PERFIL DAS ORGANIZACOES PESQUISADAS

Os dados relativos aos instrumentos de gestdo socioambiental em uso pelas
organizagOes pesquisadas evidenciou que 11 possuem ISO 9000 e outras 5 adotam
procedimentos de exportacdo simplificada (vide sintese da tabela 1).

Tabela 1. Organizacgdes que se utilizam da gestdo socioambiental

Exvorta | 1SO | 15O | 1O | 1sO | AA | selo L?ig'as'
P 9000 | 14000 | 16000 | 8000 | 1000 | Verde
Reversa

5 11 -0- -0- -0- | -0- -0- 4

Fonte: dados da pesquisa consolidada em anexo

As empresas que exportam, normalmente, utilizam processos de logistica
reversa (4 entre aquelas 5 organizagbes exportadoras) e, seus produtos sao,

necessariamente certificados em termos de qualidade pela norma ABNT/ISO9000.

4.2 PROPOSTA DE CENTRAL DE SERVICOS SOCIOAMBIENTAIS — CSS

Uma central de servicos compartilhados que agruparia microempresas do
segmento da industria de plastico poderia obter maior poder de mercado
(intercambio de tecnologias, maior poder de negociacdo com fornecedores comuns),
com economia de escala, maior produtividade e complementacéo
interorganizacional, de seus processos operacionais. Essa central, de servicos de

socioambientais, poderia desenvolver servicos comuns a todas as empresas do
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segmento plastico da regido e, abrangeria, inclusive, empresas que normalmente

atuam como “concorrentes” entre si (vide figura 1).

Figura 1. Ambiente de Servicos Compartilhados

AMBIENTE DE SERVICOS
COMPARTILHADOS

Central de Servicos

Socioambientais

SERVICOS ESPECIALIZADOS DE
SUSTENTABILIDADE

SERVICOS ADMINISTRATIVOS TERCEIRIZAVEIS

I A Ay S
#

Empresas do segmento ¢ q

Outros

Servigcos de Servigcos de .
Servicos

Suporte a Suporte a

Fonte: adaptado de Tachizawa (2014)

Dada a economia de escala obtida, poder-se-ia otimizar as atividades
executadas, internamente, com nucleo de colaboradores de alto nivel, e as demais
tarefas, executadas por pessoal operacional, contratadas de fornecedores externos

e junto a clientes (representantes comerciais para transacionar e estocar as vendas).
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As empresas, participantes da Central, teriam ainda, mao de obra contratada em
funcdo da demanda quando, em época de picos de vendas, contrataria
colaboradores temporarios (sem vinculo empregaticio, ou mesmo cooperativas de
profissionais autdbnomos). Esses mesmos colaboradores, seriam desmobilizados
guando o volume de vendas diminuir, em face da sazonalidade e conjuntura
econdmica.

Os servigos socioambientais seriam exercidos por méo de obra especializada,
contratada externamente uma vez que exigiriam servigos técnicos especializados de:
ISO14000; 1SO16000; ISO8000, AA1000, lei de exportacdo simplificada, logistica
reversa (lei dos residuos sélidos); ABNT OHSAS série 18000; e balanco social.

Para execucdo de funcdes estruturadas e padronizadas, seria utilizado
pessoal realocado das proprias empresas integrantes do pool, para execucao da:
contabilidade; folha de pagamento; contas a pagar; contas a receber; faturamento;
orcamento; fluxo de caixa; compras; logistica (transporte, armazenagem, expedicao,

emissdo de notas fiscais, e atividades de integragdo as compras e vendas).

4.2.1 Funcdes e processos socioambientais

Na determinacéo das funcdes da Central, utilizou-se a prescricdo de Contador
(2008), que sugere potenciais servicos possiveis de serem desenvolvidos por uma
central de servicos compartilhados. A recomendacdo prescrita segrega, também,
atividades que fazem parte do core business (desenvolvimento de tecnologia de
produto, desenvolvimento de tecnologia de processos, desenvolvimento de novos
produtos, e afins) daquelas outras operacionais e terceirizaveis (compra de
materiais, publicidade e propaganda, distribuicdo de produtos, capacitacdo de
pessoal e outras atividades correlatas).

Funcbes relativas a sustentabilidade e certificacbes socioambientais, assim
como procedimentos da lei de exportagdo simplificada poderiam fazer parte da
central de servigos compartilhados.

A central iria atuar em um cenario de fronteiras ampliadas (vide ilustracdo da
figura 2), e seus servicos refletiriam exatamente essas fronteiras organizacionais que
iniciaria nas instalagdes dos fornecedores e terminaria dentro dos recintos dos

clientes.
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Figura 2. Abrangéncia de atuacao da Central

Formecedores alinhados a causa verde

N\

Assessoria ambiental e imovacao
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2
NIPE integrante da CSS N

Embalagens menos polaentes
e uso de combustivel verde

Reciclagem e destinac3o
correta do Iixo

Logistica Reversa

Fonte: Adaptado de Tachizawa (2014)

Seria possivel, inclusive, parceria com grandes empresas do segmento da
industria de transformacdo do plastico, para fins de desenvolver a capacitagdo
gerencial e operacional (educacdo ambiental) para sua respectiva rede de
fornecedores e clientes.

Analisando a cadeia produtiva do mercado “para—tras” (logistica reversa)
evidenciou-se que os clientes tem expectativa de interagir com organizagfes que
sejam éticas, com boa imagem institucional no mercado, e que atuem de forma
ecologicamente responsavel ( instrumentos de gestdo socioambiental e codigo de

ética inventariados na pesquisa).

4.2.1.1 Gestdo de residuos solidos

Gestédo integrada ao gerenciamento de residuos sélidos, em consonancia
com a lei que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos (BRASIL, 2010) e de
forma coerente a logistica reversa (ilustracdo na figura 2). De fato, embora as
organizacfes deste segmento ja tenham obtidos significativos avancos em termos
de destinacdo de seus descartes de sucatas, ha ainda um grande numero de
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organizacbes com processos € equipamentos antigos, que necessitam de

renovacao tecnoldgica, principalmente no que diz respeito a reciclagem plastica.

4.2.1.2 Logistica integrada

Desenvolvimento de servicos de transportes, armazenagem e expedicdo de
produtos e insumos produtivos, coerentemente a lei dos residuos sélidos que
demanda novos processos nos critérios da gestdo eis que tal lei enfatiza que a
empresa geradora do descarte tem responsabilidades sobre os residuos produzidos
e pela sua destinacao final.

Além desses rotineiros servicos de logistica, poderia, ainda, promover a
sustentabilidade da cadeia produtiva, com a integragéo das atividades dos parceiros,
fornecedores, clientes e demais instituicbes da cadeia econdmica de cada
organizacao participante do pool de empresas formado (vide detalhe na figura 2).

4.2.1.3 Pesquisa e inovagao

Assessoramento em pesquisa e inovagdo para 0 desenvolvimento e
implementacdo de novos equipamentos e processos, priorizando aspectos
sustentaveis, tais como: reduc¢do do consumo dos recursos naturais, utilizacdo de
energias limpas, substituicio de equipamentos e processos poluentes e
reaproveitamento de refugos. As empresas integrantes da Central, integradas entre
si, poderiam obter significativos avancos em termos de inovacdo, o que contribuiria
para a melhoria de sua produtividade e da qualidade, com efeitos positivos sobre os
aspectos ambientais. A prioridade seria a renovacao de processos e equipamentos
obsoletos. Além disso, neste segmento, muitas empresas terceirizam certas etapas
do processo (acabamento, montagem de conjuntos, pintura, cromacao, metalizacéo
etc.) junto a empresas especializadas, sem saber se estes fornecedores trabalham

de maneira ambientalmente consistente.
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4.2.1.4 Assessoramento socioambiental

Prestacdo de servicos de sustentabilidade, visando implementar instrumentos
de gestao socioambiental, conforme explicitado nos estagios de desenvolvimento em

que se encontram (vide item 4.4.1. Classificacdo em estagios de sustentabilidade).

Figura 3. Central de servigos socioambientais
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Fonte: adaptado de Tachizawa (2014)

Servigos socioambientais, portanto, podem constituir em um primeiro conjunto
de atividades terceirizaveis (vide figura 3). Sédo funcbes que segundo Hamel e
Prahalad (1995), ndo sdo diretamente econémicas e convergentes com a atividade-
fim da organizacdo, mas, simplesmente, as complementam. Essa complementacéo
ocorre em um contexto de sustentabilidade de sua cadeia produtiva e podem

inclusive alavancar suas vendas e otimizar seus resultados econdémicos.
4.2.2 Outros servigos

Além dos servigcos socioambientais, outros servicos podem ser terceirizaveis
por ndo fazerem parte do core business da organizagao, conforme Contador (2008),

e que poderiam ser executados pela Central, conforme explicitado a seguir.
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4.3 FUNCOES E PROCESSOS ADMINISTRATIVOS

4.3.1 Central de compras

Uma central de compras nos moldes idealizados para o modelo proposto
poderia proporcionar aumento do poder de negociacdo com fornecedores,
preservando estratégias e processos, como instrumentos necessarios ao dia a dia
das empresas. Capacitaria as empresas integrantes do pool para enfrentar o
mercado com tecnologias diferenciadas.

A tecnologia de informacdo, dada a escala obtida pela Central, poderia ser
implementada no processo de compras visando facilitar as informagbes com as
empresas associadas. Esse software buscaria gerenciar compras de bens e servi¢cos
via internet, além de estender a comunicacdo as instalacbes de clientes e
fornecedores. Outros beneficios possiveis seriam: aumento do lucro dos
consorciados, maior satisfacdo dos clientes atendidos pela central, maior facilidade
de acesso a fornecedores, série maior de produtos ofertados, ganho de
competitividade frente aos concorrentes, maior facilidade as linhas de crédito,
melhores condi¢cbes de negociacdo com os fornecedores, fortalecimento da marca
da rede, maior capacitagcdo gerencial dos gestores e aumento do volume de

compras.

4.3.2 Central de Treinamento e Desenvolvimento de Pessoal

O investimento em capacitacdo e treinamento seria prioridade dentro da
central de servicos compartilhados. Mediante o levantamento de necessidades das
empresas do pool, propde-se a criagdo de uma central de treinamento e
desenvolvimento de pessoal (T & D) com o objetivo de promover o desenvolvimento
das pessoas seja no quesito gerencial como operacional. Os servi¢cos da central de
T & D poderiam ser subcontratados, ou seja, poderiam ser terceirizados junto a
empresas especializadas em treinamento e desenvolvimento de pessoas, ficando a
central como gestora dessa potencial “quarteirizacdo”. Convénios com SENAI e
SENAC poderiam ser firmados para alavancar programas operacionais da méao de

obra de producéo da cadeia econémica do consorcio empresarial.
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4.3.3 Central de servi¢cos de pagamentos

A proposta € criar um sistema unico para gerir a folha de pagamento das
empresas participantes do pool. A facilidade de uma gestéo Unica para gerir a folha
de pagamento das empresas visaria agilizar os processos, garantindo a seguranca e
o atendimento dos orgaos fiscalizadores. Uma das empresas do pool podera ficar
responsavel pela gestdo podendo até “quarteirizar” os servigos para uma empresa
especializada na prestacdo deste servico, um escritorio de contabilidade, por
exemplo. Alternativa viavel, também, seria a contratacdo de uma empresa
qualificada para desenvolver um software especifico para processar a folha de
pagamento do pool de empresas.

Atualmente, podem-se encontrar empresas especializadas em varios
servigos, desde servicos domésticos a servicos comerciais, que trazem agilidade,
seguranca e economia de tempo. E o caso das empresas consorciadas que utilizam

de forma intensiva méo de obra autbnoma, sem vinculo empregaticio.

4.3.4 Central de recrutamento e sele¢céao de pessoal

A central de recrutamento se selecdo de pessoal seria encarregada de
identificar as necessidades de pessoal, seja no nivel gerencial, ou operacional,
levantando as caracteristicas do futuro ocupante do cargo. A central de recrutamento
e selecdo seria responsavel por todo o processo desde a identificacdo do
profissional que a empresa necessita até a contratacdo do que melhor se enquadrar

na vaga.

4.3.5 Central de tecnologias da informagéo (T. I.)

A central de T.l. seria responsavel pelo desenvolvimento de novos softwares,
selecionar programas-aplicativos do mercado, e oferecer suporte as empresas do
pool. Como filosofia ofereceria servicos do tipo: preservacdo de banco de dados
contendo controle de matérias-primas (entradas e saidas), propiciando inventarios e
balancos mensais, semestrais ou anuais de acordo com a opcado da empresa,;
cadastro de clientes contendo informacdes sobre o proprietario e lembrete ao
proprietario via SMS e e-mail; controle dos servigos prestados por colaboradores

para pagamento de comissdes, criacdo de um site comum para as empresas
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participantes do pool, contendo informacdes individuais das empresas (enderecos,
servicos prestados, contatos, e afins); eventos que o pool participa; noticias sobre o
setor e sobre as empresas.

Poderia der mantido um portal corporativo, que funcionaria como um site /
pagina na internet com as demais empresas do polo plastico. Isso para fomentar o
intercambio de informacdes, enfatizando a necessidade de trabalhar na gestdo
socioambiental. Este tipo de portal eletronico objetivaria o intercambio de
informagdes, com a finalidade de concentrar e distribuir informac¢des. Banco de
dados centralizado seria preservado com informacfes econbmicas do segmento
plastico, inclusive, para prospeccfes de novos mercados no ambito nacional como
internacional. Procurou se apoiar nas tecnologias da informagédo para ampliar as
fronteiras das empresas consorciadas, criando um estreito relacionamento com seus
fornecedores, organizacdes dos setores afins e clientes. As empresas tornar-se-iam
mais préximas com a tecnologia da informacédo auxiliando as parcerias e juncées
estratégicas que possibilitaria o incremento da produtividade da méo de obra.

Com as fronteiras da empresa ampliada, com o suporte das tecnologias da
informac&o, um novo quadro poderia se configurar com: informacfes das empresas
disponiveis a todos; relacionamento virtual com os clientes das empresas com
beneficios para as partes envolvidas alicercando a fidelidade j& existente; acesso a
inovacao introduzida pela sua concorrente e mutacdes de mercado e de seu “market
share”.

A Central manteria, ainda, pagina na internet, na forma de portal
informatizado, que apresenta um perfil institucional das empresas componentes do

polo e dos projetos socioambientais desenvolvidos.

4.3.6 Contabilidade

Escritorio contabil comum para o pool de empresas poderia ser
operacionalizado para a gestdao econbmica, de acordo com o0s preceitos de
sustentabilidade. O escritério seria responsavel por toda a parte burocratica das
empresas, tais como impostos, contratos, legislacdo, folha de pagamento, analise
financeira, balanco patrimonial, escrituracdo fiscal etc. Os empreséarios do pool,

adotando esse novo modelo de gestédo, teriam um melhor aproveitamento do seu
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tempo nas acdes estratégicas das empresas individuais e em grupo, tornando-os

com um diferencial competitivo maior.

4.4 CONFIGURACAO DO MODELO PROPOSTO

O modelo proposto foi composto de quatro etapas: identificacdo dos
instrumentos de gestdo socioambiental utilizados pelas organizacoes; classificacao
das organizacdes em estagios de sustentabilidade; agrupamento das micro e
pequenas empresas do setor econdmico analisado com potencial para formacao da
central; e estruturacdo da central de servicos socioambientais a serem

compartilhados.

4.4.1 Classificacdo em estagios de sustentabilidade

A identificacdo dos instrumentos de gestdo socioambiental que as
organizacdes utilizam permitiram identificar caracteristicas, estruturaveis na forma de
estagios que as organizacdes pesquisadas se encontram. Nesta etapa, foram
verificados: o tamanho da organizagédo, existéncia de certificacdo de qualidade
ISO9000 e quais instrumentos de gestdo socioambientais a empresa aplica. A
identificacdo foi realizada diretamente, das informacfes disponibilizadas nos
sites/paginas da internet das empresas pesquisadas, e consolidadas em uma
planilha de coleta de dados (vide anexo).

Com base nos dados de identificacdo dos instrumentos de gestdo ambiental
utilizados pelas empresas pesquisadas, foi possivel analisar as organizacdes de

acordo com o estagio de sustentabilidade em que se encontram.

Estagio 1:

a) nenhum instrumento de gestao socioambiental ou de qualidade é utilizado;

b) a organizagcdo ndo assume responsabilidades perante a sociedade e ndo toma
acOes em relacdo ao exercicio da cidadania. Nao ha promocao do comportamento

ético.

Estagio 2:
a) Utiliza a ISO9000;
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b) A organizacao reconhece os impactos causados por seus produtos, processos e
instalacdes, apresentando algumas acdes isoladas no sentido de minimiza-los.

Eventualmente busca promover o comportamento ético.

Estagio 3:

a) Utiliza 1ISO14000; 1ISO16000 e SA8000; utiliza logistica reversa e balanco social;
b) A organizacado esta iniciando a sistematizacdo de um processo de avaliacao dos
impactos de seus produtos, processos e instalacdes e exerce alguma lideranca em
guestbes de interesse da comunidade. Existe envolvimento das pessoas em

esforcos de desenvolvimento social.

Estagio 4:

a) Utiliza 1ISO14000/16000, SA8000; logistica reversa; balanco social;

b) O processo de avaliacdo dos impactos dos produtos, processos e instalacdes,
esta em fase de sistematizacdo. A organizacdo exerce lideranca em questdes de
interesse da comunidade de diversas formas. O envolvimento das pessoas em

esforcos de desenvolvimento social é frequente. A organizacdo promove o0

comportamento ético.

Estagio 5:

a) Utiliza 1S014000/16000, SA8000, AA1000, lei de exportacdo simplificada,
logistica reversa (Lei dos residuos sélidos) e balanco social,

b) O processo de avaliagdo dos impactos dos produtos, processos e instalacbes
esta sistematizado, buscando antecipar as questdes publicas. A organizacao lidera
guestbes de interesse da comunidade e do setor. O estimulo a participacdo das
pessoas em esforcos de desenvolvimento social € sistematico. Existem formas de
avaliacdo e melhoria da atuagdo da organizacdo no exercicio da cidadania e no
tratamento de suas responsabilidades publicas. Sua cadeia produtiva tem fronteiras
ampliadas junto aos seus fornecedores e clientes;

c) Existe comprometimento da Alta Administragdo com a sustentabilidade
empresarial, conforme se pode depreender da andlise da missao declarada pela

organizacao e, disponibilizada no site na internet.
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A proposta de agrupamento, neste modelo, abrange as organizacfes que se
encontram no Estagio 2, conforme tipologia explicitada na etapa anterior, sdo as
MPE’s que utilizam, exclusivamente, a ISO 9000 e nenhum instrumento de gestédo
socioambiental. Seriam organizacdes que reconhecem os impactos causados por
seus produtos, processos e instalacdes, apresentando algumas acfes isoladas no
sentido de minimiza-los.

A importancia da organizacédo adotar pelo menos a ISO 9000, prende-se ao
fato de que isso asseguraria que ha pelo menos padronizacédo dos processos e uma
clara visdo dos requerimentos exigidos pelos seus clientes e fornecedores em

termos de qualidade de produtos e servicos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste trabalho foi conceber um modelo de central de servicos
socioambientais para micro e pequenas empresas — MPE da indastria de plastico na
microrregido de Jundiai. Nela, servicos socioambientais e atividades administrativas
operacionais seriam executadas de forma compartilhada, para fins de obtencdo de
economia de escala. Para atingir o objetivo, foi proposto um modelo composto de
quatro etapas: identificacdo dos instrumentos de gestdo socioambiental utilizados
pelas organizacBes; classificacdo das organizacbes em estagios de
sustentabilidade; agrupamento das micro e pequenas empresas do setor econémico
analisado com potencial para formacdo da central; e mapeamento dos agentes
institucionais.

O trabalho nos contornos delineados pelo modelo proposto pode ser
amplificado para organizacdes de outros setores econdmicos, visto que ficou
delimitado a um pequeno conjunto de micro e pequenas empresas do segmento da
industria de transformacéo do plastico. Pode ser referéncia para a implantacdo de
servicos compartilhados no contexto de arranjos produtivos locais. Proporciona,
ainda, embasamento técnico para implantacdo de incubadoras de organizacdes

vinculadas a projetos de desenvolvimento local.

6 REFERENCIAS

ABIPLAST — Associacéo Brasileira da Industria do Plastico. Perfil Plastico —
Industria brasileira de transformacao de material plastico, 2015. Disponivel
em: <//lwww.abiplast>. Acesso em: 26 set. 2015.

Ciéncias Sociais Aplicadas em Revista - UNIOESTE/MCR - v.16 - n. 31 - 2° sem.2016 - p 23 a 47 - ISSN 1679-348X



Takeshy Tachizawa; Hamilton Pozo 45
Naim Abdouni

AMATO NETO, J. Gestdao de sistemas locais de producdo e inovacao
(CLUSTERS/APLS): um modelo de referencia. 1. ed. S&o Paulo: Atlas. 2009.

ABNT NBR ISO 14001. Disponivel em: <http://www.unemat-
et.br/prof/foto_p_downloads/nbr-iso-14001>. Acesso em: 18 jun. 2015.

ABNT NBR ISO 16001. Responsabilidade social — sistema da gestao — requisitos.
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas. ABNT 2004. Disponivel em: <
http://www.inmetro.gov.br/>. Acesso em: 18 jun. 2015.

ABNT NBR OHSAS série 18000. Especificacdo para sistemas de gestdo de saude e
seguranca ocupacional: OHSAS 18001. Santos, 2004.

BRASIL. Lei 12.305. Institui a Politica Nacional de Residuos Soélidos, Diario Oficial
da Republica Federativa do Brasil, Brasilia, 2 ago. 2010.

BRASIL. Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006. Institui o Estatuto
Nacional e Microempresa e Empresa de Pequeno Porte. Diario Oficial da
Republica Federativa do Brasil, Brasilia, 15 dez. 2006.

HAMEL, G.; PRAHALAD, C. K. Competindo pelo Futuro: estratégias inovadoras
para obter o controle do seu setor e criar os mercados de amanha. Rio de Janeiro:
Campus: 1995.

IBASE - Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Econbmicas. Guia de Balanco
Social — IBASE. Disponivel em: <www.ibase.org.br>. Acesso em: 26 set. 2015.

ETHOS - Instituto Ethos de Responsabilidade Social. Matriz de Evidéncias de
Sustentabilidade, Banco de Praticas e Ferramentas de gestdo: Indicadores
Ethos, Guia de Elaboracdo de Balanco Social. Disponivel em: <www.ethos.org.br>.
Acesso em: 26 set. 2015.

INSTITUTE OF SOCIAL AND ETHICAL ACCOUNTABILITY — ISEA. AccountAbility
1000 (AA1000) Framework. London (UK), ISEA, 1999.

KUHN, Thomas. Estrutura das revolucdes cientificas. Sado Paulo: Perspectiva,
1978.

LASTRES, H. M. M. 45T al. Interagir para Competir: promocdo de arranjos
produtivos e inovativos no Brasil. Brasilia: Sebrae, 2002.

LEITE, Paulo Roberto. Logistica Reversa: meio ambiente e competitividade. Séo
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011.

LINHARES, A. C. S., Cardoso, P. A., & Canciglieri Junior, O. Logistica Reversa: O
caso do destino de produtos quimicos e vidrarias de uma instituicdo de ensino
profissionalizante em Curitiba. Brasil, 2008.

MUELLER, C. F. Logistica Reversa Meio-ambiente e Produtividade. Estudos
Realizados — GELOG-UFSC, 2005.

PALHARES, Leonardo. A logistica Reversa e o comercio eletrénico: desafios
trazidos pela politica de residuos solidos. Camara Brasileira de Comercio
Eletronico, 2011.

PORTER, Michael E. Vantagem Competitiva: Criando e Sustentando um
Desempenho Superior. 35. reimp. Rio de Janeiro: 45T Campus. 2006

POZO, H. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos. Sdo Paulo:
Atlas, 2015.

Ciéncias Sociais Aplicadas em Revista - UNIOESTE/MCR - v.16 - n. 31 - 2° sem.2016 - p 23 a 47 - ISSN 1679-348X


http://www.ibase.org.br/
http://www.ethos.org.br/

46 Proposta de modelo de central de servigos
socioambientais compartilhados

SEBRAE. Termo de referéncia para atuagdo do sistema SEBRAE em arranjos
produtivos locais. Brasilia. Jul. 2003.

SAI - Social Accountability International's. Social Accountability 8000 (SA8000).
Disponivel em: <www.sa-intl.org>. Acesso em 28 Dez. 2015.

SAl Global Headquarters. 15 West 44th Street. 6th Floor. New York, NY 10036
U.S.A. 2015.

TACHIZAWA, T. — Gestdao Ambiental e Responsabilidade Social Corporativa:
estratégias de negocios focadas na realidade brasileira. 8. ed., rev. e ampl. S&o
Paulo: Atlas, 2014.

VERSCHOORE, J. R. de S.; BALESTRIN, A. Fatores competitivos das empresas
em redes de cooperacdo. In: ENCONTRO DA ASSOCIACAO NACIONAL DE
PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO, 30°., 2006, Salvador.
Anais... Bahia. ANPAD, 2006.

YIN, Robert K. Estudo de caso — planejamento e métodos. 2. ed. Porto Alegre:
Bookman. 2001.

Artigo recebido em: Setembro/2016
Aceito em: Outubro/2016

Ciéncias Sociais Aplicadas em Revista - UNIOESTE/MCR - v.16 - n. 31 - 2° sem.2016 - p 23 a 47 - ISSN 1679-348X


http://www.sa-intl.org/

Takeshy Tachizawa; Hamilton Pozo

Naim Abdouni

ANEXO. PLANILHA DE COLETA DE DADOS SOCIOAMBIENTAIS

47

SITE DAS EMPRESAS DA MICRO REGIAO DE JUNDIAI

(www)

Assinalar com X (para cada instrumento de gestao)

Empresa

Web Site

(1) Exporta

(2)Balanco
Social
(AKATU,
ETHOS,
IBASE,
GRI)

3)I1S0
9000

(@)150
14000/16000

(5)
SAB000/
AA1000

OHSAS
18000

Selo
Verde

Aplica
Lei n°
12.305

TRIMPLAS PERFILADOS
PLASTICOS IND. E COM. LTDA
- (Perfilados Plasticos)

www.trimplas.com.br/

ZUPI IND COM SUC PLAST
LTDA - Produtos: Mat. de Injegdo

www.zupiplasticos.com.br/

PLASTPEL EMBALAGENS E
DESCARTAVEIS —(Embalagens
Plasticas)

www.plastpeljundiai.com.br/

MPU PLASTICOS LTDA -
Produtos: Polimeros

www.mpuplasticos.com.br/

PLASBEL IND. E COM. DE
PLASTICOS LTDA - Produtos:
Injecdo de Termoplasticos

www.plasbel.com.br/

JERUEL PLASTICOS IND E
COM LTDA —( Injecdo Plastica)

www.jeruelplast.com.br

OEC IND. PLASTICAE
QUIMICA LTDA (Injegéo
Plastica)

www.oecplasticos.com.br/

PLASTAMP PLASTICOS IND E
COM LTDA (Embalagens
Plasticas)

www.plastamp.com.br

HOBER BAHIA IND. PLASTICA
LTDA (Pegas injetadas c/ insertos
metalicos

www.hoberbahia.com.br/

BRASMOLDE IND E COM DE
PLASTICOS LTDA - Produtos:
Injecéo Plastica

www.brasmolde.com.br

PLAN EMBALAGENS
INDUSTRIAIS - Produtos:
Embalagens Pléasticas

www.plamembalagens.com.br/

SCAM PLASTIC IND. DE
TERMOPLASTICOS LTDA -
Produtos: Injegdo de termoplasticos

www.scamplastic.com.br/

BARDELLA IND. PLASTICA
LTDA - Produtos: Injegéo Plastica

www.bardellaplasticos.com.br/

DINOPLAST IND E COM DE
PLASTICOS LTDA (Granulado e
Conduites Corrugados)

www.dinoplast.com.br/

AGILCOR VINILCOR IND.
COM. IMP E EXP DE
PLASTICOS E DERIVADOS
LTDA - Produtos: Pigmentagéo
Pléstica

www.agilcor.com.br/

PLASTEST IND E COM DE
PLASTICOS LTDA - Produtos:
Filmes tubulares

www.plastest.com.br/

ECOLOG COMERCIO DE
PLASTICOS E LOGISTICA
LTDA - Produtos: Caixas, estrados
e pallets em pléstico

www.ecologplasticos.com.br/

INDUSTRIA DE PLASTICOS
TECNO-BIORIENTADOS LTDA
- Produtos: Lacres

www.powertech-lacres.com.br/

ANTONIOLI PLASTICOS LTDA
(Prolipropileno e Polietileno)

www.antonioliplasticos.com.br/

BOMIX IND DE EMBALAGENS
LTDA - Produtos: Baldes e
Bombonas

www.bomix.com.br/

STEPLAST IND E COM DE
PLASTICOS LTDA - Produtos:
Prolipropileno e Polietileno

www.stekplast.com.br

TABLEPLAST DO BRASIL IND
E COM LTDA -Caixas Plasticas)

www.tableplast.com/

SUMMA POLIMEROS LTDA -
Produtos: Prolipropileno e
Polietileno

www.summapolimeros.com.br

G.V.R. IND. DE ARTEFATOS
PLASTICOS E MET.LTDA -
Produtos: Pecas para equipamentos
de envase e sopro

www.gvr.ind.br/

IMOLA IND E COM DE
PLASTICOS LTDA - Produtos:
Piscas e Laternas

www.imolalanternas.com.br/
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