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RESUMO

O sistema judicial brasileiro é marcado por uma série de desigualdades e discrepancias que refletem as
relacbes de poder e as desigualdades socioecondmicas presentes na sociedade brasileira. Esse modelo
punitivista tem sido alvo de criticas por sua falta de eficacia, bem como sua seletividade e discriminagao em
relacdo as camadas mais pobres da sociedade. Entre as criticas, encontra-se a busca pela justica com
equidade e que seja imparcial em relacdo as diversas partes e a todos os cidaddos envolvidos. Objetivou-se
compreender como a Psicologia entende a promocéo da satide mental no contexto judiciario brasileiro, em
dois modelos de justica (Justica Retributiva e Justica Restaurativa). O método utilizado foi a revisdo
sistematica da literatura, reunindo o contetido de 20 artigos encontrados nos Ultimos dez anos em um corpus
textual. Utilizou-se o software Iramuteq como método de andlise, observando os resultados gerados da
Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD) e andlise de similitude. Como resultados, a Justica
Restaurativa se destacou, mostrando a importancia da adogao de praticas mais humanizadas e restaurativas
no &mbito do sistema judiciario, enquanto a Justica Retributiva gera sensacao de inseguranca e invisibilidade
social. Faz-se necesséria a realiza¢do de pesquisas na area para que se possa pensar em politicas publicas
mais eficazes que tenham como énfase a prevencéo e a promocao da salde.

Palavras-chave: Psicologia, Saude Mental, Sistema de Justica, Minorias e Popula¢fes Vulneraveis.

ABSTRACT

The Brazilian judicial system is marked by a series of inequalities and discrepancies that reflect the power
relations and socioeconomic inequalities present in Brazilian society. This punitive model has been the target
of criticism for its lack of effectiveness, as well as its selectivity and discrimination against the poorest layers
of society. Among the criticisms, there is the search for justice with equity and that is impartial in relation
to the different parties and all the citizens involved. The objective was to understand how Psychology
understands the promotion of mental health in the Brazilian judicial context, in two models of justice
(Retributive Justice and Restorative Justice). The method used was a systematic literature review, gathering
the content of 20 articles found in the last ten years in a textual corpus. The Iramuteq software was used as
an analysis method, observing the results generated from Descending Hierarchical Classification (CHD) and
similarity analysis. As a result, Restorative Justice stood out, showing the importance of adopting more
humanized and restorative practices within the judicial system, while Retributive Justice generates a feeling
of insecurity and social invisibility. It is necessary to carry out research in the area so that one can think of
more effective public policies that emphasize prevention and health promotion.

Keywords: Psychology, Mental Health, Justice System, Minorities and Vulnerable Populations.
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1 INTRODUCAO

A origem da sociedade remonta aos primordios da humanidade, quando os seres humanos
comecgaram a se organizar em grupos para sobreviver e se proteger das ameagas da natureza,
desenvolvendo assim diferentes maneiras de interacdo social. A partir dessas interacdes, deu-se
inicio aos conflitos e ao uso da violéncia como manifestacdo de crise das relagcdes sociais. Dessa
forma, fez-se necessario a criacdo de mecanismos que prezasse pela convivéncia pacifica entre as
partes envolvidas, bem como resguardar os direitos da coletividade (SALLES, 2017). No decorrer
dos séculos e dos periodos da historia da humanidade, cada sociedade propds um modelo para o
enfrentamento dos conflitos. Embora as sociedades sejam diferentes em cada uma dessas épocas,
houve um consenso entre elas: 0 uso de um sistema punitivista. Nesse caso, entende-se a punicao
ndo apenas como uma forma de controlar o comportamento dos individuos, mas também de
estabelecer normas e valores sociais (FOUCAULT, 2014).

Como heranca desse mecanismo, temos, no Brasil, o surgimento da Justi¢a Retributiva,
modelo em que a justica se mostra intrinsecamente correlacionada com a ideia de vinganga. De
acordo com Zehr (2014), a culpa e a punicdo sdo o pilar do sistema judicial. Isso pois, ao ser
estabelecida a culpa, entende-se que o ofensor cometeu o crime porque quis e, sendo assim, merece
ser punido — visto que a escolha foi livre. Para além disso, entende-se o crime como uma ofensa a
sociedade e, portanto, como uma afronta ao Estado, uma vez que é o Estado quem dita as regras e
normas a serem seguidas. Sendo assim, a Justica Retributiva tem como titular o Estado, que nesse
sistema € visto como vitima (BERTOLLA; LUSA, 2018).

O sistema judicial brasileiro é marcado por uma série de desigualdades e discrepancias
que refletem as relagfes de poder e as desigualdades socioecondmicas presentes na sociedade
brasileira. O indice Gini, que mede a desigualdade de renda em um pais, aponta que o Brasil € um
dos paises mais desiguais da América Latina e do mundo, segundo dados do Banco Mundial.
Apesar do pais ser a nona economia do mundo em termos de Produto Interno Bruto (PIB), a
distribuicdo de renda é demasiadamente desigual, fazendo com que grande parcela da populagédo
viva em situacdo de pobreza e desigualdade social. Historicamente, 0s negros sao marginalizados
desde os tempos da escravidao e seguem sendo até os dias atuais, tendo o racismo constituido como

intrinseco na sociedade brasileira. Nesse sentido, Flauzina (2006, p. 33) afirma que “o sistema penal
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brasileiro esta vinculado ao racismo desde seu nascedouro”. Analisando nessa otica, Gorczevski
(2007, p. 37) aponta como resultado “o direito, assim como de uma maneira geral, a sociedade tem
visto e vivido os resultados destrutivos e a violéncia que eles geram”. Isso se deve ao fato dessa
I6gica do sistema judicial ndo levar em consideracéo o contexto sociodemogréafico ao qual o sujeito
estd inserido e tampouco de seu estado psiquico, reforcando esteriétipos e resultando em uma
seletividade na aplicacgdo da lei.

Esse modelo punitivista tem sido alvo de criticas por sua falta de eficacia na prevencgéo do
crime e na reintegracdo do infrator a sociedade, bem como sua seletividade e discriminacdo em
relacdo as camadas mais pobres da sociedade. Entre as criticas, existem discussdes sobre qual seria
a concepcéo de justica mais apropriada para definir os termos de uma cooperacao social entre seus
membros, considerados legalmente como livres e iguais. Segundo Carvalho (2005), a resposta
adequada deve ser a busca pela justica com equidade, que visa alcangar um consenso entre as partes
e a sociedade, reduzir e compensar as perdas e danos sofridos pelos envolvidos e que seja imparcial
em relacdo as diversas partes e a todos os cidadaos envolvidos na disputa.

Uma das concepg¢des que mais se encaixa nessas premissas € a Justica Restaurativa. A
literatura indica o surgimento de varios Programas de Justica Restaurativa aproximadamente na
mesma época, década de 1970, em varios lugares do mundo (MOURA; COSTA, 2010). Por sua
origem plural, o processo de conceituacdo é bastante complexo. Segundo Zehr (2008), um dos
pioneiros no assunto, o cerne esta em restaurar as dimensdes que foram violadas ao invés de
promover mais violages. As praticas restaurativas fundamentam-se em um processo de consenso,
no qual a vitima, o infrator e, se for pertinente, outras pessoas ou membros da comunidade
impactados pelo crime sdo considerados os principais envolvidos e participam de forma
colaborativa na criacdo de solugfes para a recuperacao das feridas, traumas e perdas resultantes do
crime. (PINTO, 2005). Este é um processo voluntario, centrado em valores de construcdo da paz
expressos em praticas mediadas por facilitadores capacitados, em locais comunitarios, que
extrapolam o contexto do Tribunal Judiciério.

Os avancos na aplicacdo das praticas restaurativas no sistema juridico brasileiro foram
possiveis gracas a promulgacdo da Constituicao Federal de 1988, a reforma do Estatuto da Crianca
e do Adolescente e, sobretudo, a Lei n° 9.099/1995. Entretanto, ndo se propde uma substitui¢do
total da justica retributiva. De acordo com os critérios estabelecidos, os casos que se adequam a

uma possivel solucdo restaurativa seriam encaminhados para 0s nucleos de justica restaurativa apos
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parecer favoravel do Ministério Publico. Depois que o processo for concluido, o ndcleo apresentaria
um relatorio e um acordo restaurativo por escrito, assinado por todos os envolvidos, ao Ministério
Publico. (PINTO, 2005). Segundo Paz e Paz (2005), a elegibilidade dos casos geralmente relaciona-
se com a capacidade de transformacé&o social, ja que as praticas possuem carater socio-pedagdgico.

De acordo com Pereira e Nunes (2016), os avangos das ciéncias sociais colaboraram com
a reconstrucdo teorica da realidade social brasileira, impactando também na area de seguranca
publica. Até os dias de hoje, essa reconstrucdo estd em andamento com o objetivo de atender as
necessidades da sociedade, sem desconsiderar os direitos e garantias estabelecidos na Constituigéo.
Além disso, leva em conta a necessidade de ressocializacao dos infratores e a reparacao aos danos
causados as vitimas e a comunidade. Dentro desses objetivos, os(as) profissionais de Psicologia
que atuam na Politica Nacional de Justica Restaurativa do Poder Judiciario Brasileiro podem apoiar
a realizacdo das atividades desenvolvidas pela equipe dos facilitadores; supervisionar as préaticas
com intuito de garantir um atendimento as necessidades psiquicas das pessoas envolvidas nos
conflitos, principalmente as vitimas; realizar avaliacdes psicoldgicas, quando demandada pela
equipe interdisciplinar ou facilitadores restaurativos; colaborar no planejamento e execucdo da
politica publica nacional; contribuir com a reflexdo critica acerca da revisdo da legislacdo vigente
no pais, principalmente quanto ao sistema criminal; além de realizar pesquisas e estudos no intuito
de colaborar com a ciéncia psicolégica (MARTINS; VALE-DIAS, 2022).

Visto os aspectos mencionados, o presente estudo pretende responder a seguinte pergunta:
Como as praticas restaurativas podem atuar na promo¢ao da saide mental em populac6es oprimidas
pela violéncia politica e injustica social no Brasil? O objetivo geral deste estudo foi compreender
como a Psicologia entende a promogdo da salde mental no contexto judiciario brasileiro, em dois
modelos de justica (Justica Retributiva e Justica Restaurativa). Como objetivos especificos
pretendeu-se: Comparar os principios desses dois modelos e suas consequéncias para a sociedade;
identificar suas falhas e potencialidades; apontar novas possibilidades de relacdes entre a sociedade

e o0 Estado.
2 REVISAO SISTEMATICA DE LITERATURA

A metodologia utilizada na pesquisa foi a revisdo sistemética de literatura, que é um

método de pesquisa onde sdo considerados estudos secundarios, que tém nos estudos primarios sua
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fonte de dados. Os métodos para elaboracdo de revisdes sistematicas prevéem: (1) elaboracdo da
pergunta de pesquisa; (2) busca na literatura; (3) selecdo dos artigos; (4) extracdo dos dados; (5)
avaliacdo da qualidade metodoldgica; (6) andlise qualitativa; (7) avaliacdo da qualidade das

evidéncias; e (8) redacéo e publicacdo dos resultados (Galvéo & Pereira, 2014).

2.1 PROCEDIMENTOS DE BUSCA E SELEQAO DOS ARTIGOS

As bases de dados eletronicos utilizadas para a busca de artigos cientificos foram:
Biblioteca Virtual em Saude (BVS), Periodicos Eletronicos de Psicologia (PePSIC), Scientific
Electronic Library Online (Scielo), Portal de Periédicos CAPES. Os descritores foram selecionados
com base nos vocabularios do DeCS/MeSH (BVS) e da Biblioteca Virtual em Psicologia (BVS
Psicologia). Por se tratar de uma pesquisa que busca comparar os efeitos de dois modelos de Justica
em uma populacdo especifica, foram utilizados os seguintes descritores: Justica Restaurativa;
Psicologia; Justica; e Punicao.

Desta forma, os termos de buscas utilizados nas bases foram divididos em duas
combinagOes. Sendo eles: 1-BVS: (Psicologia) AND (Justica Restaurativa) e (Punicdo) AND
(Justica); 2-Scielo: (Psicologia) AND (Justica Restaurativa) e (Punicdo) AND (Justica); 3-
Periodicos CAPES: (Psicologia) AND (Justica Restaurativa) e (Punicdo) AND (Justica); 4-
PePSIC: (Psicologia) AND (Justica Restaurativa) e (Punicdo) AND (Justica); 5- BVS Psicologia:
(Psicologia) AND (Justica Restaurativa) e (Punicdo) AND (Justica). Em todas as buscas foram
utilizados os filtros “somente em portugués” e “altimos 10 anos”. O processo de sele¢ao dos artigos
utilizados nesta pesquisa foi o protocolo PRISMA.

Os resultados foram exportados para o excell para poder organizar os artigos em uma unica
planilha e tornar a visualizagdo mais clara. Os critérios de inclusdo foram: A) artigos dos ultimos
10 anos B) artigos em portugués e C) pesquisas no/sobre o Brasil. Os critérios de exclusao foram:

A) todos os artigos duplicados B) sem relacdo com a temaética e C) revisao de literatura.

2.2 ANALISE DE DADOS

Utilizou-se o software Iramuteq para a analise textual dos artigos selecionados. Para isso,
organizou-se o material textual em dois corpus distintos. A forma de construcao de corpus utilizada
foi a temética, possibilitando a utilizacdo de mais de um tema na mesma anélise (CAMARGO,;

JUSTO, 2015). Assim, realizou-se uma analise da relacéo da Justica Restaurativa com a Psicologia,
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e outra da relacédo entre Justica e Punicdo. Essa divisdo foi realizada a fim de comparar melhor as
relacdes entre essas duas categorias.

Dentro do software Iramuteq, foi empregada a técnica de Classificacdo Hierarquica
Descendente (CHD), também conhecida como método Reineirt, para categorizar os segmentos de
texto de acordo com seus vocabularios. Tal procedimento permite ao pesquisador identificar
semelhancas e diferencas entre os conteudos presentes no corpus textual, bem como suas nuances
de significado. Utilizou-se também a andlise de similitude com o propdsito de evidenciar as
coocorréncias de palavras e identificar as conexdes entre os termos, a fim de demonstrar a forca
das relaces léxicas no corpus textual (CAMARGO; JUSTO, 2013).

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram encontrados 20 artigos na base de dados da BVS Saude, 23 no Scielo, 8 na Pepsic,
14 na BVS Psicologia e 56 no CAPES. Na Figura 1 estdo representados os passos seguidos no
processo de selecdo dos artigos de acordo com o protocolo PRISMA. Ao final do processo, foram

selecionados 20 artigos cientificos, todos em portugués e com relagao a tematica.
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Figura 1. Fluxograma PRISMA.

Apos a selecdo, o corpus textual dos artigos foi processado e analisado pelo software
Iramuteq. A partir deste corpus, surgiram 73096 ocorréncias, 2041 segmentos de texto (ST) dos
quais 1624 foram analisados e divididos em 5 classes, apresentando uma retencao de 79,57%. Em
termos de Héapax totalizou-se 4327 (5,92% de ocorréncias — 48,63% de formas) (Figura 2).

Observa-se uma primeira divisdo da Classe 1 com as outras, pois essa se trata de um
conjunto de instituicdes, leis, politicas e praticas que visam garantir o cumprimento das leis e a
justica em casos de infracdes penais, mantendo a ordem, a seguranca e a justica na sociedade.
Posteriormente o software separa as Classes 4 e 3, voltadas para a questdo do modelo mais comum
e tradicional de justica, das classes 2 e 5, mais associadas a uma nova forma de olhar para o conflito.
Percebe-se que, apesar dessas diferencas e separagdes, ha contelldos que se interconectam, o que

ajuda a explicar a divisédo realizada pelo software.
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Corpus Relagdo Entre Justicas

1624 ST —79,57%

cu:\sss 1- Fund?nament.o do CLASSE 4 — Caracteris.titas da Justica CLASSE 3 — Percepcio sodial sobre Justica CLASSE 5 - Contextos Afetados pela CLASSE 2 - Caracteristicas da Justica
Sistema de Justica Criminal Retributiva Justica Restaurativa
350 5T - 21,55% 2475T-15,21% 333 5T-20,5% 3695T-22,72% 325 ST - 20,01%

Palavras f x* Palavras f x* Palavras i o Palavras f o Palavras f x*
Inquérito 56 200.11 Moral 33 149.26 Usudrio 28 81.89 Mulher 127 369.12 Restaurativo 56 168.32
Acusar 58 188.02 Concepgdo 29 143.97 Atuacdo 26 63.47 Filho 129 342.47 Circulo 44 148.97
Juiz 61 155.55 Resposta 31 114.81 IR 20 58.99 Mae 80 22511 Conflito 56 117.9
Promotor 45 138.48 Moralidade 14 71.65 Psicossocial 18 55.5 Presa 71 204.71 Vergonha 25 95.7
Flagrante 30 111.26 Igualdade 16 70.98 Palitico 15 53.18 Maternidade 37 223.48 Vitima 25 95.7
Furto 34 106.17 Punicdo 26 67.53 Lei 48 45.95 Unidade 51 116.59 Encontro 23 82.2
Infracional 35 101.31 Injustiga 12 67.4 Criminalidade 10 39.01 Crianga 50 107.22 Espago 20 61.02
Defesa 38 100.67 Lei 43 60.06 Pais 13 36.58 Cuidar 27 87.1 Aluno 26 56.96

Figura 2. Classifica¢do Hierarquica Descendente (CHD).
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Considerando que o conjunto de textos utilizados era composto pelos resultados e
discussdes dos estudos abrangidos pela revisdo, a CHD permitiu a criagdo de exemplos para cada
classe de palavras. Dessa forma, entende-se que essas citaces dos artigos e os resultados estdo
intrinsecamente relacionados e ndo podem ser dissociados. Logo, este tdpico é composto pelos
resultados e discussdes obtidos.

Evidenciou-se 6 classes de palavras, sendo a classe 1 com o titulo “Funcionamento do
Sistema de Justica Criminal” e obteve a segunda porcentagem de ST, com 21,55%. As palavras
mais relevantes foram “Inquérito”, “Acusar”, “Juiz”’, “Promotor”, “Flagrante”, “Furto”,
“Infracional” e “Defesa”. Como sinalizado pelo titulo, entende-Se que estes termos se relacionam
com a forma de atuacédo do Sistema de Justica Criminal. Nele o juiz e o jari procuram determinar a
autoria e a responsabilidade do autor pelo crime cometido a fim de aplicar as penas cabiveis
(RODRIGUES; ASSMAR, 2003). O funcionamento é expresso em um dos exemplos dados pela
classe: “(...) sob a justificativa de que o acusado respondia a outro processo de furto contudo o
promotor emitiu parecer requerendo a revogacao da prisdo preventiva e Jose foi liberado um més
ap0s ter sido preso em flagrante” (LIMA; LAGES, 2021).

Segundo Borges et al. (2020), A jurisdicionalidade é uma das garantias processuais da
Justica Criminal, que assegura 0 monopélio do Estado na imposicdo da puni¢do, com o objetivo de
evitar que ocorram atos de vinganca privada. Percebe-se que todos os termos da classe se referem
a essa intervencdo do estado, que, segundo o0s autores citados, se da por meio do processo, que além
de ser um instrumento de aplicacdo de penalidade, deve ser espaco de garantia de direitos. A palavra
“Inquérito” sinaliza a investiga¢do policial do fato dentro do processo (SUPREMO TRIBUNAL
FEDERAL, 2009). Segundo um dos exemplos dados pela classe,

“durante o desenvolvimento do inquérito policial podemos encontrar diferentes delegados
responsaveis pela conducdo dos trabalhos o mesmo vale para o processo judicial sdo

frequentes as substituigdes de promotores e juizes no curso da a¢do penal” (COSTA,
2015).

O termo “Flagrante” corresponde ao ato de prisdo durante o ato criminoso. Nesse caso, 0
acusado passa pela chamada Audiéncia de Custodia, em que sera verificado se houve alguma
ilegalidade na prisdo ou se ha necessidade de manter a prisdo (SELVA, 2023).

Ainda de acordo com Borges et al. (2020), o direito penal pode ser considerado uma
conquista historica, uma vez que se apresentou como instrumento de defesa da sociedade civil e do
individuo face a acdo do préprio Estado. Entretanto, também estabeleceu a protecao da propriedade

privada pelo controle penal para quem infringir as regras sociais. A palavra “Furto” dentro da classe
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exemplifica o fato de que o delito contra o patriménio constituiu a base politico-legislativa para a
criacdo de normas penais € que, a protecdo dos bens como fundamento a puni¢do, a neutralizacéo
ou ao afastamento do infrator como justificativa para a aplicacdo de punicGes € estratégia para
alcancar a confianca coletiva de que o Estado é capaz de restabelecer a paz por meio do sistema
juridico penal (BORGES et al., 2020). Esse fato fica evidente no trecho:

“o principal argumento do juiz para rechagar a aplicagdo do principio da insignificancia
no caso de carlos se fundamentou no fato de o acusado ter dito que o objetivo do furto era
a manutencdo de sua dependéncia quimica o que para o magistrado se configuraria como
conduta reprovavel” (LIMA; LAGES, 2021).

A classe 2 denominada “Caracteristicas da Justica Restaurativa”, diz a respeito aos
elementos centrais desse modelo de justica. As palavras destacadas foram ‘“Restaurativo”,
“Circulo”, “Conflito”, “Vergonha”, “Vitima”, “Encontro”, “Espaco” ¢ “Aluno” e apresentou 325
ST, sendo estes 20,01% do corpus. O termo "Restaurativo" refere-se a ideia de restaurar a relagao
entre as partes envolvidas no conflito, em vez de apenas punir o infrator, enquanto o "Circulo” é
uma das técnicas utilizadas na Justica Restaurativa para promover o diélogo entre as partes. E
através do “Encontro” que ambos tém a oportunidade de se comunicar e buscar solu¢des que sejam
satisfatorias para todos e o “Espago", refere-se a importdncia de criar um ambiente seguro e
acolhedor para que as pessoas possam se comunicar e resolver o conflito de forma construtiva.

Em relacdo a “Vergonha”, Rodogno (2008) argumenta que a vergonha e a culpa sdo
emoc0Oes fundamentais para a justica restaurativa, porque elas permitem que o infrator compreenda
0 impacto do seu comportamento sobre a vitima e a comunidade. Além disso, podem ajudar o
infrator a desenvolver um senso de responsabilidade e a se comprometer com a reparacao do dano

causado. Essa percepcdo também foi encontrada no corpus textual:

“ao vincular a nogdo de vergonha reintegradora evocada através dos circulos restaurativos,
se apresenta a restauracdo da propria autoimagem do sujeito humilhado que encontra no
grupo, na responsabilizacdo partilhada, na escuta e na identificacdo da vergonha, um
espago de compreensdo que reorganiza sua identidade pessoal e coletiva” (SANTOS,
2014).

O termo “Conflito”, citado anteriormente, se configura como o foco central da Justica
Restaurativa, que o enxerga de forma distinta da Retributiva. Essa, segundo Zehr (2015), trata o
conflito como uma oportunidade de transformacéo, na qual o foco esta no processo de cura e
reparacao, em vez de uma oportunidade para punicéo e retribui¢do. Outro ponto de vista divergente,
¢ em relacdo a palavra “Vitima”. Enquanto no sistema tradicional ndo ha suporte ou assisténcia as

vitimas e tampouco participacdo ativa em seu processo, observa-se que as praticas restaurativas
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buscam colocar as partes afetadas frente a frente num ambiente ndo adversarial, dando énfase no
didlogo como meio respeitoso para assumir responsabilidades e compreender as dificuldades de
todos envolvidos (PALLAMOLLA, 2009). Assim, Pereira e Nunes (2016) acreditam que as
vitimas, ao serem colocadas no centro do processo, recebem suporte para a restituicao ou reparacao
do dano, além de terem suas necessidades individuais e da comunidade atendidas, permitindo-se,
assim, uma vivéncia menos traumatica e mais humanizada.

Para além disso, a Justica Restaurativa também pode ser aplicada em contextos escolares,
motivo pelo qual encontra-se a palavra "Alunos”. De acordo com Santos (2014), muitas vezes 0
ambiente escolar coloca toda a responsabilidade pela violéncia que ocorre nas escolas
exclusivamente nos alunos, ignorando a contribuicdo da prépria instituicdo como um todo, se
isentando da responsabilidade de serem produtores ou propagadores da violéncia e de conflitos. No
corpus textual evidenciou-se que:

“no encontro entre as duas alunas, a sala é organizada para as receber ¢ se inicia com a
apresentacdo dos procedimentos restaurativos, explica que elas foram convidadas para
participar do circulo pois houve um conflito e que é importante que ele seja resolvido de
modo a promover a restauragdo dos vinculos” (SANTOS, 2014).

A classe 3, classificada como “Percepgdo social sobre Justica”, apresentou 333 ST,
obtendo 20,5%. As palavras mais relevantes foram “Usuario”, “Atuagdo”, “Justica Restaurativa”,
“Psicossocial”, “Politico”, “Lei”, “Criminalidade” e “Pais”. Segundo Campello e Alvarez (2022)
as caracteristicas do sistema prisional brasileiro consistem em unidades com superlotacao,
atendimentos médico e juridico precérios e fortalecimento de coletivos criminais dentro do carcere.
“Esse formato legal implica mudangas no entendimento sobre os alcances e limites da atuagéo
meramente juridica em questbes que vdo muito além dessa esfera e esbarram em questbes
econdmicas sociais familiares psicologicas e organicas” (SANTOUCY et al., 2010). A palavra
“usuario” em evidéncia reflete esse fenomeno dentro da discussdo da abordagem e discussao acerca
do uso de drogas.

A palavra “Atuacdo” diz respeito a perspectiva social acerca da funcionalidade da
intervencdo do Estado. Esse fato também se expressa no exemplo: “dentro da sociedade geral,
grupos discriminados ocupam uma posicdo de desvantagem desvalorizagdo e maior exposicao a
riscos” (ALMEIDA, 2017). Segundo Augusto (2012) a Justica Restaurativa entende o infrator
também como vitima, abordando a questdo da vulnerabilidade. Desta forma, reconstruir a conexado
com a sociedade e criar uma oportunidade de reconciliagdo com a vitima, juntamente com a oferta

de tratamentos médicos e psicoldgicos tanto para o infrator quanto para a vitima, é vista por seus

Ciéncias Sociais Aplicadas em Revista, v. 27, n. 47, p. 224-247, semestral, janeiro-junho, 2024.



Luiz, Rom&o e Silva (2024)

proponentes como um meio de alcancar a justica como um bem coletivo. Esses principios se

encaixam no exemplo de:

“aplicacdo de medidas que possibilitem que o usuario seja recuperado seja tratado que
venha a gozar de um novo status social capaz de ser um individuo perfeitamente integrado
na sociedade e ndo dispensar um tratamento que se dispensa a um crime tratando as
pessoas como criminosas” (SANTOUCY et al., 2010).

A classe 4 foi denominada “Caracteristicas da Justiga Retributiva”, e obteve um ST de
247, representando 15,21%. Os termos principais da classe foram “Categoria”, “Moral”,
“Concepgao”, “Resposta”, “Moralidade”, “Igualdade”, “Puni¢do”, “Injustica” e “Docente”. De
acordo com Coitinho (2017), para a Justica Retributiva, a punicdo é justificada pelo ato infracional
cometido, em proporgdo ao erro, em razdo da culpa do infrator em ter cometido um crime. Em
contrapartida, de acordo com a perspectiva utilitarista, a punicdo é justificada com base nas
possiveis consequéncias futuras que ela pode trazer, como a efetividade social, pois tem um efeito
preventivo sobre crimes futuros. De acordo com uma das pesquisas do corpus textual, a qual discute

sobre a compreenséo de julgamento moral:

“Pode inferir que estas concepcdes de justiga estdo relacionadas a diferentes niveis de
julgamento moral, onde aquelas ligadas & retribuicdo punicdo e instituicdo concreta sdo
caracteristicas de um julgamento heterbnomo enquanto que aquelas relacionadas a nogéo

de reciprocidade e garantia de direitos estariam mais ligadas a um julgamento autonomo.”
(MONTE, SAMPAIO, 2012)

A questdo da “Moralidade” dentro do Sistema Retributivo “consiste em normas
prescritivas acerca de como as pessoas devem tratar umas as outras, contemplando conceitos como
justica, equidade e igualdade.” (SILVA et al., 2022). Ainda de acordo com Coitinho (2017), quando
o Estado aplica medidas punitivas, ele causa sofrimento a alguns dos seus membros que
descumpriram a lei. Esse sofrimento pode relacionar-se com o conceito de “Injusti¢a”, pois, em um
outro exemplo da classe analisada, “o argumento mais utilizado pelas professoras para justificar os
exemplos de injustica diz respeito a negacdo de direitos [...] e auséncia de oportunidade de
desenvolvimento” (COUTO; ALENCAR, 2017).

Na Classe 5 obteve a maior porcentagem de ST (369), com 22,72% e as palavras que se
destacaram foram “Mulher”, “Filho”, “Mae”, “Presa”, “Maternidade”, “Unidade”, “Crianca” e
“Entrevistar”. E possivel observar que a justica retributiva afeta diretamente as mulheres presas e
essas enfrentam muitas dificuldades em exercer a maternidade e o cuidado, pois estdo sujeitas as
restricbes impostas pelo sistema prisional. Diuana et al. (2017), abordam a falta de condicGes

adequadas para as mées presas amamentar, cuidar e manter o contato com seus filhos, destacando
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a tendéncia dos funcionarios penitenciarios em culpabiliza-las pela separacéo dos filhos e pela falta
de contato e vinculo com as criangas, “retirando o poder decisorio que decorre de sua
responsabilidade com a protecdo e o cuidado dos filhos e impondo as mulheres presas uma
necessidade de luta para afirmacao e reconhecimento de seu lugar de mae” (DIUANA et al., 2017).
Para além disso, as praticas de cuidado sao influenciadas pela ordem disciplinar prisional e a ordem
discursiva do cuidado, e as mées sdo constantemente confrontadas com a necessidade de encontrar
um equilibrio entre essas duas ordens discursivas (NUNES; DESLANDES; JANNOTT]I, 2020).
A andlise de similitude (Figura 2), evidenciou as relacdes e associacdes entre as palavras.
Dentre elas, percebe-se que “justi¢a”, “processo”, “caso” e “adolescente” sdo 0s termos mais
destacados. A disposicdo das palavras indica quais termos sdo mais frequentes e,
consequentemente, recebem maior destaque. Vale ressaltar que a espessura e a disposicdo dos
tracos também refletem as relagdes existentes entre os termos. Quanto mais grossa for a linha que

0s conecta, mais forte € a relacdo entre eles. Essas conexdes sdo exploradas adiante.
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Figura 3. Analise de Similitude.

O termo central da Figura 3 ¢ “justi¢a”, que se desdobra em relagcdes mais intensas com
“lei”, "sistema" e "punicdo". Essas relacdes indicam que o termo principal se refere a Justiga
Criminal, o qual possui a funcéo de aplicar os ordenamentos juridicos, evitando a ocorréncia de
atos criminosos, reprimindo e investigando quando tais atos ocorrem, processando seus possiveis
autores e punindo-os quando a autoria ficou evidenciada (SAPORI, 2000).

Atrelado a "lei", encontra-se o termo “social”. Segundo Domingues e Dessen (2015), o

cumprimento das leis, mesmo com suas deficiéncias e lacunas, é fator primordial para que a
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populacdo se sinta segura e protegida. Do ponto de vista social, as autoridades competentes devem
trabalhar para a investigagdo e ressignificacdo do ato criminoso, para que assim seja possivel a
comunidade prosseguir em sua trajetdria de vida (DOMINGUES; DESSEN, 2015). Contudo, 0
Estado, ao se desvirtuar do principio da intervencdo minima, em que o direito criminal somente
deve intervir na ordem juridica e social quando os outros ramos do direito fracassam nesta funcéo,
anulou a caracteristica residual e de subsidiariedade do direito penal, o que banalizou todo o sistema
penal (SICA, 2002). Em fungdo disso, busca-se, atualmente, nos principios da justica restaurativa
uma forma de encarar os conflitos. Essa forma de justica envolve a comunidade e o ofensor
(RODRIGUES; HELENO, 2015), promovendo a autonomia social.

Ainda ligado ao termo central, encontram-se os termos “policia” e “policial”, estando esse
ultimo em maior destaque e, ligado a “violéncia”, “forma”, “classe” e “acdo”. Essas relagoes
expressam a existéncia da dificuldade de as pessoas confiarem nas institui¢des publicas destinadas
a protegé-las e ampara-las (DOMINGUES; DESSEN, 2015). Como afirmam Lima e Lages (2021),
analisando as contribui¢des de Foucault (2015) e Wacquant (2007), apesar da moradia, 0 emprego
e a educacéo serem considerados direitos fundamentais, a falta desses elementos pode abrir brechas
para o surgimento de punicdes e a criacdo de uma sensacao de inseguranca social, o que pode levar
a invisibilidade desses individuos. As autoras afirmam que no processo de regulamentacao do que
é legal e ilegal, sdo poucas as policias militares que dispdem de Protocolos Operacionais Padrao
(POPs) para regular tanto as abordagens quanto o grau de uso da forca, e que, dentro das que dispde,
ha divergéncia nas condutas dos policiais com as estabelecidas no protocolo (LIMA; LAGES
2021).

Também ¢é possivel relacionar que, a violéncia policial, além de representar uma forma
grave de violacdo aos direitos humanos, na medida em que envolve a utilizacdo arbitraria e
excessiva de violéncia fisica por parte do Estado contra o cidaddo comum, se torna uma forma de
expressao do racismo estrutural da sociedade brasileira (FERREIRA et al., 2022). De acordo com
Borges et al. (2020), o cdédigo penal é com frequéncia direcionado a pessoas de baixa renda e
orientado para punir delitos praticados contra o patriménio. Os autores também sinalizam que, por
mais que pessoas de nivel econdmico elevado também pratiquem crimes, estas possuem bons
advogados e contam com a sociedade e o Poder Judiciario a seu favor (BORGES et al., 2020).

Percebe-se, entdo, que o discurso de combate ao crime tem servido como alibi para fomentar a
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exclusao social e a constante violacdo dos direitos humanos de uma classe social pré-selecionada,
seja por agdo ou omissao do Estado (SANTANA; SANTOS, 2018).

Percebe-se que as palavras “caso” e “processo” se encontram proximas, ¢ mostram uma
associagdo importante com as palavras “restaurativo”, “conflito” e “pratico”. Nesse sentido, ¢
possivel considerar que a relacao entre caso e processo vem de encontro a conflitos estabelecidos
entre duas ou mais partes e que as praticas restaurativas podem ser uma ferramenta de resolucéo de
conflitos para além do sistema tradicional. Segundo Melo (2005), diferente das praticas punitivas
tradicionais, a Justica Restaurativa se concentra nas pessoas envolvidas no processo,
proporcionando um posicionamento ativo na resolucdo do conflito, permitindo que os envolvidos
discutam questdes relevantes a ele e buscando uma solucéo pacifica para o caso sem que haja a
necessidade de punicdo. Além disso, as praticas restaurativas levam em conta 0s aspectos
emocionais envolvidos no conflito e visam minimizar os impactos causados pelo crime nas pessoas
envolvidas (PINTO, 2005).

Nota-se também que a palavra “processo” possui conexao com “adolescente” e este, por
sua vez, se ramifica nas palavras “instituicdo” e “ato”. Sendo assim, ¢ possivel perceber que o
adolescente que comete um ato infracional, também é judicializado, mas a pena aplicada acontece
de maneira distinta ao adulto. O Estatuto da Crianca e do Adolescente (1990), estabelece medidas
socioeducativas para a responsabilizacdo e ressocializacdo do adolescente que cometeu o0 ato
infracional, em vez de uma pena de prisdo, como no caso de adultos. De acordo com a pesquisa
realizada por Ferrdo et al. (2016), é evidente que o sistema socioeducativo enfrenta desafios em
ajudar os jovens infratores a repensarem suas ac0es e reconstruirem suas trajetorias de vida. A
Justica Restaurativa é uma alternativa viavel para abordar essas dificuldades. A incorporacdo dos
principios da Justica Restaurativa no atendimento socioeducativo pode aprimorar as intervengdes
e permitir que o adolescente, a familia e a rede de politicas publicas de atendimento encontrem
novos significados para a Medida Socioeducativa (AGUINSKY: CAPITAO, 2008).

Ligado também ao termo central, encontram-se as palavras “mae”, “filho” e “mulher”, que
formam uma ligac&o forte entre si. De acordo com Carvalho e Ramos (2018), o sistema carceréario
brasileiro ndo oferece um ambiente adequado para a maternidade, devido a precariedade das
condicOes de vida nas prisdes como a falta de acesso a cuidados de satde adequados e a educacao,
bem como o ambiente hostil na relagdo entre mulheres presas e funcionarios penitenciarios. Diuana

et al. (2017), apontam também a vulnerabilidade na construcdo do vinculo mae-filho e a
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necessidade de politicas publicas e praticas penitenciarias mais sensiveis as questdes de género e
maternidade, para que as mulheres encarceradas possam exercer seus direitos maternos e garantir

a protecdo e o bem-estar de seus filhos.

2 ¢ 2 <

No que se refere as palavras “escola”, “aluno”, “sala”, nos contextos escolares a cultura
predominante é a de punir os alunos sem buscar compreender as causas dos conflitos. Essa préatica
reforca ainda mais a hierarquizacgéo das relac6es escolares, além de gerar desconforto e afastamento
por parte dos alunos (JUNIOR; LIMA, 2016). Pensando na atuacdo da Justica Restaurativa no
contexto escolar, os circulos restaurativos sao recursos Uteis na promogao de melhorias no ambiente
escolar, porém eles ndo tém o poder de fazer mudancas na estrutura social, mas possibilitam um
lugar de fala, escuta e reflexdo (LIMA, 2014).

Enquanto meio de ressignificacdo das relacdes, de transformacéo social e de promocdo da
paz social, a pratica da Justica Restaurativa pode ser considerada como uma resposta evolutiva ao
ato danoso que respeita a dignidade e a igualdade entre as pessoas, constrdi a compreensdo do
conflito e promove a harmonia social por meio do cuidado das vitimas, dos ofensores e das
comunidades (MACEDO, 2013). Todos esses resultados fazem pensar no objetivo geral do estudo,
que é compreender como a Psicologia entende a promoc¢éo da saide mental no contexto judiciario
brasileiro, em dois modelos de justica (Justica Retributiva e Justi¢ca Restaurativa).

Embora a Justica Restaurativa seja amplamente reconhecida por seus beneficios na
resolucdo de conflitos e na reparacdo das relacbes comunitarias, € importante ressaltar que os 20
artigos analisados ndo trazem a promocao de saude como destaque, abordando a tematica apenas
de forma indireta. No entanto, com base nos principios da Justica Restaurativa e nos resultados
gerais discutidos nesse trabalho, pode-se inferir alguns dos possiveis impactos positivos na saide
mental:

1. Valorizacdo da comunicacdo: A justica restaurativa trabalha com a Comunicacdo Néo-
Violenta. Conforme Rosenberg (2006), a CNV ajuda as pessoas a conectarem-se umas as outras e
com elas proprias, possibilitando que a compaixdo natural floresca.

2. Empoderamento, colaboracdo e senso coletivo: A justica restaurativa envolve a
colaboracdo das partes interessadas na tomada de decis@es. Isso pode ajudar as vitimas a se sentirem
menos isoladas e mais apoiadas, além de poder reduzir sentimentos de raiva e hostilidade
(VITALE; SILVA, 2016).
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3. Reparacdo dos danos causados: A justica restaurativa se concentra em reparar as
consequéncias causadas pelo ato danoso, ainda que simbolicamente ou de forma parcial. A
oportunidade de corrigir o mal e de tornar-se um cidaddo produtivo poderd aumentar sua autoestima
e encoraja-lo a adotar um comportamento licito (ZEHR, 2008).

4. Responsabilizacdo e reintegracdo social: A Justica Restaurativa incentiva o infrator a
assumir responsabilidade pelos danos causados e a se envolver ativamente na reparagéo. 1sso pode
promover uma mudanca de perspectiva e uma maior consciéncia do impacto de suas acgdes. A
reintegracdo social também é enfatizada, buscando a reconciliacdo do infrator com a comunidade,
0 que pode reduzir a marginalizacao e o estigma associados a experiéncia criminal (ALVES, 2012).

Percebe-se, portanto, que a Justica Restaurativa possui um cuidado a mais em relagdo as
pessoas envolvidas. Pode-se considerar, entdo, um processo mais humanizado e mais capaz de
proporcionar saude mental. E importante também salientar que o presente estudo apresenta
limitaces, como a base de dados utilizadas, os descritores e critérios de inclusao e exclusdo. Apesar
disto, foi possivel compreender as diferencas existentes nos dois tipos de justica e sua relacdo com

a saude mental.
4 CONSIDERA(;C)ES FINAIS

A revisdo de literatura permitiu a reflex@o sobre as complexas questdes sociais e juridicas
que afetam a vida cotidiana de muitas pessoas. A falta de elementos basicos, como moradia,
emprego e educacdo, bem como a dificuldade em confiar nas instituicbes publicas destinadas a
protegé-las e ampara-las, pode levar a criacdo de uma sensacdo de inseguranca social e a
invisibilidade desses individuos. A violéncia policial e a exclusdo social sdo temas graves que
exigem medidas urgentes e efetivas para a garantia dos direitos humanos de todos os cidaddos.
Também é ressaltada a importancia do cumprimento das leis para que a populagéo se sinta segura
e protegida, destacando que as autoridades competentes devem trabalhar para a investigacao e
ressignificacdo do ato criminoso.

Como mencionado na pesquisa, a situacdo precéria enfrentada por mulheres encarceradas
e seus filhos, demonstram a necessidade de politicas publicas mais sensiveis as questdes de género
e maternidade no sistema prisional brasileiro. N&o obstante, fica evidente que a falta de acesso a

cuidados de saude, educacdo e a hostilidade do ambiente carcerario afetam diretamente o
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desenvolvimento humano e a reinsercdo social. E importante que o Estado promova acdes que
garantam o bem-estar da populagdo encarcerada, possibilitando um ambiente mais humanizado e
respeitoso, que promova a ressocializacao e a garantia dos direitos humanos.

Para isso, é preciso repensar o sistema judiciario e prisional brasileiro, que muitas vezes é
marcado pela seletividade e pela falta de respeito aos direitos fundamentais dos individuos. Nesse
contexto, as praticas restaurativas se apresentam como uma alternativa interessante e eficaz para a
resolugéo de conflitos, permitindo que os envolvidos no processo tenham um papel ativo na busca
por solugdes pacificas e duradouras. No caso especifico dos adolescentes em conflito com a lei, a
adocédo de medidas socioeducativas que levem em conta as particularidades dessa fase da vida pode
fazer toda a diferenca na ressocializacao e na reintegracéo desses jovens a sociedade.

A percepcdo social sobre a Justica estd mudando e a sociedade reconhecendo a
necessidade de intervencdes mais amplas que abordem questdes econdmicas, sociais, familiares,
psicoldgicas e organicas. Para tal, € importante que o sistema juridico encontre um equilibrio entre
a protecdo dos direitos individuais e coletivos e a promocao da restauracdo das relagdes danificadas,
para que a Justica possa ser efetivamente justa e contribuir para a construcdo de uma sociedade
mais pacifica e igualitaria.

E valido ressaltar que a promocéo da salide mental no contexto judiciario deve ser uma
preocupacao constante, independentemente do modelo de justica utilizado. A partir de sua atuacéo,
os profissionais da Psicologia podem contribuir para a compreensao dos fatores que afetam a satde
mental dos envolvidos no contexto judiciario, ajudando a entender as causas que levam as violagoes
de direitos e elaborando estratégias para a prevencdo e reducdo da violéncia. Além disso, a
Psicologia também pode colaborar para a adogéo de praticas mais humanizadas e restaurativas no
ambito do sistema judiciario, promovendo o bem-estar e a ressocializacao de individuos envolvidos
em conflitos.

Faz-se necessario a criacdo de espacos de reflexdes sobre a complexidade desse assunto e
a participacao da sociedade como um todo, fomentando assim a necessidade de politicas publicas
eficazes. Para isso, é essencial a realizacdo de pesquisas na area para que se tenha acfes baseadas
em evidéncias cientificas, que tenham como énfase a prevencdo e a promog¢do da saude e ndo a

judicializacdo da vida.
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