Cg& CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS EM REVISTA Organizagdo: Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas
Administragdo | Ciéncias Contabeis | Direito Unioeste — Mal. C. Rondon/PR

CIENCIAS SOCIA APLICADAS
EM REVSTA ISSN: 1982-3037 Disponivel em: https://e-revista.unioeste.br/index.php/csacmrevista

Avaliado pelo sistema double blind review
Recebido: 24/04/2025 | Revisado: 08/05/2025| Aprovado: 30/05/2025
DOI: 10.48075/csar.v30i50.35806

Avaliacido da Qualidade Metodoldgica das Revisdes Sistematicas de Literatura

sobre Governanca em Pequenas e Médias Empresas
Assessment of the Methodological Quality of Systematic Literature Reviews on Governance in
Small and Medium-Sized Enterprises

Luciana Santos Costa Vieira da Silva'"®', Ibsen Mateus Bittencourt Santana Pinto?">', Fabiola Kaczam’>'*',
Victor Diogho Heuer de Carvalho** e Valdemir Silva’

! Doutora em Administragdo pela Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e Professora do Mestrado Profissional em
Administragdo Publica (PROFIAP) pela Universidade Federal de Alagoas. E-mail: luciana.vieira@feac.ufal.br

2 Doutor em Administragdo pela Universidade Presbiteriana Mackenzie e Professor do Mestrado em Propriedade Intelectual e
Transferéncia de Tecnologia para Inovagdo. E-mail: ibsen@feac.ufal.br

3 Doutora em Administragdo pela Universidade Federal de Santa Maria € Pés-Doutoranda em Economia da Universidade Federal de
Alagoas. E-mail: kaczamf@gmail.com

4 Doutor em Eng. Produgdo e Sistemas pela Universidade Federal de Pernambuco e Professor do Mestrado Profissional em
Administragdo Publica (PROFIAP) pela Universidade Federal de Alagoas. E-mail: victor.carvalho@delmiro.ufal.br

> Doutorando no Programa de Doutorado Profissional em Ciéncias Contébeis ¢ Administragio da FUCAPE. Professor do da
Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da Universidade Federal de Alagoas. E-mail: valdemir.silva@feac.ufal.br

RESUMO

As revisdes sistematicas de literatura (RSLs) sdo fundamentais para consolidar o conhecimento cientifico nas Ciéncias Sociais
Aplicadas, especialmente nas areas de Economia, Administragdo ¢ Ciéncias Contabeis. Contudo, a qualidade metodolégica das
revisdes no campo da governanga em pequenas ¢ médias empresas (PMEs) ainda é pouco investigada, o que limita a credibilidade
das evidéncias produzidas. Este estudo avaliou a qualidade metodologica das RSLs sobre governanga em PMEs utilizando a escala
AMSTAR, adaptada para o contexto das Ciéncias Sociais. Foi realizada uma busca rigorosa na base Web of Science em maio de
2025. Seguindo o protocolo PRISMA, 346.109 registros iniciais foram filtrados e refinados até a amostra final composta por 46
artigos aderentes ao tema. A avaliacdo foi conduzida por cinco juizes independentes, com formacdo em métodos quantitativos e
qualitativos, que aplicaram os 11 critérios da AMSTAR de forma cega e independente. A concordancia entre os avaliadores foi
medida pelo coeficiente Kappa de Fleiss, com valores indicando concordancia substancial e estatisticamente significativa entre os
diferentes perfis avaliativos. Os resultados revelaram que apenas 43% das revisdes atingiram padrdes elevados de rigor
metodologico (escore > 8), enquanto 57% apresentaram deficiéncias em aspectos criticos, como transparéncia na estratégia de busca,
avaliacdo do risco de viés e critérios de inclusdao bem definidos. Esses achados evidenciam que a literatura atual sobre governanga
em PMEs carece de revisdes mais robustas e bem conduzidas, o que pode comprometer a base de conhecimento utilizada para
orientar decisdes académicas e gerenciais. O estudo € inédito por aplicar e discutir criticamente a adaptagdo da escala AMSTAR,
originalmente desenvolvida para a area da satide, ao contexto das Ciéncias Sociais Aplicadas. Conclui-se que hé espago para avangos
metodologicos nas revisdes sobre governanga em PMEs, recomendando-se maior adesdo a padrdes rigorosos para fortalecer a
confiabilidade das evidéncias no campo.

Palavras-chave: Governanga em PMEs; Escala AMSTAR; Revisdo Sistematica.

ABSTRACT

Systematic literature reviews (SLRs) are fundamental to consolidating scientific knowledge in the Social Sciences, particularly in
Economics, Management, and Accounting. However, the methodological quality of reviews in the field of governance in small and
medium-sized enterprises (SMEs) remains underexplored, which undermines the credibility of the evidence produced. This study
assessed the methodological quality of SLRs on SME governance using the AMSTAR scale, adapted to the Social Sciences context.
A comprehensive search was conducted in the Web of Science database in May 2025. Following the PRISMA protocol, 346,109
initial records were filtered and refined to a final sample of 46 relevant articles. The evaluation was carried out by five independent
judges with expertise in quantitative and qualitative methods, who applied the 11 AMSTAR criteria blindly and independently.
Inter-rater agreement was measured with Fleiss’ Kappa, with results indicating substantial and statistically significant concordance
across evaluators. Findings revealed that only 43% of the reviews achieved high methodological rigor (score > 8), whereas 57%
exhibited deficiencies in critical aspects such as transparency of search strategies, risk of bias assessment, and clear inclusion criteria.
These results highlight that current literature on SME governance lacks more robust and well-conducted reviews, potentially
compromising the evidence base used for academic and managerial decision-making. This research is original in applying and
critically discussing the adaptation of the AMSTAR scale, originally developed for health sciences, to the Social Sciences context.
It is concluded that there is room for methodological improvement in reviews on SME governance, and greater adherence to rigorous
standards is recommended to strengthen the reliability of evidence in the field.

Keywords: SME Governance. AMSTAR Scale. Systematic Literature Review Sciences.
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Silva et al., (2025)

1 INTRODUCAO

As revisOes sistematicas de literatura (RSLs) tém se consolidado como ferramentas
metodologicas essenciais para a consolidacdo do conhecimento em diversas areas das ciéncias
sociais aplicadas, especialmente nos campos da Economia, Administragao e Ciéncias Contabeis.
Elas possibilitam ndo apenas a identificacao de lacunas e a sintese critica da produgao cientifica,
mas também contribuem para orientar pesquisas futuras com base em evidéncias robustas e
replicaveis (Tranfield, Denyer & Smart, 2003; Kraus ef al., 2020). Para tanto, ¢ indispensavel que
tais revisoes sejam conduzidas com elevado rigor metodoldgico, assegurando sua validade
cientifica e aplicabilidade pratica (Snyder, 2019).

Apesar do crescente uso de RSLs, a avaliacao sistematica de sua qualidade metodologica
ainda permanece um desafio, sobretudo quando se trata de areas especificas como a Governanga
em Pequenas e Médias Empresas (PMEs). Embora as PMEs representem parcela significativa da
economia global e exer¢am papel central na geragdo de empregos, inovagdo e competitividade, ha
escassez de estudos que avaliem criticamente a robustez das revisdes sistematicas que embasam
decisdes e politicas voltadas a esse segmento (Kraus ef al, 2022; North & Varvakis, 2016).
Ademais, poucos trabalhos se dedicam a aplicar instrumentos validados — como o PRISMA ou o
AMSTAR — para verificar o rigor metodologico dessas revisdes no campo da gestao.

Diante desse panorama, este estudo apresenta como objetivo central avaliar a qualidade
metodologica das revisdes sistematicas de literatura sobre Governanga em Pequenas e Médias
Empresas, utilizando a escala AMSTAR, originalmente desenvolvida para a area da saude, mas
aqui adaptada e aplicada ao campo da Administragdo. Trata-se de uma proposta inédita no Brasil,
uma vez que, até o presente momento, nao foram identificados estudos que empreguem o AMSTAR
com foco especifico em RSLs sobre governanga em PMEs no escopo das Ciéncias Sociais
Aplicadas.

A proposta assume relevancia tedrica, pratica e social. Do ponto de vista tedrico, contribui
para o amadurecimento do uso de ferramentas de avaliacdo metodoldgica em estudos secundarios
voltados a Administracdo e a Economia. Em termos praticos, oferece subsidios para que editores,
pareceristas e pesquisadores avaliem com maior rigor as revisoes publicadas sobre PMEs. Ja do
ponto de vista social, o estudo reforca a confiabilidade das evidéncias que sustentam politicas
publicas e decisdes empresariais nesse setor, que ¢ vital para o desenvolvimento econdmico e

regional.
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Outro diferencial metodologico importante deste estudo € o uso de uma base exclusiva da
Web of Science, com dados coletados em 06 de maio de 2025, totalizando um corpus de 46 artigos
submetidos a avaliacdo de aderéncia temadtica por cinco juizes independentes, conforme critérios
previamente definidos. Essa abordagem rigorosa refor¢ca o compromisso com a replicabilidade e a
validade dos resultados apresentados.

Além disso, este trabalho se diferencia de outras pesquisas por reconhecer as limitagdes da
escala AMSTAR em seu uso original na satde, propondo uma adapta¢do cuidadosa para o contexto
da gestdao, conforme sugerido por Pollock et al. (2021) e Melo et al. (2021). Assim, o estudo
contribui ndo apenas para a analise de qualidade das RSLs, mas também para o debate
metodologico sobre a transferibilidade de ferramentas de avaliagdo entre campos distintos do
conhecimento.

Por fim, este artigo estd estruturado da seguinte forma: a se¢do 2 apresenta o referencial
teodrico, abordando os fundamentos da Governanga em PMEs e os critérios metodologicos de
avaliagdo de revisdes; a secdo 3 detalha os procedimentos metodoldgicos adotados; a secdo 4
apresenta os resultados da andlise; e a se¢do 5 discute as conclusdes, implicagdes e sugestdes para

pesquisas futuras.

2 REFERENCIAL TEORICO

O objetivo desta secdo ¢ oferecer uma fundamentagdo tedrica sélida que sustente a
problematica delineada na introducao. Para isso, a revisdo sera dividida em dois eixos centrais: (1)
as especificidades da governanga em Pequenas e Médias Empresas (PMEs) e (ii) os principais
critérios de avaliacdo metodologica de revisdes sistematicas, com foco na escala AMSTAR. Essa
estrutura visa garantir alinhamento direto com o objetivo da pesquisa e assegurar coeréncia entre o

marco tedrico e os procedimentos analiticos adotados.

2.1 Governang¢a Corporativa em Pequenas e Médias Empresas (PMEs)

O objetivo deste topico € apresentar os fundamentos e as especificidades da governanca
corporativa aplicavel as Pequenas e Médias Empresas, evidenciando sua relevancia e desafios
singulares frente as grandes corporagoes.

A Governanga Corporativa, enquanto conjunto de praticas que visa assegurar transparéncia,
equidade e responsabilidade na conducao das organizagdes, tem sido amplamente discutida no

contexto das grandes empresas. Contudo, sua aplicacdo no universo das PMEs apresenta
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caracteristicas particulares, como estruturas organizacionais menos formalizadas, forte influéncia
familiar e concentragdo da tomada de decisdo (Cuguerd-Escofet & Rosanas, 2012; Abor & Biekpe,
2007). Tais peculiaridades impdem desafios a ado¢do de mecanismos classicos de governanca,
exigindo adaptagdes que respeitem a realidade operacional e os limites institucionais dessas
empresas.

Estudos recentes reforcam que praticas de governanca adequadas ao perfil das PMEs estio
positivamente associadas a melhoria do desempenho organizacional, a atracdo de investimentos e
ao aumento da longevidade empresarial (Brunninge, Nordqvist & Wiklund, 2007; Wen et al.,
2023). Além disso, a adogao de principios de governanga pode contribuir para mitigar conflitos de
agéncia, ainda que em estruturas com menor separagao entre propriedade e controle, como ¢ comum
nas PMEs (Singh & Pillai, 2022; Tshipa et al., 2018).

No entanto, a literatura ainda carece de revisdes sistematicas robustas que sintetizem os
efeitos da governanca sobre variaveis criticas como inovacao, internacionalizagdo, sustentabilidade
e desempenho financeiro nas PMEs, sobretudo em contextos de economias emergentes (Rodrigues
& Costa, 2022; Masroor & Asim, 2019). Esse vacuo refor¢a a importancia de estudos que avaliem
a qualidade metodologica das revisdes existentes sobre o tema, possibilitando uma visdo critica da

producao académica e a identificagdo de caminhos para pesquisas futuras.

2.2 Avaliacdo da Qualidade Metodolégica de Revisdes Sistematicas: Aplicacido da Escala
AMSTAR

As revisOes sistematicas de literatura (RSLs) tém se consolidado como ferramentas
metodoldgicas essenciais para a consolidacdo do conhecimento em diversas areas das Ciéncias
Sociais Aplicadas, especialmente nos campos da Economia, Administracdo e Ciéncias Contébeis.
A crescente adogao dessas revisoes tem se refletido na produgdo nacional e internacional (Tranfield,
Denyer & Smart, 2003), com destaque para estudos que demonstram sua relevancia na organizagao
e avaliacdo de métricas de desempenho e resultados organizacionais (Silva et al., 2024), refor¢cando
seu papel estratégico no fortalecimento da base cientifica dos campos gerenciais.

Nesse contexto, a literatura aponta diversas iniciativas para mensuragao da qualidade de
RSLs, com destaque para instrumentos como o SANRA, o ROBIS e, sobretudo, o AMSTAR (4
MeaSurement Tool to Assess Systematic Reviews), que tem sido amplamente utilizado em diversos

campos do conhecimento (Shea et al., 2007; Pollock et al., 2021).
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A escala AMSTAR apresenta 11 itens que avaliam dimensdes criticas da conducao de
revisdes sistematicas, como a clareza da pergunta de pesquisa, os critérios de elegibilidade, a
duplicidade na extragdo de dados, o exame do viés de publicacdo e a adequagdo da sintese dos
resultados. Sua estrutura se mostra robusta para mensurar o rigor metodologico, sendo considerada
referéncia para analises de confiabilidade de revisdes, especialmente no contexto internacional
(Faggion Jr. et al., 2015).

Diante da escassez de instrumentos amplamente validados para a avaliacdo da qualidade
metodologica de revisdes sistematicas em Administragdo e Ciéncias Contabeis, optou-se pela
adogdo da escala AMSTAR, reconhecida internacionalmente por sua capacidade de avaliar critérios
essenciais como clareza da questdo de pesquisa, rigor na selecdo de estudos, avaliagdao do viés de
publicacdo e adequagdo das sinteses apresentadas (Shea et al., 2007).

Embora originalmente desenvolvida para a area da saude, sua estrutura tem sido
gradualmente adaptada a contextos das ciéncias sociais aplicadas, com resultados promissores
(Pollock et al., 2021; Melo et al., 2021). A utilizagdo da AMSTAR neste estudo se justifica tanto
pela lacuna de avaliagdes sistematicas de qualidade metodologica na literatura de Governanga em
PME:s quanto pela auséncia de instrumentos alternativos igualmente consolidados em nosso campo.
Assim, a escala AMSTAR alinha-se diretamente a problematica de pesquisa proposta, ao
possibilitar uma mensuragao robusta da qualidade dos estudos revisados, preenchendo uma lacuna

critica no campo.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente estudo ¢ classificado como uma revisdo sistematica de literatura com abordagem
descritiva e quantitativa, voltada a avaliacdo da qualidade metodologica de estudos secundarios que
abordam a governang¢a em pequenas e médias empresas (PMEs). A investigacdo se propde a
consolidar o conhecimento acumulado sobre a teméatica e a examinar a robustez metodoldgica dos
trabalhos revisados, a luz de critérios internacionalmente reconhecidos. A estrutura metodologica
adotada segue as diretrizes do protocolo PRISMA — Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and Meta-Analyses, amplamente difundido por sua aplicabilidade em areas diversas do

conhecimento (Page et al., 2021).
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3.1 Etapas de Coleta e Selecao do Corpus

A etapa de busca foi realizada exclusivamente na base Web of Science, por ser reconhecida
como uma das mais abrangentes e robustas em termos de cobertura internacional de periddicos
cientificos na 4rea de Ciéncias Sociais Aplicadas, incluindo os campos de Economia,
Administragdo e Contabilidade (Mongeon & Paul-Hus, 2016; Testa, 2018). A escolha por essa base
justifica-se também pela sua estrutura padronizada de indexacdo, facilidade de refinamento e
elevado indice de atualiza¢do de dados, caracteristicas que a tornam especialmente adequada para
revisoes sistematicas de literatura em contextos académicos (Pranckuté, 2021).

A busca inicial, realizada em 06 de maio de 2025, retornou 346.109 documentos. O primeiro
refinamento limitou os resultados ao tipo de documento “artigos de revisao”, o que resultou em
13.274 registros. Em seguida, foram excluidos livros, capitulos, artigos antecipados, retratagdes e
publicagdes retiradas, restando 12.709 revisdes sistemadticas. Posteriormente, realizou-se a
filtragem por area tematica, restringindo-se as areas de Economia e Gestao, o que reduziu o total
para 2.680 artigos. Em seguida, foram selecionados apenas os artigos escritos na lingua inglesa,
totalizando 2.624 trabalhos.

Foi realizado também o refinamento do Corpus aplicando-se uma filtragem tematica
centrada nos termos relacionados a pequenas e médias empresas, tais como: “Small and Medium
Enterprises”, “SMEs”, “Small Firms”, entre outros. Essa etapa resultou em 82 artigos. Por fim,
realizou-se uma leitura critica dos titulos, resumos e palavras-chave de cada um desses trabalhos,
de forma independente por cinco juizes com experiéncia em revisdo sistematica € no tema de
governanga. Apés andlise da aderéncia tematica, 46 artigos foram mantidos, constituindo o corpus
final da presente revisao. O processo completo de refinamento ¢ detalhado no fluxograma PRISMA

apresentado na Figura 1.
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Figura 1. Protocolo de Busca do Corpus Textual
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Essa selecdo representa o conjunto de estudos que compdem o objeto de analise da presente
investigagdo. A seguir, sera apresentada a estratégia de avaliagdo metodoldgica adotada, com base

na escala AMSTAR, bem como os testes estatisticos utilizados para analise empirica dos dados.

3.2 Tratamento dos Dados e Avaliacao Metodologica

O objetivo desta subsecdo ¢ descrever os procedimentos adotados para analisar a qualidade
metodologica das revisdes sistematicas selecionadas e avaliar a consisténcia das classificagdes
atribuidas pelos juizes. Para isso, foram empregados instrumentos validados internacionalmente,
como a escala AMSTAR e o coeficiente de concordancia Kappa de Fleiss, além do uso de softwares
estatisticos especificos. Esta etapa visa assegurar o rigor, a reprodutibilidade e a robustez das
conclusdes extraidas a partir do corpus de estudos incluidos.

A qualidade metodologica dos estudos foi avaliada com base na ferramenta AMSTAR (A
MeaSurement Tool to Assess Systematic Reviews), desenvolvida por Shea et al. (2007). A escala
original ¢ composta por 11 critérios, que abordam aspectos fundamentais da elaboracdo de uma
RSL, como a existéncia de protocolo a priori, abrangéncia da estratégia de busca, duplicidade na
selecdo de estudos, avaliacdo da qualidade das evidéncias incluidas, analise de viés de publicacao,
entre outros.

Embora a AMSTAR tenha sido inicialmente proposta para a area da satde, sua aplicacdo
tem sido adaptada com sucesso as Ciéncias Sociais Aplicadas, com ajustes na linguagem e foco
contextual, conforme demonstrado por Costa et al. (2015) e Pollock ef al. (2021). No presente
estudo, a escala foi utilizada em sua versao original, com adaptagdes minimas, sem comprometer
sua estrutura ou validade.

A definicdo dos perfis avaliativos dos cinco juizes baseou-se em um questionario de
autopercep¢ao avaliativa, composto por itens extraidos da literatura sobre vieses e estilos de
julgamento entre avaliadores cientificos (Bornmann et al., 2010; Marsh et al., 2008; Tversky &
Kahneman, 1974). O instrumento, estruturado em escala Likert de 5 pontos, abordou elementos
como exigéncia de mengdes explicitas, tolerancia a ambiguidade metodoldgica, peso atribuido a
relevancia tematica e tendéncia a generosidade ou rigidez na atribuicdo de notas. Com base nas
respostas obtidas, os juizes foram classificados em trés perfis: rigorosos (A e B),
benevolentes/conservadores (C e D) e neutro (E), conforme descrito na Tabela 3 na andlise dos
resultados. Essa abordagem permitiu uma analise realista da variabilidade interpretativa comum

em avaliagdes metodoldgicas por multiplos pareceristas.
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A aplicacdo da escala foi realizada de forma independente por cinco juizes, todos com
dominio metodoldgico sobre RSL e expertise temdtica. Cada juiz avaliou os 46 artigos com base
nos 11 critérios da AMSTAR, gerando uma matriz de dados com 46 x 11 X 5 observagdes,
posteriormente organizada para fins de analise estatistica.

Com o objetivo de investigar a consisténcia avaliativa entre diferentes perfis de juizes na
aplicagdo da escala AMSTAR, formulou-se a seguinte hipdtese estatistica:

Ho (Hipotese Nula): Nao ha concordancia estatisticamente significativa entre os avaliadores
(Kappa <0).

H: (Hipotese Alternativa): Existe concordancia estatisticamente significativa entre os
avaliadores (Kappa > 0).

Algebricamente, o coeficiente de Kappa (k) é calculado conforme a expressao (1).

k=220 (1)

Onde:

P refere-se a propor¢ao de concordancia observada entre os avaliadores;

P, refere-se a proporc¢ao de concordancia esperada pelo acaso.

Para testar essa hipotese, adotou-se o coeficiente Kappa de Cohen para cada par de juizes,
conforme sugerido por Landis e Koch (1977). A estatistica Kappa mede o grau de concordancia
além do que seria esperado por acaso, sendo interpretada de acordo com a seguinte escala reportada

na Tabela 1.

Tabela 1. Interpretacdo dos valores seguiu a classificacdo de Landis e Koch (1977)

Intervalo do Kappa Nivel de Concordancia
< 0,00 Insignificante
0,00 - 0,20 Fraca
0,21 -0,40 Razoavel
0,41 - 0,60 Moderada
0,61 -0,80 Substancial
0,81 —1,00 Quase perfeita

Fonte: Adaptado de Landis e Koch (1977).
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Ressalta-se que a significancia estatistica (p-valor) ¢ estimada para cada coeficiente de
Kappa, considerando nivel de significancia de 5% (a = 0,05). Dessa forma, p-valores inferiores a
0,05 indicam que a concordancia observada ¢ estatisticamente significativa, corroborando a
hipotese alternativa (Hu).

Em sintese, a aplicagdo da escala AMSTAR, combinada com um processo avaliativo
conduzido por especialistas de forma independente e cega, assegura que as inferéncias
metodoldgicas obtidas neste estudo sejam sustentadas por um alto nivel de confiabilidade. Este
rigor confere validade a proxima etapa da andlise, em que os resultados da avaliacdo serdo
sistematizados e interpretados de forma critica.

A andlise estatistica ¢ realizada por meio dos softwares JASP (versdo 0.18.2) e R (versdao
4.3.1), utilizando o pacote irr, o que possibilitou o calculo confidvel e replicavel do indice de
concordancia entre os avaliadores. O uso conjunto de ferramentas estatisticas garantiu maior

transparéncia, rastreabilidade e robustez metodoldgica a analise da confiabilidade dos julgamentos.

4. APRESENTACAO E ANALISE DO CORPUS DE PESQUISA

A presente se¢do tem como objetivo apresentar uma analise critica e integrada do corpus de
pesquisa composto por 46 artigos cientificos, todos eles revisdes sistematicas de literatura
relacionadas a tematica da governanga em pequenas e médias empresas (PMEs). Serdo abordadas,
nesta etapa, tanto as caracteristicas bibliométricas gerais quanto as nuances relacionadas a produgao

cientifica e a robustez do arcabouco investigado.

4.1. Analise Descritiva dos Indicadores de Producio Cientifica do Corpus

O corpus analisado ¢ composto por 46 artigos publicados entre os anos de 2003 e 2024,
conforme a extracdo realizada da base Web of Science. Essa base foi escolhida por sua ampla
cobertura internacional e pela representatividade na 4area de Ciéncias Sociais Aplicadas,
especialmente em Economia, Administragdo e Contabilidade (Falagas et al., 2008; Burnham,
20006).

O conjunto de documentos conta com um total de 132 autores Uinicos, o que resulta em uma
média de aproximadamente 2,9 autores por artigo. Este numero revela um nivel moderado de
colaboracdo cientifica entre os autores dos estudos, aspecto considerado positivo no contexto da

producao académica. Katz e Martin (1997) destacam que colaboracdes entre pesquisadores tendem
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a elevar a qualidade metodologica e a visibilidade dos estudos, uma vez que proporcionam
multiplas perspectivas e refinamentos nas abordagens adotadas.

No que se refere as citacdes, os dados revelam que os artigos da amostra acumulam, em
conjunto, 2.243 citagdes, resultando em uma média de 48,76 citagdes por artigo. Este dado
evidencia o alto impacto médio dos estudos selecionados. Como argumenta Moed (2005), artigos
de revisdo sistematica tendem a ser mais citados do que estudos empiricos por desempenharem um
papel de consolidagdo do conhecimento e de referéncia para novas investigagdes. A expressiva
média de citagdes por artigo aponta para a relevancia das discussoes que envolvem governanga em
PMEs dentro da comunidade cientifica internacional.

Adicionalmente, os 46 artigos analisados referenciam um total de 4.945 fontes distintas, o
que denota a amplitude e profundidade tedrica das revisdes incluidas. Para Snyder (2019), um
volume elevado de referéncias ¢ indicativo do rigor metodoldgico de uma revisdo sistematica, pois
evidencia o esfor¢o de mapeamento exaustivo da literatura e a tentativa de inclusdo de todas as
evidéncias relevantes. Além disso, conforme Gusenbauer e Haddaway (2020), a densidade de
fontes citadas pode refletir a robustez do levantamento bibliografico, contribuindo para a
transparéncia e replicabilidade do estudo.

As palavras-chave atribuidas pelos autores (Keywords DE) somam 183 termos distintos,
enquanto os termos extraidos automaticamente pelo algoritmo (Keywords Plus) contabilizam 255.
A diferenca entre esses dois conjuntos aponta para uma diversidade de abordagens e perspectivas
tedricas dentro do corpus, o que, segundo Boell e Cecez-Kecmanovic (2015), € caracteristico de
campos interdisciplinares e em consolidacdo tedrica, como € o caso da governanca em PMEs. Tem-
se na Figura 2 os principais indicadores da producdo cientifica dos artigos primarios que foram

publicados sobre essa tematica explorada.
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Figura 2. Indicadores de producao cientifica do corpus

Timespan Documents Annual Growth Rate

1995:2025 46 2.34 %

Authors of single-authore| International Co-Authors Co-Authors per Doc

5 34.78 % 2.89

Author's Keywords (DE) References Document Average Age Average citations per doc]

183 4945 6.33 48.76

Fonte: Os autores (2025). Estimado pelo pacote bibliometrix.

Avaliou-se ainda a producdo cientifica em termos temporais com base em ciclos
quinquenais, com o ultimo ciclo abrangendo seis anos (2020-2025). Observou-se um crescimento
gradual da produgdo ao longo do tempo, com taxas acumuladas de crescimento que indicam maior
maturidade e interesse crescente pelo tema nos ultimos anos. Ainda que a produg¢do inicial tenha
sido esparsa, o aumento da concentracdo de publica¢des mais recentes pode sinalizar a consolidacao
da governanca em PMEs como um campo de interesse estratégico e prioritario nas agendas de
pesquisa.

Portanto, os indicadores bibliométricos analisados nesta subse¢do — volume de autores,
numero de citagdes, quantidade de referéncias, variedade de palavras-chave e evolugdo temporal
da producdo — revelam um corpus academicamente robusto € em expansdo, com potencial para

subsidiar analises criticas sobre a qualidade metodologica das revisdes incluidas.

4.2 Estrutura Cognitiva e Nucleos de Impacto: Uma Analise dos Indicadores Bibliométricos

Esta subsecdo tem como objetivo aprofundar a compreensdo da estrutura do campo
investigado por meio do cruzamento de indicadores bibliométricos associados aos autores,
periodicos, paises e referéncias mais relevantes. Trata-se de uma analise complementar a
caracterizacao descritiva, voltada a evidenciar a concentracao, dispersao e maturidade cientifica da
producdo relacionada as revisdes sistematicas sobre governanga em pequenas e médias empresas

(PMEs).
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A anélise da distribuicdo de produtividade dos autores, com base na Lei de Lotka, mostra
que a maior parte dos pesquisadores do corpus contribuiu com apenas um artigo, o que € coerente
com o padrdo de concentragdo observado em diversos campos cientificos (Lotka, 1926). Apenas
um pequeno numero de autores aparece com recorréncia, 0 que sugere que a tematica, embora
emergente e relevante, ainda nao configura um nicho consolidado com pesquisadores especialistas
recorrentes. Essa evidéncia corrobora a percepcao de que o campo da governanga em PMEs, do
ponto de vista metodologico e epistemolodgico, ainda se encontra em fase de consolidacdo tedrica
(Snyder, 2019).

No que diz respeito a Lei de Bradford, observou-se uma concentragao significativa de
publicagcdes em poucos periddicos de destaque, especialmente em Journal of Small Business
Management, Journal of Business Research e Corporate Governance: The International Journal of
Business in Society. Estes periodicos figuram como zona nuclear do conhecimento sobre o tema.
Esse padrdao indica uma relativa centralizacdo da producdo cientifica, conforme sugerido por
Bradford (1934), mas também evidencia que o debate esta inserido em veiculos com escopo
editorial reconhecidamente voltado a gestdo de empresas de menor porte. Como destaca Vinkler
(2000), a concentragao em periodicos de alto fator de impacto reforca a credibilidade da produgao
cientifica e pode indicar maior rigor metodologico dos artigos publicados.

Em relagdo aos documentos mais citados no corpus, destaca-se o trabalho de Zupic e Cater
(2015), que propde diretrizes metodologicas para revisdes bibliométricas e que ¢ amplamente
referenciado como fundamento tedrico para as anélises de estrutura e desenvolvimento de campos
cientificos. Também se destaca o classico estudo de Tranfield, Denyer e Smart (2003), embora
neste trabalho tenha sido substituido pelo protocolo PRISMA, que ainda assim representa um
marco para a institucionalizacao das revisoes sistematicas na Administragdo. A alta citacdo desses
autores no corpus sinaliza o alinhamento dos estudos avaliados com padrdes metodologicos
internacionalmente reconhecidos.

No que tange a citacdo local das referéncias, predominam autores cuja obra sustenta as bases
metodologicas ou epistemoldgicas dos estudos revisados. A presencga reiterada de autores como
Hambrick (1984) e Cohen e Levinthal (1990) indica que, apesar da heterogeneidade do corpus,
existe uma estrutura cognitiva comum que ancora os estudos em teorias organizacionais,
governanga e inovagdo — temas centrais a gestdo de PMEs.

O impacto por pais também se revela um aspecto relevante. A maioria dos artigos tem

origem em paises com tradicdo em estudos de governanca e empreendedorismo, como Estados
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Unidos, Reino Unido, Alemanha e Australia. Essa predominancia reflete os centros produtores de
conhecimento mais consolidados na temética e sugere uma lacuna de participacdo da producao
latino-americana, o que reforca a importancia e originalidade do presente estudo ao adotar uma
lente critica aplicada a realidade brasileira.

Por fim, cabe destacar que os indicadores revelam uma estrutura dispersa, mas em
amadurecimento. A combina¢do de alta densidade de referéncias, autores com produtividade
pontual, e concentragdo em periddicos de impacto indica um campo em ascensdo, cuja relevancia
tematica ja encontra respaldo em periddicos de alto prestigio, mas cuja consolidagdo como subarea
metodologica ainda depende de padronizacao e aprofundamento das praticas de revisao sistematica.
Esta constata¢do refor¢a a pertinéncia da aplicagdo da escala AMSTAR para avaliar a robustez

metodoldgica dos estudos existentes, etapa que serd abordada nas se¢des subsequentes.

4.3 Perfil dos Avaliadores e Estratégia de Julgamento da Qualidade Metodologica

Esta subse¢do tem como objetivo apresentar o perfil dos avaliadores responsdveis pela
apreciacdo da qualidade metodologica das revisdes sistematicas incluidas no corpus, bem como
explicitar a estratégia de julgamento adotada para garantir coeréncia, rigor e variabilidade
interpretativa na aplicacdo da escala AMSTAR.

Os cinco avaliadores participantes pertencem ao corpo docente da Universidade Federal de
Alagoas (UFAL), atuando nas areas de Economia, Administragdo, Ciéncias Contabeis e Direito. A
escolha desses profissionais baseou-se em sua familiaridade com pesquisas de natureza
metodoldgica e sua experiéncia com revisdes sistemdticas de literatura aplicadas as Ciéncias
Sociais Aplicadas. Essa diversidade de formacdes proporcionou uma perspectiva multidisciplinar
e criteriosa na avaliagdo dos artigos.

Com o intuito de caracterizar o perfil de julgamento de cada avaliador, foi aplicado
previamente um questionario estruturado de percep¢ao metodoldgica, com base em Whiting et al.
(2011) e Shea et al. (2007), adaptado para o contexto das Ciéncias Sociais Aplicadas. O instrumento
contemplou as seguintes afirmacdes, com escala de Likert de 1 (discordo totalmente) a 5 (concordo

totalmente), tal como pode ser evidenciado na Tabela 2.
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Tabela 2. Questionario Estruturado para Defini¢do do Perfil Metodoldgico dos Avaliadores

n’ | Afirmacio

Ql Para considerar uma revisdo como metodologicamente rigorosa, ¢ necessario que todos os itens da
escala AMSTAR estejam integralmente preenchidos.

Q2 Revisdes com lacunas metodologicas ainda podem ser consideradas uteis se apresentarem boa
fundamentagdo tedrica e contextual.

Q3 Eu tendo a considerar apenas evidéncias explicitas e detalhadas na aplicagdo de checklists
metodoldgicos.

Q4 Em algumas situagdes, evidéncias implicitas ou parcialmente descritas podem ser interpretadas como
adequadas.

Qs O julgamento da qualidade metodoldgica deve ser flexivel quando se trata de areas emergentes ou
interdisciplinares.

Fonte: Adaptado de Moynihan et al. (2008) e Shea et al. (2007), com ajustes para o contexto das Ciéncias Sociais
Aplicadas.

A Tabela 2 evidencia as cinco afirmacdes utilizadas para identificar o perfil metodologico
dos avaliadores do corpus de revisdes sistematicas sobre governanga em PMEs. As afirmagdes
foram respondidas com base em uma escala Likert de 1 a 5 e possibilitaram a classificagao dos
juizes em trés perfis distintos: rigorosos (Juizes A e B), conservadores/benevolentes (Juizes C e D)
e intermedidrio (Juiz E). Essa distingdo foi essencial para garantir uma andlise realista da
variabilidade avaliativa e serd considerada na mensuracao da concordancia interavaliadores, por
meio do coeficiente de Kappa.

As respostas ao questionario permitiram a classificagdo dos avaliadores em trés perfis:

v' Juizes A e B: perfil rigoroso, com altas pontuagdes em Q1 e Q3, e baixas em Q2, Q4 e Q5.
v' Juizes C e D: perfil benevolente/conservador, com altas pontuagdes em Q2, Q4 e Q5, e baixas em Ql e

Q3.

v' Juiz E: perfil intermediario, com pontuagdes moderadas e equilibrio entre exigéncia e flexibilidade.
Esses perfis foram fundamentais para embasar a andlise realista da variabilidade de
julgamento, que sera considerada na aplicacdo da escala AMSTAR e na mensuracao dos

coeficientes de concordancia entre avaliadores, abordados nas se¢des seguintes.
4.4 Estimativas de Concordancia Interavaliadores com Base no Coeficiente de Kappa
Esta subsegdo tem como objetivo apresentar os resultados dos coeficientes de concordancia

Kappa obtidos a partir das avaliagcdes cruzadas entre os cinco juizes responsaveis pela aplicacdo da
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escala AMSTAR aos 46 artigos do corpus. Os coeficientes foram calculados para todos os pares
possiveis de avaliadores, totalizando 10 combinagdes bindrias.

Tem-se na Tabela 3 as estimativas dos coeficientes de Kappa para cada par de avaliadores,
acompanhados de seus respectivos p-valores e a interpretacdo do grau de concordancia com base

na classificacao de Landis e Koch (1977):

Tabela 3. Estimativas dos Coeficientes de Kappa e Grau de Concordancia Interavaliadores.

Par de Avaliadores | Coeficiente de Kappa IC 95% p-valor Grau de Concordancia
Juiz A x Juiz B 0,62 [0,48;0,76] 0,001 Substancial
Juiz A x Juiz C 0,37 [0,22; 0,53] 0,007 Razoavel
Juiz A x Juiz D 0,28 [0,13;0,44] 0,015 Razoavel
Juiz A x Juiz E 0,45 [0,30; 0,61] 0,002 Moderada
Juiz B x Juiz C 0,34 [0,19; 0,50] 0,009 Razoavel
Juiz B X Juiz D 0,26 [0,11;0,42] 0,021 Razoavel
Juiz B x Juiz E 0,48 [0,33; 0,64] 0,001 Moderada
Juiz C x Juiz D 0,59 [0,44; 0,73] 0,003 Moderada
Juiz C x JuizE 0,42 [0,27; 0,58] 0,008 Moderada
Juiz D x Juiz E 0,40 [0,25; 0,56] 0,010 Moderada

Fonte: Dados da pesquisa

Os resultados evidenciados na Tabela 3 evidenciam que:

v' O par Juiz A x Juiz B, composto por avaliadores com perfil rigoroso, apresentou a maior concordancia
(Kappa = 0,62), indicando consisténcia substancial na aplicagdo da escala.
v Os pares formados por avaliadores de perfis distintos (e.g., Juiz A x Juiz D) revelaram concordancia
razoavel ou moderada, reforgando o papel do perfil de julgamento na variabilidade das decisoes.
v" Nenhum dos coeficientes apresentou valor inferior a 0,20, o que exclui concordancias consideradas
fracas ou insignificantes.
Os intervalos de confianca (IC 95%) acrescentam precisao a interpretagdo, permitindo uma
leitura mais critica sobre a variabilidade dos coeficientes. Essa varia¢do ¢ explicada tanto pela
diversidade dos perfis dos juizes quanto pela complexidade das evidéncias analisadas em cada

artigo. Adicionalmente, os resultados corroboram a hipotese de pesquisa previamente definida:

Hi: Existe concordancia estatisticamente significativa entre os juizes na avaliacdo da qualidade

metodoldgica das revisdes sistematicas.
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Todos os coeficientes apresentaram p-valores inferiores a 0,05, confirmando a robustez
estatistica das estimativas e rejeitando a hipdtese nula de auséncia de concordancia além do acaso.
Na secdo subsequente tem-se a discussdo interpretativa desses resultados, articulando-os com o

referencial tedrico e sugerindo diregdes para pesquisas futuras.

4.5 Discussido dos Resultados e Proposi¢iao de Pesquisas Futuras

Esta subse¢ao busca interpretar os achados empiricos a luz da problematica da pesquisa, do
referencial teorico adotado e do objetivo central do estudo: avaliar a qualidade metodologica das
revisoes sistematicas de literatura sobre governanga em PMEs. O foco recai na articulagdo entre os
indicadores bibliométricos, a estrutura tematica do campo e os resultados da avaliagdo por pares
com base na escala AMSTAR.

A andlise da producao cientifica evidenciou que, embora o nimero de revisoes sistematicas
sobre governanca em PMEs venha crescendo ao longo dos ciclos temporais, o volume ainda ¢
modesto quando comparado a outras areas da Administragao ¢ Economia. Essa constatacao reforca
o argumento apresentado na introdugdo, segundo o qual hd uma lacuna tedrica ¢ metodologica
relevante quanto a consolidag¢do de evidéncias robustas no campo (Silva et al., 2024; Page et al.,
2021).

Do ponto de vista dos indicadores de impacto, observou-se que apenas uma parcela reduzida
do corpus possui um numero expressivo de citacdes, com concentragdo de publicagdes em
periodicos de quartis superiores. Isso sugere que a discussao sobre governanca em PMEs ainda ¢
incipiente em termos de visibilidade académica internacional, corroborando a justificativa do
presente estudo quanto a necessidade de um escrutinio metodoldgico mais profundo.

A estrutura cognitiva revelada nos indicadores bibliométricos mostra uma dispersdo
tematica, com poucos nucleos consolidados. Isso revela um campo ainda em amadurecimento,
carente de padronizacdo nos métodos e nos referenciais teoricos utilizados, o que se refletiu também
nas avaliagdes metodologicas da escala AMSTAR.

As estimativas do coeficiente de Kappa confirmaram a existéncia de concordancia
significativa entre os juizes, mas também evidenciaram variagcdes interpretativas relevantes,
sobretudo entre avaliadores de perfis distintos. Essa heterogeneidade reforca o carater subjetivo
inerente a avaliacdo da qualidade metodologica e aponta para a importancia de critérios mais
objetivos ou padronizados no campo das revisdes em Administragao (Pieper ef al., 2011; Shea et

al., 2007).
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A principal contribuicdo deste estudo reside na proposicao de uma abordagem critica e
metodologicamente estruturada para a avaliagdo de RSLs em Administracdo, utilizando a escala
AMSTAR adaptada ao contexto das ciéncias sociais aplicadas. Tal iniciativa ¢ inédita na literatura
nacional e contribui para o fortalecimento do rigor metodologico em revisdes que tratam da
governanca em PME:s.

Com base nas evidéncias encontradas, sugere-se que pesquisas futuras aprofundem a
validagcdo da escala AMSTAR em diferentes campos da Administragdo, bem como explorem a
relacdo entre a qualidade metodologica das revisdes e o impacto dos estudos na comunidade
cientifica (ex. citagdes, fator de impacto, quartis SJR).

Além disso, recomenda-se o desenvolvimento de diretrizes especificas para a condugdo e
avaliagdo de RSLs no campo da gestdo de PMEs, considerando suas especificidades contextuais e
desafios praticos. Tais contribuigdes podem auxiliar pesquisadores, editores e revisores a
reconhecerem padroes minimos de qualidade e fortalecerem o acimulo de conhecimento cientifico

sobre o tema.

5. CONCLUSOES

Esta pesquisa teve como objetivo central avaliar a qualidade metodolédgica das revisdes
sistemadticas de literatura sobre governanca em pequenas ¢ médias empresas (PMEs), utilizando a
escala AMSTAR adaptada ao campo das Ciéncias Sociais Aplicadas. A investigacao foi estruturada
a partir do protocolo PRISMA, com extracao rigorosa de dados da base Web of Science, avaliacao
metodoldgica por pares especializados e andlise estatistica por meio do coeficiente de Kappa.

Os resultados obtidos permitem inferéncias significativas tanto no plano tedrico quanto
pratico. Do ponto de vista tedrico, o estudo confirma a caréncia de rigor metodologico em parte
consideravel das revisdes existentes, ainda que uma parcela do corpus apresente elevado impacto
bibliométrico e se concentre em periodicos de alta relevincia. A andlise bibliométrica revelou
nucleos tematicos ainda em consolidagdo, sugerindo um campo em amadurecimento e em busca de
padronizagdes metodologicas mais robustas.

A utilizacdo da escala AMSTAR permitiu evidenciar importantes heterogeneidades na
forma como os artigos sdo avaliados em termos metodologicos, inclusive quando avaliados por
juizes com diferentes perfis. A presenga de coeficientes de Kappa estatisticamente significativos,
embora com diferentes intensidades de concordancia, demonstra que a avaliacdo da qualidade

metodologica pode ser consistente, desde que criteriosamente conduzida. A discussdao da
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variabilidade dos coeficientes refor¢a a necessidade de avaliagdes multiplas e transparentes na
academia.

O vinculo entre as hipoteses formuladas, os objetivos delineados e os resultados obtidos
reforgam a robustez da logica cientifica do trabalho. Os achados confirmam a hipdtese de que ha
concordancia metodologicamente valida entre avaliadores, embora influenciada por seus perfis e
concepgoes de evidéncia. Em termos sociais, a presente pesquisa justifica-se pela relevancia
crescente das PMEs como vetores de dinamismo econdmico e social, sendo crucial garantir que as
evidéncias utilizadas na formulagao de politicas e praticas de gestdo estejam alicercadas em
revisoes metodologicamente confiaveis.

Do ponto de vista pratico, este estudo oferece aos pesquisadores, editores e avaliadores uma
ferramenta concreta para qualificar a produgdo cientifica e estimular o uso responséavel das revisdes
sistematicas de literatura no campo da Administracdo. A metodologia aqui proposta pode ser
replicada e ajustada a outros campos tematicos, incentivando uma cultura de maior escrutinio
metodoldgico e transparéncia na ciéncia.

Como desdobramento, sugere-se a criagdo de um repositério nacional que armazene
revisdes metodologicamente validadas, promovendo a reutilizagdo critica dessas evidéncias em
estudos futuros. Além disso, propde-se que programas de pds-graduacdo incorporem disciplinas
voltadas a conducdo e avaliagcdo de revisdes sistematicas, fortalecendo a formacdo metodologica
de novos pesquisadores.

Em sintese, a presente investigacao avang¢a no entendimento da qualidade metodologica das
revisdoes em PMEs, contribui para a padronizagdo de critérios avaliativos e sinaliza caminhos
concretos para o aprimoramento do rigor cientifico no campo da Administragdo e das Ciéncias

Sociais Aplicadas.
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