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VINCULOS ORGANIZACIONAIS:
ESTUDO DE CASO EM UMA INSTITUIGAO DE ENSINO
SUPERIOR

ORGANIZATIONAL TIES:
CASE STUDY AT AN INSTITUTION OF HIGHER LEARNING

RESUMO: O objetivo deste artigo foi
analisar como se configuram os vinculos
organizacionais dos docentes que lecio-
nam em uma Instituicdo de Ensino Supe-
rior, localizada na regido da Grande Belo
Horizonte - MG, que ministra os cursos
de Administracado, Ciéncias Contabeis e
Direito. O trabalho foi definido como estu-
do caso, descritivo de carater quantitativo.
As unidades de analise e observagao sédo
os docentes da Instituicdo pesquisada.
Foi empregado na coleta de dados um
questionario estruturado dividido em duas
partes, com os dados demograficos e
funcionais e questdes relacionadas aos
vinculos organizacionais. A pesquisa pro-
piciou demonstrar os principais vinculos
organizacionais manifestado pelos docen-
tes. O orgulho de pertencer a esta IES e
o orgulho desta IES receber prémios ou
elogios publicos foram os indicadores de
maior escore do vinculo sentimento de
pertenca seguidos dos vinculos autono-
mia, vinculos de identificagédo e vinculos
de idealizagao de organizacéo.
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ABSTRAT: The aim of this article was
to analyze how the organizational ties of
teachers who work in an Institution of Hi-
gher Education are made. This Institution
is located in the Greater Belo Horizonte
- MG and has the courses of Administra-
tion, Accounting Sciences and Law. This
descriptive research of quantitative cha-
racter was defined as a case study. The
units of analysis and observation were
the teachers of the Institution studied. A
structured questionnaire divided into two
parts was used in the data collection, with
the demographic and functional data and
questions related to the organizational
ties. The research provided to demonstra-
te the main organizational ties manifested
by the teachers. The pride of belonging
to this Institution and the pride felt due to
the fact that this Institution receives public
praise and awards were the indicators
with the highest score in the ties of sense
of belonging, followed by the ties of au-
tonomy, ties of identifications and ties of
idealization of organization.
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1 INTRODUGAO

Assiste-se uma verdadeira revolugao nas relagdes de trabalho. As orga-
nizagbes, ao mesmo tempo em que buscam novas formas de contratagdo mais
flexiveis, buscam também, de seus empregados, um maior comprometimento com
a organizagdo. E dificil imaginar que um individuo que desenvolve uma atividade,
contratado de maneira precaria, venha a desenvolver vinculos com esta organizagao.

Algumas atividades, como a de professor, levam o individuo, muitas vezes, a
ter mais de um vinculo empregaticio que acaba acontecendo, na maioria das vezes,
em uma organizagdo concorrente. Através desta pesquisa em uma determinada
Instituicdo de Ensino Superior, na cidade de Belo Horizonte, buscou-se conhecer, do
empregado, este sentimento de pertencimento, identificando aspectos que o vinculam
a instituicdo onde leciona.

Observa-se, atualmente, o crescimento do mercado educacional, com o
rapido surgimento de novas Universidades, Centros Universitario e Faculdades,
pois havia esta lacuna nido preenchida pelas Universidades Publicas e pelas pou-
cas Universidades e Faculdades privadas que existiam. Porém, este aquecimento
trouxe varios professores para esse novo mercado, € em alguns casos 0s mesmos
trabalhando em mais de uma instituigdo de ensino. Considerando que essa relagéo
de trabalho interessa aos dois, faculdade e professor, cada um, a seu jeito, desenvol-
veu uma relagéo de vinculo. Por essa razéo, pergunta-se: quais séo os vinculos que
predominam no relacionamento mantido entre docente e a instituicdo onde lecionam?

Esta pesquisa se justificou pela necessidade de conhecer e de discutir o
vinculo criado entre o docente e a IES (Instituicdo de Ensino Superior); e também,
identificar os fatores que levam um professor a ter essa ligacdo com a cultura e
objetivos da organizag&o de ensino superior.

Esta busca de identificagdo do empregado para com a organizagéao pode ser
bem avaliada tendo em vista os elementos constitutivos dos vinculos organizacionais.
Ha também que se investigar o que a instituicdo vem fazendo ou oferecendo para que
0 empregado tenha este sentimento de integragdo com o grupo, sua cultura e seus
objetivos. A organizac&o que tem sua politica de RH voltada para o desenvolvimento
e conhecimento dos vinculos desenvolvidos entre seus empregados, pode desfrutar
de uma 6tima politica de pessoal, pois consegue manté-los ligados a organizagao
e, desta forma, buscar novas politicas para fazer frente a essas transformacgdes e
adaptagbes que o mercado de trabalho, impde a cada momento.
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2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 VINCULOS E CONFIGURAGOES VINCULARES

Com o desenvolvimento de novos métodos de trabalho de forma a buscar a
racionalizacao das atividades e adequar a for¢a de trabalho da organizacdo a seus
objetivos, essas mudangas e transformagdes nas relagdes dos individuos com as
organizagdes viraram objeto de estudo, que representam varios desafios para os
estudiosos deste assunto.

Segundo Siqueira e Gomide Jr (2004), desde o nascimento do individuo, e
ao longo de sua vida, todo individuo estabelece diferentes vinculos com pessoas,
grupos, instituicdes, partidos politicos, ideologias, objetos ou locais geograficos, dentre
outros. Os estudos sobre os vinculos estao presentes em trés disciplinas — Psicologia,
que cuida da teoria de ligagao afetiva. — Sociologia, que cuida da natureza social,
onde s&o explicadas com base em interagdes de troca ou por meio de normas de
regularizacéo social. — Filosofia, tem-se as implicagbes decorrentes de vinculos sociais

Varios autores definiram o vinculo, porém aquele que sintetiza a melhor
definicdo para este caso, é o de Bowlby (1982), que, no seu entendimento, o “vinculo
afetivo”, em seu sentido mais amplo, como a atragdo que um individuo sente por
outro. Para ele, o instinto de vinculagéo, consolida-se na necessidade dos indivi-
duos em buscar aproximar daqueles que tem a mesma tendéncia. A caracteristica
principal da vinculagéo afetiva entre duas pessoas esta no desejo de se manterem
préximos um do outro. Podemos entender que a vinculagao afetiva é resultado do
comportamento social de cada individuo. Sendo-lhe implicita a permanéncia de uma
aptidao para reconhecer os seus pares. Os membros de cada par vincular buscam
manter uma proximidade reciproca e a suscitar no outro o mesmo comportamento
de manutengéo de proximidade.

Ja Favier e Winograad (1988) concluiram que estudar as configuragdes vin-
culares, equivale a estudar as formas e estruturas nas quais as pessoas se organizam
em pequenos grupos que podem ser também de dois ou trés, atualmente incluido o
estudo das rela¢des nas instituicdes, objetivando o surgimento do inconsciente, que
organiza diversas modalidades grupais por meio de acordo de pactos. Os estudos
das configuragdes vinculares indicam sua diregédo para o nivel intermediario entre o
que é manifesto e os contelidos inconscientes.
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2.2 VINCULOS ORGANIZACIONAIS

As organizacgdes, além de criarem envolvimentos de seus empregados,
quanto aos aspectos materiais e morais, que tem como seu objetivo principal a busca
do retorno econémico, busca também seu envolvimento psicoldgico.

Neste sentido os individuos desenvolveram uma solidariedade inconsciente,
que leva a uma coparticipagdo das tarefas emocionais entre si. E este vinculo que
propicia as organizagdes atuarem em nivel simbdlico, afetando a vida emocional das
pessoas que dele participam (PAGES, 1993).

Para Schimit e Faria (2007) os vinculos estabelecidos entre os individuos
e a organizagao facilitam que a organizagéo alcance os seus objetivos e, também,
mantém o individuo ligado a ela. Os autores entendem que o vinculo é a dinédmica
psiquica da interrelagéo entre o sujeito e o objeto, que se da no espago subjetivo e,
que possibilita satisfazer a necessidade do individuo e da organizagdo. Assim, eles
concluem que para existir o vinculo é necessario que as partes envolvidas tenham
o desejo desta vinculagao.

2.3 IDENTIFICAGAO E CARACTERIZAGAO DOS VINCULOS ORGANIZACIONAIS

Segundo Kramer e Faria (2007) foram identificados 11 elementos que eles
consideram para estabelecer os vinculos organizacionais. Estes elementos foram
analisados, identificados e correlacionados a eles as variaveis pertinentes. Sao eles:

- Identificagdo com a organizagéo: De acordo com Zimerman (1997), o indi-
viduo esta sempre em busca de identidade individual e, também, de uma identidade
grupal e social. Ja Chanlat (1996) entende que o individuo realiza seus projetos
pessoais, na organizagao, a partir de sua identificagdo com ela.

- Sentimento de pertenca: Segundo Kramer e Faria (2007), o sentimento de
pertenca se da quando o individuo identifica-se com a organizacao e sente-se parte
dela. O individuo consegue interagir com o grupo, apods sentir-se aceito. Nesta fase,
cada um aprende a se aceitar e a ser, cada vez mais, ele mesmo, oferecendo aos
demais os recursos unicos de que dispdem. Num trabalho de execugao de tarefas
seus pontos de vista, ainda que diferentes, sdo acolhidos pelo grupo com possibi-
lidade de complementaridade e de interdependéncia na solugdo de problemas que
devem ser resolvidos pela equipe (MAILHIOT, 1973)

- Cooperagéo na atividade: Segundo Pages (1993), os individuos, de uma for-
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ma inconsciente, buscam cooperar de uma forma auténtica nas suas relagdes sociais
e nas organizagdes. A cooperagao nos leva ao bom funcionamento organizacional.

- Participacéo nas decisdes: A organizacao ao permitir que seus funcionarios
participem das decisdes esta reconhecendo o poder que eles ja possuem, através
de seus conhecimentos e na sua motivacgao. Esta participacao leva o individuo a se
comprometer em melhorar o desempenho da organizagéo e, também, seu envolvi-
mento com outros empregados, segundo andlise de Santos (1999).

- Criagao de inimigos: Segundo Enriquez (2001), a existéncia de inimigos
internos ou externos na organizagéo pode ser fator de fortalecimento dos vinculos
entre seus membros, pois ao depararem com o processo, eles buscardo colocar a
responsabilidade no outro, ainda que seja externo. Godin e Siqueira (2004) “os senti-
mentos de raiva, agressividade e a atitude de retaliacdo parecem estar relacionadas
principalmente a percepgao de injustica e as interagdes conflituosas no trabalho.”

- Idealizagéo da organizagao: Idealizagdo ou crenga, conforme definida por
Freitas (2000), € o meio pelo qual o individuo tem a certeza de ter feito o melhor
para atingir seus objetivos.

- Autonomia: A organizacao, a partir do momento em que concede autono-
mia quanto ao modo de trabalhar, busca aproximar o individua de seus objetivos,
favorecendo ou reforgando os vinculos organizacionais, criando uma responsa-
bilidade, pois é ele quem define o prazo e o modo de a execugao do trabalho.
Desta forma, busca-se saber o grau de autonomia concedida aos individuos para
realizarem o seu trabalho, definindo o0 modo e o prazo. Assim a autonomia favore-
ce para a identificagdo e o sentimento de pertenga, bem como o crescimento e o
desenvolvimento profissional e pessoal (KRAMER; FARIA 2007).

- Reconhecimento e valorizagéo dos individuos: Segundo Enriquez (2001),
as pessoas tem a necessidade e o desejo de serem valorizados e reconhecidos
em seu ambiente de trabalho. Eles se sentem valorizados, quando a organizagao
Ihe ddo reconhecimento e valorizagéo, abrindo possibilidades de crescimento
(SCHIMITT; FARIA, 2007).

- Solidariedade: A solidariedade é um sentimento que fortalece os lagos
de reciprocidade entre os individuos, unindo-os e criando vinculos significativos
(PAGES, 1993; PICHON-RIVIERE, 2007). Segundo Mailhiot (1973), a solidariedade,
além de tornar as pessoas mais verdadeiras, proporciona uma integragao entre elas
no ambiente de trabalho, criando um clima positivo de trabalho e metas crescentes
de produtividade e criatividade. Esta integragao proveniente da solidariedade leva
os individuos a reagirem bem em relagao a saida ou chegada de novos individuos,
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sem que haja perda para a identidade do grupo.

- Integragéo entre os membros: Mailhot (1973) nos diz que a integragao
ocorre de maneira mais facil, quando o grupo € homogéneo,pois ali ha a identifi-
cacado com a autoridade e a facilitagdo das tarefas. Os grupos heterogéneos sao
positivos apenas por ter o carater de agao complementar, de forma, a aumentar a
resisténcia as pressodes pela uniformidade e maior vigilancia contra as manipulagdes.
A integracao € alcangada quando cada um dos individuos do grupo, desde os mais
simples, se sentirem participantes no momento das decisdes. Uma consequéncia
da integracao total é quando os individuos adotam uma linguagem comum, recor-
rendo a simbolos e cédigos que Ihes sao préprios, o que lhes garante maior grau
de unido e solidariedade. Kramer e Faria (2007), afirmou que a integragao entre os
membros de uma organizagéo, favorece as relagbes interpessoais, o que torna a
realizacéo de tarefas, mais facil e o ambiente de trabalho, um lugar mais agradavel.
Para os autores, a integragao entre os membros de uma organizacéo, facilita para a
identificagdo, para o sentimento de pertenca, para a cooperacgéo e a solidariedade.

- Crescimento e desenvolvimento pessoal e profissional: Para Schimitt
e Faria (2007), aquelas organizagdes que criam oportunidade e incentivam seus
empregados a se qualificarem ou aperfeicoarem, estao incentivando a criacao de
vinculos.

3 METODOLOGIA

Neste trabalho o método de pesquisa utilizado foi um estudo de caso,
quantitativo com caracteristica descritiva e exploratéria. As unidades de analise e
observacéo sao as mesmas, ou seja, 40 docentes de uma IFE privada localizada na
Grande Belo Horizonte.

Foi feita uma analise exploratéria para caracterizar a amostra dos
docentes e medidas descritivas para os indicadores referentes aos vinculos organi-
zacionais. Para avaliagdo de diferenga entre escores referentes aos vinculos orga-
nizacionais foi utilizado o teste ndo-paramétrico de Friedman. Para valores centrais
entre categorias foi adotado o teste ndo-paramétrico de Mann-Whitney e o teste ndo
paramétrico de Kruskal-Wallis para variavel estado civil que foi trés categorias.

Os dados de pesquisa foram tratados utilizando o programa estatistico
SPSS, versdo 18. Em todos os testes estatisticos foram considerados niveis de
significancia de p< 0,01 e p< 0,05.
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4 DESCRIGAO E ANALISE DE DADOS
4.1 PERFIL DAAMOSTRA PESQUISADA

A amostra desta pesquisa foi de 40 docentes de uma IFE composta em
termos de tamanho, por 13 pessoas do sexo feminino (32,5%) e por 27 do sexo mas-
culino (67,5%). Quanto a faixa etaria o maior percentual dos docentes pesquisados
tem acima de 41 anos de idade (62,5%) e o restante (37,5%) entre 41 a 45 anos.
Em relagéo ao estado civil a maioria é casada (60%).No que se refere ao grau de
escolaridade dos docentes respondentes 80% possuem pds-graduagao strict- sensu.
Quanto ao tempo de atuagéo no magistério 47,5% (quase metade) é muito experien-
te, pois, leciona a mais de 11 anos. Em relagéo ao tempo de trabalho na instituicédo
pesquisada pode-se dizer que a maioria dos docentes amostrados (52,5%) trabalha
ha mais de 6 anos e o restante (47,5%) ha menos de 5 anos.

Por ultimo temos que a maioria dos docentes da instituicdo trabalha como
horista (70%).

4.2 ANALISE DOS VINCULOS ORGANIZACIONAIS

A seguir serdo analisados e comparados as variaveis relacionadas aos fa-
tores de vinculo organizacional dos dados indicadores para a amostra total colhida
por meio do questionario.

Considerando que o questionario utilizado para a coleta de dados foi compos-
ta basicamente por escalas de respostas tipo LIKERT de 5 pontos os dados corres-
pondentes sobre as questbes de vinculos organizacionais que o docente estabelece
com a IFE considerou-se como escore médio ou mediana os seguintes valores:

Escore acima de 4,00 — concordancia quanto a importancia do vinculo; escore
entre 2,00 e 3,99 — concordancia relativa quanto a importancia do vinculo; abaixo de
1,99 discordancia quanto a importancia do vinculo.

Na tabela 1 apresentamos os resultados dos vinculos organizacionais,
observa-se que os vinculos mais importantes para os professores pesquisados
séo o sentimento de pertenca (VSP) e autonomia (VAU), seguidos dos vinculos de
identificacéo (VID) e idealizagéo de organizagdo (VIU).
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Tabela 1: Avaliagédo dos escores referentes aos fatores de vinculo organi-
zacional na amostra total.

Resultados
Vinculos Organizacionais Escore P-valor Conclusao
Sentimento de Pertenga (VSP) 4,42
Autonomia (VAU) 4,40
Identificagao (VID) 4,17
Idealizagao da Organizagéo
(VIO) 4,14
Solidariedade (VSO) 3,88
Reconhecimento e Valorizacéo
dos Individuos (VRV) 3,75 0.000** VSP = VAU > VID = VIO >
Participagdo nas Decisdes VSO = VRV =VPD =VCO >
VCP =VIM > VCI
(VPD) 3,80
Cooperagao nas Atividades
(VCO) 3,60
Crescimento e Desenvolvimento
Pessoal e Profissional (VCP) 3,50
Integracéo entre os membros
(VIM) 3,25
Criag&o de Inimigos (VCI) 2,33

— As probabilidades de significancia (p-valor) referem-se ao teste de Friedman

— Os valores de p-valor em negrito indicam diferencas significativas.

— os resultados significativos foram identificados com asteriscos, de acordo com o nivel
de significancia, a saber: p-valor < 0.01** (nivel de confianga de 99,0%) e p-valor < 0.05
* (nivel de confianga de 95,0%).

Fonte: Dados da pesquisa

Sentimento de pertenca foi o vinculo que mais se destacou demonstrando
que os docentes pesquisados sentem-se membros efetivos da organizagao e por
consequéncia apresentam uma forte identidade do docente com a IES, isto pode
ser verificado conforme manifestado nos indicadores de vinculo: a) Sinto orgulho de
pertencer a esta IES; b) Sinto orgulho desta IES quando ela recebe algum prémio ou
elogio publico; ¢) Sinto que os meus lagos com esta IES se fortalecem a medida que as
minhas atividades se desenvolvem; d) Sinto-me efetivamente um membro desta IES;
e) Ao ouvir criticas sobre a IES, reajo defendendo-a ; e f) Sinto orgulho em participar
de eventos e cerimdnias formais desta IES.

O sentimento de autonomia também foi destaque igualando ao sentimento de
pertenga, este acontecimento corrobora com o entendimento de Kramer e Faria (2007)
que afirma que a autonomia contribui para o sentimento de pertenca. Aliberdade que
a organizacao da aos individuos para organizar suas atividades o induz a um maior
comprometimento. Este sentimento € demonstrado como sendo o segundo maior
escore dos fatores de vinculos apresentando como: a) Usufruo de independéncia
para controlar a realizagéo do meu trabalho; b) Tenho liberdade para definir a melhor
maneira de executar o meu trabalho; c) A IES me oferece oportunidades para ser
criativo na realizagdo das minhas atividades docentes; e d) A IES me proporciona
liberdade para testar solugbes inovadoras no exercicio da minha profisséo.
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A identificagdo também se destacou dentro da amostra dos vinculos sua
relagdo com os anteriores pertenga e autonomia também traz uma ldgica, pois, ambas
funcionam quase que como requisito de outra, pois, sdo manifestagdes positivas em
relagéo a organizacdo.Apresentam-se os indicadores de vinculos que o demonstram:
a)Aatividade que realizo nesta IES me traz gratificagéo; b) Sinto-me um representante
desta IES; e ¢) Esta IES é uma instituigdo que me causa admiragéo.

Aidealizagao teve seu escore igual a identificagcdo que por sua vez traz uma
relagdo com o sentimento de pertenca. Assim podemos perceber certa coeréncia
quanto a esses fatores de vinculos conforme apurado por meio desta pesquisa.
Apresentam-se os indicadores de vinculos que o demonstram: a) A imagem que
tenho desta IES é que ela oferece ensino e servigos de qualidade; b) Responsabilizo-
-me pelos padrdes de desempenho esperado por esta IES; c) Penso que esta IES
desfruta de uma boa imagem no mercado; c) A estrutura curricular desta IES atende
as exigéncias do mercado; e e) Escolhi esta IES para trabalhar pelo que ela simbo-
liza, pelos seus valores.

4.3 ANALISES BIVARIADA

Realizando-se uma analise comparativa entre as duas categorias do sexo
quanto aos fatores do vinculo organizacional verificou-se apenas no vinculo autonomia
a predominancia dos homens (4,60) em relagcao as mulheres (4,20) conforme tabela
2, em um valor de p< 0,05.

Tabela 2: Avaliagcéo dos escores referentes aos fatores de vinculo organi-
zacional por sexo.

Sexo TIPOS DE VINCULOS

VID VSP | VCO | VPD VCI VIO VRV | VSO VIM VCP | VAU
Masculino 4,17 4,50 3,60 3,80 2,33 4,14 3,75 3,88 3,25 3,71 4,60
Feminino 4,17 4,33 3,80 3,80 2,33 3,86 3,75 3,63 3,25 3,00 4,20
Valor - p 0,425 | 0,579 | 0,485 | 0,662 | 0,838 | 0,324 | 0,243 | 0,612 | 0,988 | 0,11 | 0,029*

Fonte: Dados da pesquisa, 2010.

Notas: VID= valores de identificacdo com a organizagéo; VSP= valores de
sentimento de pertenga; VCO= valores de cooperagao na atividade; VPD;= valores
de participagédo nas decisdes; VCI= valores de criagdo de inimigos; VIO= valores
de idealizagéo da organizagéo; VRV= valores de reconhecimento e valorizacdo dos
individuos; VSO= valores de solidariedade; VIM= valores de integragdo entre os
membros; VCP= valores de crescimento e desenvolvimento pessoal e profissional;
VAU= valores de autonomia.
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A tabela 3, mostra, os resultados dos niveis médio dos fatores de vinculos
organizacional entre duas categorias de tempo de trabalho na IES. Podemos verificar
o fator criagéo de inimigos como predominante e conclui que os professores com
mais tempo de casa (2,50) sentem-se mais ameagados quando comparados com 0s
professores com menos tempo de casa (2,17), em um valor de p< 0,01.

Tabela 3: Niveis médios de fatores de vinculo organizacional entre as duas
categorias de tempo de atuacdo na instituicdo

Tempo )
de Trabalho TIPOS DE VINCULOS
Instituicao
VID | VSP__ VCO | VPD VCI VIO | VRV. VSO | VIM VCP | VAU
Até 5 anos 450 | 450 360 | 380 2,17 | 4,00 | 375 388 | 325 371 4,40
Mais 5 anos 417 | 433 340 | 380 250 | 414 | 375 388 | 350 329 | 420
Valor — p 0,644 | 0,988 0,313 | 0,42 0,009**| 0,838 | 0,299 0,935 | 0,614 0,272 | 0,633

Fonte: Dados da pesquisa, 2010.

Notas:- VID= valores de identificacdo com a organizacédo; VSP= valores de
sentimento de pertenga; VCO= valores de cooperagéo na atividade; VPD;= valores
de participagdo nas decisdes; VCI= valores de criagdo de inimigos; VIO= valores
de idealizagao da organizagéo; VRV= valores de reconhecimento e valorizagéo dos
individuos; VSO= valores de solidariedade; VIM= valores de integragdo entre os
membros; VCP= valores de crescimento e desenvolvimento pessoal e profissional;
VAU= valores de autonomia.

A tabela 4 mostra o resultado dos niveis médio dos fatores de vinculos or-
ganizacionais entre duas categorias de regime de trabalho. Aqui também os vinculos
de maior relevancia é a criagéo de inimigos. Os professores com contratos acima
de 20 horas (2,50) sentem-se mais ameacgados que os professores horistas (2,25),
em um valor de p< 0,05.

Tabela 4: Niveis médios dos fatores de vinculo organizacional entre as duas
categorias de regime de trabalho

Regime TIPOS DE VINCULOS
Trabalho | VID | VSP | VCO | VPD | VCI | VIO | VRV | VSO | VIM | VCP | VAU
Horista 417 | 433 | 3,40 | 3,80 | 225 | 4,07 | 363 | 3,88 | 3,25 | 3,21 | 430

Mais 20 h 467 | 475 | 3,70 [ 390 | 2,50 | 429 [ 400 | 3,81 | 3,75 | 3,86 | 4,60
Valor - p 0,097 | 0,25 | 0,115 | 0,532 | 0,033*| 0,123 | 0,076 | 0,894 | 0,112 | 0,294 | 0,334

Fonte: Dados da pesquisa, 2010.

Notas:- VID= valores de identificacdo com a organizacédo; VSP= valores de
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sentimento de pertenga; VCO= valores de cooperagéo na atividade; VPD;= valores
de participagdo nas decisbes; VCI= valores de criagdo de inimigos; VIO= valores
de idealizacdo da organizacéo; VRV= valores de reconhecimento e valorizagéo dos
individuos; VSO= valores de solidariedade; VIM= valores de integragédo entre os
membros; VCP= valores de crescimento e desenvolvimento pessoal e profissional;
VAU= valores de autonomia.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Na analise descritiva foi possivel verificar que a maioria dos professores
é do sexo masculino, a faixa etaria predominante foi a de acima 41 anos, sendo a
maioria casados, com grau de escolaridade pos-graduacéo strictu sensu; variando
de mestrado incompleto a doutorado incompleto. Boa parte dos professores é muito
experiente com atuacdo no magistério a mais de 11 anos. O tempo de trabalho na
IES também chamou a atengéo, pois, a maioria trabalha nessa IES a mais de 6 anos,
sendo que a maioria dos professores sao horistas.

Com relagéo as questbes sobre os vinculos organizacionais que os docen-
tes mantém com a |IES pesquisadas podemos verificar que o mais significativo foi o
sentimento de pertenca, manifestado por meio dos seguintes indicadores: orgulho de
pertencer a IES e orgulho da IES quando ela recebe reconhecimento publico, dentre
outros. Outro indicado que também se destacou com igual importancia foi o vinculo
autonomia que foi manifestado da seguinte forma: independéncia para controlar e
realizar o trabalho e liberdade para definir a melhor maneira de executar o trabalho.

Também se julga oportuno mencionar dois outros vinculos que néo tiveram
0 mesmo escore dos primeiros, mas que apresentam um bom indicador do nivel de
vinculo organizacional séo eles: identificagdo que foi manifestada pelos seguintes
indicadores sentir-se gratificado pela atividade realizada na IES e sentir-se como
representante desta IES.

Por ultimo destacamos o vinculo idealizagdo da organizagédo que foi repre-
sentado pelos seguintes indicadores: a imagem da IES é que ela oferece ensino e
servigo de qualidade e responsabilizar-se pelos padrbes de desempenho esperado
pela IES. Assim podemos concluir que ha coeréncia com os resultados alcancados,
pois, os vinculos de autonomia, identificagao e idealizagdo guardam caracteristicas
que levam ao vinculo de pertencimento.

O resultado deste estudo pode servir a IES para conhecimento de seu quadro
de pessoal, aqui estdo expressos os desejos, obrigacdes e expectativas do corpo
docente que poderéo orientar as politicas de gestédo de recursos humanos dentro
da expectativa e planejamento que a IES projeta para o seu futuro.

Este estudo mostra um quadro real de uma IES e sua relagdo com o corpo
docente; trata-se de uma contribuicao sobre as pesquisas neste campo, porém deve-
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-se ressaltar que ele retrata um momento cujo mercado de trabalho esta em constante
transformacéo tendo-se que buscar novas formas para conciliar as necessidades
de méao-de-obra e as novas formas de contratagéo utilizadas pelas organizagdes
da atualidade.
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