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O presente trabalho tem por objetivo propor uma reflexao sobre o pro-
cesso avaliativo em Lingua Estrangeira. Tendo em vista a dialética existente entre
teoria e pratica e as contradi¢oes acerca do assunto, propomos a concepgao de
avaliagao diagndstica e continua, uma vez que sua funcao nao pode ser finalizadora
dentro do processo de ensino e aprendizagem.

A avaliacao é uma sondagem do progresso de cada aluno. Todas as ativi-
dades realizadas por ele podem ser analisadas com o objetivo de diagnosticar seu
nivel de aprendizagem em determinado contetido ou em determinadas habilida-
des. Ou seja, a avaliagao é um mecanismo para colher e sistematizar dados relevan-
tes sobre o rendimento escolar dos alunos. Dessa forma, é possivel verificar dificul-
dades para tomar decisdes sobre o andamento do trabalho do professor, e retomé-
lo quando os resultados nao forem satisfatorios.

(...) A avaliacdo é um instrumento que deve servir como ponto de referéncia
para o aluno, para que ele saiba em que direcao esta avangando. (...) O aluno
nao deve ser escravo da avaliacao, estudar em funcao dela. Se fizer assim,
esquecerd rapidamente o que tiver aprendido. (PILETTI, 1984:168).

Através da verificacao continua, ou seja, do diagnéstico de toda a jornada
do aluno na disciplina rumo ao atingimento dos objetivos e do rendimento nas
atividades, é possivel mensurar a qualidade do processo tanto do ensino quanto da
aprendizagem.

O ato de avaliar ndo pode ser entendido como um fim em si mesmo,
mas como um processo, e seu cardter deve ser investigativo e nao punitivo, pois sua
funcdo é orientar a agao pedagdgica.

(...) A educacao se constréi pela reflexdo antes de tudo e pelos resultados em
segundo lugar. Por isto, a avaliagao deve estar voltada, em primeiro lugar para
a reflexdo e secundariamente para o resultado. Escola é lugar de se aprender,
e aprender inclui errar. Errar faz parte do processo pedagégico e o aluno nao
pode ser punido por algo que faz parte de sua vida como aprendiz. (...)
(CAGLIARI, 2000:151).



Sducene VoI  n°l  jan./jun. 2006 p. 211215

a E‘: ISSN 1809-5208 UNIOESTE Campus DE CASCAVEL
W

A escola, ao avaliar, cumpre uma determinagao socialmente imposta: a com-
provacao da realizacao de seu papel estd justamente em seus métodos avaliativos. Ha
uma cobranga muito grande em relagao a implantacao de conceitos ou escores, uma
vez que ainda persiste a cultura de classificar os alunos através de suas notas, mas nao se
questiona em que circunstancias ele as recebeu: se a forma avaliativa foi coerente com
o conteldo ensinado: se o professor realmente enfatizou questdes relevantes ou se
baseou apenas em mindcias. Se o professor nao atribuir notas e/ou conceitos, cria-se
um mal estar entre os coordenadores e a diregao, ja que a imagem do professor com-
petente ainda estd associada ao que ndo abre mao da realizacao de provas. Os Parametros
Curriculares Nacionais (PCN) abordam a necessidade da avaliacido como um “feedback”
nao s6 para os alunos, mas também para os pais e a sociedade.

(...) Os pais, como participantes diretamente envolvidos no processo educaci-
onal de seus filhos, precisam ter informagdes sobre o desenvolvimento do
trabalho destes. A sociedade, a quem o sistema educacional deve uma satisfa-
gao sobre sua eficacia, por certo, interessar o acompanhamento do que acon-
tece nas salas de aula. (BRASIL, 1998:81).

O processo de ensino/aprendizagem nao € estatico e nem linear, muitas
vezes se faz necessdria a re-estruturacao dos métodos e/ou abordagens para que o
objetivo seja alcancado. Nao deve ser tomado um “padrao”, ou comparar os alunos
uns com os outros, uma vez que cada aluno tem seu préprio ritmo na aquisicao de
uma lingua, além do que existe a possibilidade de fatores externos ou nao, interfe-
rirem no momento da realizacdo da prova. A partir de uma nota baixa, o aluno, se
comparado a um colega que alcancou nota superior, se sentird desmotivado e estig-
matizado, fadado ao fracasso nao s6 na escola bem como na vida. A elaboracao da
prova ou teste deve ser cuidadosamente pensada para que o professor nao corra o
risco de levantar aspectos que ndo ensinou em sala.

O conceito de avaliagdo na pratica ainda vem agregado ao sindnimo de
poder, punigao, exclusdo, autoridade, classificagdo e/ou julgamento. A pratica
avaliativa, concebida como julgamento de resultados pré-determinados, julga e clas-
sifica 0 aluno com base apenas em seu conceito ou nota. Todo o processo de
desempenho do aluno passa a resumir-se na nota recebida no teste, ou prova. A
avaliagao deveria ser para auxiliar o aluno a avancar e nao um mecanismo para
classifica-lo. Dessa forma, o aluno torna-se estereotipado e muitas vezes subestima-
do pelo professor e pelos pais gracas a supervalorizagao da nota da prova. Outro
equivoco muito cometido pelos professores é o de avaliar o aluno pelo comporta-
mento ou disciplina. Muitos alunos tém suas notas pura e simplesmente baseadas no
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seu comportamento em sala de aula e nao no seu desempenho na resolugao das
atividades. Ha que se ter cautela nessa pratica, uma vez que se corre o risco de
“camuflar” a real situacao do aluno, e, por outro lado, ha professores que utilizam-se
das notas/conceitos para obrigarem seus alunos a prestarem atencao nas aulas e nao
conversarem, chegando muitos até a descontarem pontos ja conquistados pelos
alunos a fim de garantirem o controle da sala.

Quando imbuida da funcao meramente classificatéria, a avaliacao resu-
me-se em um instrumento estdtico e frenador do processo de crescimento do
aprendizado do aluno. Dessa forma descartada a importancia da reciprocidade na
acao educativa, o professor detém o poder sobre o futuro do aprendiz, pois cabe a
ele determinar o fracasso ou sucesso de seus alunos.

(...) A avaliagao deve ajudar todas as criancas a crescerem: os ativos e os apa-
ticos, os espertos e os lentos, os interessados e os desinteressados. Os alunos
nao sao iguais, nem no nivel sécio-econdmico nem nas suas caracteristicas
individuais. A avaliagao possibilita o conhecimento de cada um, da sua posi-
¢ao em relagao a classe, estabelecendo uma base para as atividades de ensino/
aprendizagem. ( LIBANEO/ 1994:201-202).

O processo de avaliagao na escola deve ter seu cerne na investigacao, na
indagacao; deve servir de base para formulagoes de planos de aula ou até mesmo
da prépria didética. O objetivo de toda avaliacao deveria ser o de proporcionar ao
aluno um parametro de seu desempenho, para refletir sobre os erros cometidos, e
para o professor prosseguir ou repensar sua metodologia, a fim de minimizar as
lacunas deixadas no aprendizado do aluno em determinado contetdo.

Quanto a correcdo, muitas vezes o professor exalta e expde os erros dos
alunos com o objetivo de chamar a atengao para os deslizes ou falhas. A questao que
deve ser feita é se tal correcao favorece a compreensao e o desenvolvimento da
autonomia dos alunos, ou seja, se o fato do professor apontar e/ou corrigir “os erros”
possibilita ao aluno tomar consciéncia dos mesmos. Na correcao, a analise das respos-
tas produzidas pelo aluno em situacdo de prova deve ser pautada no processo de
construcao do conhecimento do aluno, uma vez que a correcao € parte integrante do
processo ensino/aprendizagem e nao uma etapa isolada e finalizadora. Porém, para o
aluno que, de certa forma, estd sendo exposto e julgado, essa atitude é altamente
inibidora e até mesmo humilhante, provocando nele a sensacao de fracasso. O pro-
fessor precisa ter consciéncia de seus objetivos ao corrigir a prova, pois muitas vezes
a resposta produzida pelo aluno nao é exatamente (na integra) o que o professor
esperava, contudo o que deve ser analisado e valorizado é o processo utilizado pelo
aluno na produgao de sua resposta. (...) A avaliagdo deve significar justamente a
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relacao entre dois sujeitos cognoscentes que percebem o mundo através de suas
proprias individualidades, portanto, subjetivamente (...) (HOFFMANN, 1994:62).

A fungao da avaliacdo é ser investigativa, constituindo-se em um mo-
mento dialético do processo de avancar no desenvolvimento da acao, do cresci-
mento para a autonomia ou para a competéncia. Com esse diagndstico em maos,
tanto o professor quanto o aluno tem a oportunidade de rever seu desempenho
no decorrer no processo educacional. Contudo, para que o processo avaliativo
cumpra com suas fungoes, € interessante salientar alguns quesitos na elaboracao
de um teste ou prova. Deve-se cobrar somente contetidos trabalhados em sala;
se possivel contemplar mais de uma habilidade, no caso de lingua estrangeira
(compreensao oral, producao oral, leitura e escrita). Alguns itens devem ser pen-
sados antes de se elaborar um teste, j4 que os alunos possuem competéncias
distintas uns dos outros: se o professor aplicar, por exemplo, somente testes escri-
tos, prejudicara os demais que sdao melhores em outras habilidades. Pegadinhas,
testes surpresas e provas muito extensas também devem ser evitadas a fim de
nao serem utilizadas com intuito de vinganca a turma. A elaboragao da avaliacao
deve contemplar, além das partes relevantes do contetido, a habilidade cognitiva
do aluno, proporcionando dessa maneira um parametro de como esta seu desem-
penho na disciplina. Para tanto, os enunciados precisam ser claros e objetivos. O
ideal seria que os professores tivessem condicoes de conhecer realmente seus
alunos para ndo cometerem injusticas na hora de conceitud-lo, para poderem
saber até que ponto ele realmente entendeu a matéria. Infelizmente, o carater
disciplinador da avaliacao ainda permeia o ambiente escolar, gerando apreensao
por parte dos alunos e, de certa forma, tornando os professores “escravos” do
sistema, uma vez que é necessario apresentar indices, “medidas” do grau de
aprendizado do aluno. Esse procedimento tem, ainda, a caracteristica de compro-
var o trabalho do professor em sala de aula, servindo de referéncia da competén-
cia do professor perante a coordenagao e até a prépria sociedade.

O ato de avaliar é de certa forma, relativo, uma vez que em situagao de
prova, um aluno considerado nota 10, por exemplo, pode ndo ter apresentado um
bom desempenho. Cabe ao professor, nesse caso, a fungao de considerar o desem-
penho e o interesse desse aluno em todo o desenvolvimento da disciplina. Julgar e
classificar nao sao os mecanismos mais adequados para incentivar o aluno, e muito
menos distribuir notas altas aleatoriamente para a turma. Dessa forma, além do
professor ndo estar incentivando o aluno a estudar, estara banalizando o processo
educacional, e de certa forma, estara menosprezando o empenho do aluno e o seu
proprio trabalho na funcao de mediador do conhecimento.
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