DO OLHAR A ESCUTA E AO CONVITE INTERCULTURAL:
REFLEXOES SOCIOEDUCATIVAS PARA UMA PEDAGOGIA
DO ENCONTRO E COMUNITARIA

THE LOOK LISTEN AND INVITATION TO INTERCULTURA:
EDUCATIONAL AND SOCIAL REFLECTIONS
ON MEETING PEDAGOGY AND COMMUNITY

Ernesto Candeias Martins'

RESUMO: A partir do encontro do 'social — educativo - cultural'
na formagao para a cidadania (cidade educadora, sociedade de
aprendizagens, sociedade para todas as idades), numa forma nao
formal de aprender ao nivel comunitario de pedagogias de 'baixa
densidade', o individuo promove-se no dialogo, na comunicagio e
saberes no ambito de uma pedagogia da alteridade. As fronteiras
entre pedagogias manifestam certas carateristicas comuns numa
cartografia integradora de aprendizagens formais e nao-formais
trasladado ao tempo de aprender a aprender ao longo da vida
(rede sistémica). Historicamente essa intervencio 'na’, 'para' e
'‘com' comunidade foi patriménio de assistentes, trabalhadores
sociais e educadores, mas hoje proliferaram outras profissées, no
campo da educacdo social especializada, caraterizadas pelas
praticas profissionais que exercem sobre coletivos ou individuos.
O autor argumenta num trevo de analise de 4 folhas, em que cada
folha é uma parcela da argumentacéo global, os seguintes pontos:
|2 folha- a diaspora do social e do encontro na existéncia do ser
humano; a 2.2 folha o educar em interculturalidade (educacao e
filosofia intercultural) para uma relagao pedagégica de encontro
'inter', na perspetiva sociocultural, socioeducativa e geracional; 3.2
folha pedagogia do e para o encontro comunitaria, no ambito da
educacdo social, geradora de uma rede de baixa densidade
(sistema territorial e/ou comunitario); 4.2 folha de remate final
que ¢é o desafio duma pedagogia do encontro em alteridade,
promovendo a sensibilidade (sentir e percecao), de modo a
convidar, a escutar e a olhar para o(s) outro (s)s num dialogo e
encontro intergeracional e intercultural.
PALAVRAS-CHAVE: pedagogia do encontro;
interculturalidade; comunidade; educacao social; alteridade.

ABSTRACT: From the date of the ' social-cultural-educational '
training for citizenship (city educator, learning society, society for
all ages), in non-formal learning at Community level to ' low
density pedagogies ', the individual promotes the dialogue,
communication and knowledge within the framework of a
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pedagogy of alterity. The boundaries between certain common features on a manifest
pedagogies cartography formal apprenticeships Integrator and non-formal transferred at the
time of learning to learn throughout life ((systemic network). Historically this intervention '
on','to'and' with ' community was heritage of assistants, social workers and educators, but
today other professions have proliferated, in the field of social education characterized by
specialist professionals practices about collectives or individuals. The author argues in a
clover leaf 4 analysis, in which each leaf is a portion of the overall argument, the following
points: | st sheet-the diaspora of social and meeting in the existence of human being; the 2nd
sheet the educate in interculturality (education and intercultural philosophy) for a
pedagogical relationship against ' inter, in socio-educational and socio-cultural, generational
perspective; 3rd leaf and pedagogy for the community meeting, within the framework of
social education, generating a network of low density (territorial community and/or system);
4th final shot sheet that is the challenge of a pedagogy of encounter in otherness, promoting
sensitivity (feel and lack), so asking, listening and looking at the other (s) s a dialogue and
intergenerational and intercultural encounter.

KEYWORDS: pedagogy of meeting; interculturality; community; social education;
otherness.

Intréito: colocar-nos em contexto...

Cada vez mais vivemos entre e com as geracdes. Estamos numa sociedade 'de' e
'para’ todas as idades, numa sociedade promotora da interacao entre geragdes. Ao nivel mais
local, o comunitario, naquilo que designamos rede de 'baixa densidade' pelo facto de
promovermos de forma espontanea relacdes com os outros e com nés proprios,
construimos (construcao social) narragdes de experiéncias, vivéncias e saberes que
constituem um tipo especifico de comunicacao, de discurso e simbolismo que nos serve para
pensar, agir, querer, sentir, organizar o conhecimento, interpretar a realidade e conviver. Ou
seja, desse encontro comunitario emergem reconstrugdes das nossas experiéncias
(individuais, coletivas), as que damos sentido e onde os nossos argumentos, o espaco € o
tempo configuram os significados do 'Ser' e davida (MATURANA, 1999).

Situamos a nossa argumentagao hermenéutica no educativo/cultural (pedagogia do
encontro) e no ético (pedagogia da alteridade), desde a perspetiva da educacido social e da
interculturalidade, da qual se gera fundamentos para aprender a partilhar e a conviver
(intergeracionalidade) na procura de inclusio e justica (valores/atitudes morais) para uma
cidadania ativa e responsavel (TOURINAN, 2008). Todos estes processos abrem-se pouco a
pouco, pelo encontro e convivéncia comunitaria, para uma alteridade em construcao
(ORTEGA, 2004, 6-13).

A esta rede de pedagogias materializadas no 'encontro' com os outros ou
comunitario (forma de rede sistémica), designamo-las por 'pedagogias de baixa densidade',
que surgem de forma imprevista, espontanea, interativa e de transferibilidade de saberes que
gera o 'aprender a aprender', 'aprender a conviver' e 'aprender a ser e estar', no contexto da
educacdo ao longo da vida (COLOM, 1998, p. 19-24). E sabido que a educacdo é um
fenémeno social, complexo e diversificado, que se enquadra na formagao do cidadao numa
democracia ativa e participativa: é necessario educar a comunidade e as pessoas para a
convivéncia intergeracional, este € um dos desafios deste século, perante o efeito
demografico atual. Nesta dimensao de cidadania ativa e no sentido do aprender ao longo da
vida, o cidad3o no contexto da 'cidade educadora' - 'sociedade de aprendizagens' aprende e
participa, interagindo com as aprendizagens formais e niao formais, pois ele constréi os
saberes e se constitui um recetor de culturas e saberes geracionais. De facto, a educagao é
uma ferramenta de apreender a realidade (s) desde um pensamento complexo e global em
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funcdo de que o todo sempre é maior que a soma das partes (COLOM, 2013).
Simultaneamente o ser humano esta religado ao meio que o envolve, onde a cultura, o
patriménio e a convivéncia s3o, entre outras a génese desse encontro de religacao
(MENEZES, 2007).

E sabido pela literatura pedagégica que nas ultimas décadas houve uma atomizacao
de pedagogias (multicultural, ambiental, cultural, patrimonial, artistica, ética, consumo, etc.),
algumas delas integradas nos projetos educativos de escola favorecedoras de uma formagao
para a cidadania, numa miscelanea educativa que constitui as areas de saberes fundamentais
para o desenvolvimento pessoal, social e profissional do individuo (BAUMANN, 2001, p. 21-
38). Aquelas pedagogias sio maioritariamente aprendizagens nao formais no contexto
comunitario, para além da pedagogia escolar e familiar, ja que todas produzem uma
pedagogia do encontro, da convivéncia num didlogo intergeracional. Reconhecemos a
necessidade e o desafio em desenvolver novas praticas socioeducativas, com o enfoque na
construcao social do sujeito critico e criativo, que proporcionem uma interagao sistémica e
de intensa dindmica entre o 'sujeito-meio ambiente-conhecimento-convivéncia' (rede de
baixa densidade'), na apreensao e desenvolvimento de saberes, didlogos, percecées, troca
de experiéncias, vivéncias, relagdes e convivéncias (COLOM, 1998, p. 23-25).

Os objetivos da nossa argumentacao hermenéutica assentam no 'social', 'educativo'
e 'cultural' da formagdo para a cidadania (cidade educadora, sociedade de aprendizagens,
sociedade para todas as idades) numa forma nao formal de aprender, em que emerge uma
analise de ética da alteridade, na perspetiva de Levinas (2007). Esta educagio, adquirida em
contextos diversificados comunitarios, gera uma pedagogia 'do' e 'para’ o encontro
(conhecimentos, relagdes, convivéncia, didlogo, etc.) integrada no ambito das ciéncias da
educagio (com especial atencdo a pedagogia social/educacdo social), devido ao triplico
‘educagdo — cultura- comunidade' que sao os seus fundamentos. O encontro nao é sé
antropoldégico, mas também educativo e cultural, pela aquisicio de aprendizagens nao-
formais e formais, que se inserem no marco das 'pedagogias de baixa densidade' (rede social
e sistémica de agao dos individuos no seu quotidiano), cujo campo de intervencao espacial
temporal localiza-se 'no' e 'para'’ o encontro com os outros e com nds proprios
(interioridade). Dai que o encontro faz brotar a educagio para os valores, as relagées, o
didlogo e a convivéncia entre os seres humanos. E na comunidade (lugar de vinculos onde
vivemos, com estruturas, recursos e exigéncias), como espaco social, territério, grupo ou
populagio coletiva que gera uma rede social (baixa densidade) de relagées e experiéncias,
entre pessoas e grupos, configurada pela intervencao sociocultural e educativa de
profissionais e voluntarios, geradora de uma consciencializacdo e uma 'cultura de cuidado' e
alteridade ao 'Outro'.

Baseamos num trevo de analise de 4 folhas, em que cada folha é uma parcela da
argumentacao global: |.2 folha- a diaspora do social e do encontro na existéncia do ser
humano; a 2.2 folha o educar em interculturalidade (educacéo e filosofia intercultural) numa
relagado pedagégica do encontro na perspetiva sociocultural e socioeducativa; 3.2 folha
pedagogia do e para o encontro, no ambito da educagio social, geradora de uma rede de
baixa densidade (sistema territorial e/ou comunitario); 4.2 folha de remate final que é o
desafio duma pedagogia do encontro em alteridade, promovendo a sensibilidade (sentir e
percecdo), de modo a convidar, a escutar e a olhar para o(s) outro (s)s num didlogo e
encontro intergeracional e intercultural.

1.2-folha do trevo: o ser humano na diaspora do ‘social’ e do 'encontro’

Reconhecemos a necessidade e o desafio dos sistemas (educativos) em
desenvolver novas praticas socioeducativas com enfoque numa construcio social do sujeito
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critico e criativo, proporcionando uma interagdo sistémica e de intensa dindmica entre
'sujeito-meio ambiente-saberes-convivéncia', numa rede de baixa densidade' de apreensio e
desenvolvimento de saberes, didlogos, percec¢bes, troca de experiéncias, vivéncias e
convivéncias. Assim, esta rede que surge de forma imprevista, espontanea, interativa e de
transferibilidade gera o 'aprender a aprender', no contexto da educacdo ao longo da vida
(LEVY, 2003, p. 78-92; VILLAR, 2007, p. | 15-117).

Este modo de praticas diferenciadas e propdsitos educativos/pedagdgicos sio
orientadores para o desenvolvimento local e humano, empreendorismo e participagao
comunitaria e convivencial de valores, experiéncias e saberes e que na sua globalidade
contribui para as mudancas cglturais, sociais e morais, numa sociedade liquida, na
terminologia de Bauman (2003). E neste sentido hermenéutico que concebemos a existéncia
de uma 'Pedagogia do Encontro' (comunitario, sociocultural, socioeducativo e pedagdgico),
nao sé atrelado a ideia de atividade na quotidianidade. Esta abrangéncia de aprendizagens, ao
nivel sistémico, permite-nos inclui-la nas pedagogias de baixa densidade, que é uma nova
forma de analisar o fenémeno da intergeracionalidade, ja que mobiliza pessoas das mais
variadas geragbes, promovendo relagdes e convivéncias entre as pessoas, as culturas e as
comunidades, o que implica situagdes praticas, favoraveis ao aprender e ao partilhar
saberes/aprendizagens, proporcionando uma pedagogia participativa, na qual os individuos
se envolvem e se relacionam, numa cidadania impactante navida (AMOROS etal., 2006)

Sabemos que a comunidade tem a capacidade de ser agente educativo e cultural,
promovendo saberes, experiéncias e agcoes, proporcionando o entusiasmo de aprender em
liberdade e de forma criativa. Ha, pois uma relagao entre a comunidade-educagao-cultura, o
que contribui para o aperfeicoamento das finalidades e objetivos humanos e sociais, numa
triplice relagao:

-'EducagGo—comunidade-cultura'. Sao elementos correlativos, mantém uma légica
de interagao mutua. A educacio e a cultura estdo imersas na vida (sentido de Heidegger,
Wittgenstein, Gadamer, H. Arendt, ). Derrida, Levinas, Vattimo, R. Rortry), onde o ser
humano através do dialogo tem a necessidade de conhecer o meio envolvente e de se
reconhecer nele (reciprocidade, identidade) (MOLINAY YTARTE, 2002).

*-'Socializacdo-culturalizacdo-aprender a aprender'. Sao processos e formas,
fungoes culturais, educativas e sociais de interpelagao. Neste caso sdo referéncias teéricas o
modelo situacional e ecolégico de Bronfenbremm e a psicologia ambiental.

*-'Contexto-meio envolvente-contetido'. Sao elementos orientados para o aprender
'no' e 'em’, 'para’ e 'sobre’ os individuos/coletivos, em que a comunicacao e os seus veiculos
constituem pilares fundamentais, assim como aspetos relacionados: o desenvolvimento
pessoal (fisico, desportivo, turistico, intelectual, estético, afetivo-emocional, moral, etc.);
formas de expressao (comunicagao, linguagem, linguas, meios de comunicagdo e o meio);
expressividade e criatividade das artes, culturas e costumes; dimensao coletiva relacionada
com as relagdes humanas, manifestagdes, encontros, expressdes, festividades, jogos, etc.;
conhecimento comunitario, geografico, do meio cultural e patrimonial, do urbanismo e
cenarios urbanos, das ocupagdes e instituicoes, da histdria e das atividades, etc. Esta forma
sistémica em rede (baixa densidade) provoca o efeito de acdo na otimizagdo da vida do ser
humano, no processo de consciencializagdo de ser e agir comunitario (COLOM, 1998, p:
27).

Ora bem essa rede apresenta varias dimensdes: a nivel cultural e simbdlico
(experiéncias, interpretagdes, visdes, percegdes, analises, etc.); a nivel
relacional/solidariedade (participacdo, aquisicio de uma consciencializacio de pertenca,
etc.); a nivel educativo/formativo (aprendizagens formais e nao formais no 'aprender a
aprender' para a quotidianidade); a nivel politico (solugdes a problemas, associatividade,
empreendorismo, prestacdo de servicos/apoios, gestao comunitaria, profissionalismo, etc.).
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Nesse sistema em rede atuam varios profissionais, em especial o educador social
(especializado) com funcdes comunitarias: assessoria e informacodes (divulgacao); facilitador
de recursos; (inter) ajuda e 'couselling' nas atividades e acdes; mediador e intermediario;
promotor, catalisador e 'agitador de processos; orientador e animador; especialista e
estratega na orientacdo de grupo; comunicador e organizador da comunicagdo; militante e
voluntario; formador e observador participante; sincronizador do ‘'fazer, conhecer e saber’;
etc. Aintensidade da intervencao carateriza o seu desempenho profissional, na promocao do
'encontro' entre pessoas e grupos, o qual faz emergir a reflexido-acio sobre os projetos ou
planos das suas acées comunitarias (mobilizagao, consciencializagio e organizacio).

Nesta proposta de uma pedagogia do encontro comunitario, para a convivéncia e
solidariedade geracional e inter e multigeracional baseia-se nas seguintes areas:

*-area de formacao para a cidadania — cidade educadora. Essa educacio coloca-se
no ambito das aprendizagens nao formais do individuo e em contextos diversificados.

*-A pedagogia 'do' e 'para’ o encontro situa-se no dmbito das ciéncias sociais e
humanas e, especificamente nas ciéncias da educagdo (dominio da pedagogia
social/educagdo social), devido a relagdo 'educagdo — meio envolvente', onde o triplico
'educacio — cultura- comunidade' sdo os fundamentos dessa pedagogia relacional do ser
humano com os outros.

Ao estabelecer uma pedagogia do encontro esta insere-se no marco das
'pedagogias de baixa densidade' (rede social e sistémica), onde esta integrada a pedagogia da
convivéncia, pedagogia comunitaria, a pedagogia patrimonial, pedagogia para o consumo, a
pedagogia intercultural e multicultural, a pedagogia urbana, pedagogia para o turismo, etc. O
campo de intervencio e do 'saber pedagdgico/educativo' é o 'encontro' (conversacional,
relacional, convivencial), que promove valores, atitudes, saberes e experiéncias ou vivéncias,
como elementos cruciais do agir e atuar do ser humano no cenario da cidade educadora, de
aprendizagens interativas entre as pessoas (intergeracionalidade e interculturalidade)
(JARES, 2006; KINCHELOE & STERNBERG, 1999).

*-Admitimos uma pedagogia 'do' e 'para' o encontro na sociedade democritica,
pois faz parte das areas ou campos de intervencao da pedagogia social, que tem na educagao
social e/ou trabalho social a sua vertente pratica/praxiolégica (e na animacao), ao estar
orientada a socializagao e promogao dos individuos na sociedade ou comunidade. Ou seja,
quer a animacao, a educacio intergeracional e a educacao social especializada articulam-se
com os propdsitos de educar para o encontro na pretensao de cidadao ativos em contextos
multiculturais e intergeracionais (GONZALEZ & ARNAIS, 2002; JARVIS, 1993).

Pelo exposto a pedagogia do encontro constitui uma atividade humana complexa,
nas suas diversas dimensdes (pessoal, social, cultural, psicolégica, pedagdgica, histérica,
afetivo-emocional, econémica), construindo-se num dialogo interativo de saberes 'sobre' e
'para'’ a comunidade, numa mobilizacido de agdes, que promovem processos de
consciencializagao e interagio entre os atores e protagonistas educativos. Tudo isto fragua
um modelo e uma metodologia de intervencao de educagao/aprendizagem nao formal na
formacio do individuo. Deste modo, a base daquela pedagogia 'para’ e 'na’ comunidade
equivale a um 'polvo' (‘tentaculos' sdo as areas/tematicas integrantes daquela pedagogia)
tendo como tentaculos a pedagogia social (dimenséo tedrica e normativa da educagéo social)
e/ou educacdo social (dimensdo pratica da pedagogia social) no 'encontro' (territério,
comunidade) de interacdes entre a cultura, a educagio e o meio envolvente ao individuo,
constituindo uma rede sistémica de baixa densidade territorial, que promove a convivéncia,
o dialogo intergeracional e multicultural e a solidariedade entre todas as idades e geragbes
(TEJEDOR &RODRIGUEZ, 2008, p. 101-108).
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2.2-folha do trevo: educar no social em interculturalidade (pressupostos, praticas,
desafios)

O nosso ambito de estudo, como pedagogo e educador, situa-se num campo
etéreo a que designamos 'o social'. Ou seja, o social centra-se em todas as situagdes e
comportamentos dos individuos e grupos, que possibilitam a nossa vida em comunidade. Tal
caraterizacdo dificulta, desde a perspetiva profissional, discriminar fungdes e acdes
socioeducativas, quer de educagao formal como de nao formal, todas elas seriam sociais e
comunitarias no lema da aprendizagem ao longo da vida. Neste sentido profissional surge o
termo 'intervencao' (ambito socioeducativo e/ou sociocultural). E dbvio que o educador visa,
de forma intencional influir no 'Outro’, pretendendo de maneira tangivel ajuda-lo a integrar-
se, a mudar para melhorar a sua situacdo existencial ou a resolver problemas reais de
necessidades. Desde uma perspetiva fenomenoldgica essa intervengio do educador
constitui uma imersiao na comunidade com o intuito de modifica-la, ou seja, toda a
intervencado (comunitaria) mergulha na realidade do 'Outro', com a pretensiao de muda-la a
partir de concecdes tedricas e ideoldgicas do interventor (SERRANO, 2003). Dai que a
intervencao define-se como um dispositivo que pode ser de mediacio, intersecao, ajuda,
cooperacdo e participagao. Os contextos sociais diferenciados geram modelos que
modelam formas especificas de intervencao coerentes (PETRUS, 1997).

Neste contexto argumentativa o desafio das geragdes é aprender a aprender ao
longo da vida, seguindo os pilares expostos no Relatério de J. Delors, aprendendo a ser,
sentir, querer, atuar e a conviver numa realidade complexa e em mudanga, com fluxos
constantes de informacao e relagdes, mas refrescante das identidades individuais e locais
(YTARTE, 2002, p. 116-119). Esta finalidade converge para o desenvolvimento dos
individuos como cidadaos responsaveis e ativos, conservando a sua identidade. Este desafio
situa-se no campo do 'social' e do educativo' no cenario das sociedades que se vao
convertendo cada vez mais em multiculturais ou pluriculturais (grupos culturais mais
heterogéneos). A diversidade cultural na atual sociedade, dita global e informacional (digital)
parece menor que em outros momentos histéricos. A mediatizacdo da cultura conforma-se
nesse processo interativo de imposicao de modelos culturais homogéneos, que tendem a
assimilagdo. A diferenca desses processos assimiladores classicos é que o 'novo paradigma
multicultural' sustenta-se na hegemonia de uma cultura sobre outras, como é o caso em EUA
e em alguns paises europeus. Podemos aceitar essa multiculturalidade como um fenémeno
social existente, numa diversidade, na qual os educadores e pedagogos podem nao coincidir
nessa logica entre pensamento e praticas. Com certeza o multiculturalismo é fruto do
fracasso do ideal de uma cidadania integrada (TOURAINE, 2001, p. 14-16), sendo desejavel
defender a transigdo duma multiculturalidade (fatual e fisico-territorial) para uma
interculturalidade, como uma melhor sustentabilidade ou, também desde a pluralidade
cultural como um fato real para um pluralismo como valor existencial.

Sabemos que nao ha a mesma concecio de multiculturalidade em todos os paises,
sendo um desses exemplos a mobilidade de pessoas e emigrantes baseada na ideologia
'melting-pot' (ABDALLAH-PRETCEILLE, 2001, p. 19-22). No caso de Z. Bauman esse
multiculturalismo atua como uma forca conservadora com efeitos, por um lado na
refundagdo das desigualdades e, por outro na ocultacio dos verdadeiros problemas
relacionais de convivéncia e comunicagio. Por isso, referenciando a M. Fernandez Enguita
(2001, p. 5): “si la multiculturalidade es um hecho, el multiculturalismo es un error...”, ja que as
politicas educativas (e sociais) deve ser o interculturalismo na defesa de uns valores
promotores do encontro de todas as idades e geracdes, com valores e normas de
convivéncia comuns, mas enriquecidas pelos contributos e identidades de cada um dos
individuos (KINSHELOE & STERNBERG, 1999).
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Este pressuposto implica a materializagdo de uma educagao (intercultural) no
marco da educacéo social na sociedade plural e na diversidade cultural. Esta andlise deve
fazer-se no enfoque pedagdgico e/ou socioeducativo, introduzindo pressupostos e praticas
que favoregcam uma comunidade que abarque todos (inclusiao) (LEVY, 2003). Esta
preocupacao reflexiva e pratica incorporadora das diferencas individuais de cada sujeito da
educacdo obriga a promover teorias e modelos de intervencio social e educativa que
assimilem e valorizem os grupos humanos. E uma verdade que a pedagogia movimentou-se
na encruzilhada entre o pensamento, que aspira a homogeneidade em relagio a
metodologias, estratégias e atividades, e o 'encontro' com a diversidade e a diferenca. Pensar
numa pedagogia diferenciadora para tratar as situagoes de integracao de individuos com as
suas particularidades orientamos aos pressupostos da pedagogia critica, prescindindo de
certos determinismos e essencialismos da pedagogia de teor tecnolégico e/ou sistémico
(GARCIA & CARRERAS, 1998). Mas, neste caso havera que ter em conta os pressupostos
fundamentadores. A pedagogia critica constitui uma plataforma em que o conversacional, o
didlogo e as relagdes entre os protagonistas da comunidade educativa. Ou seja esta
pedagogia aposta pelo 'agir da comunicagao' como uma terapia as diferengas, ressaltando as
vozes e a escuta ativa dos destinatarios da educacido (metodologia colaborativa e
participativa), que utiliza o conhecimento como 'meio e fim' para construir o valor das
questdes sociais e educativas.

No mesmo sentido a pedagogia social, de teor reflexivo e critico, menos
encasulada nas dimensédes técnicas contribui para a intervencao dos educadores (sociais) que
operacionalizam no dmbito da educagéo intercultural, respostas sociais, éticas e educativas
correspondentes as situacdes dos sujeitos da educacio. E verdade que se necessita de uma
consciéncia social, uma solidariedade (intergeracional e cultural) que trave as situagoes
irracionais e indesejaveis (marginalizagao e exclusao social) surgidas do pluralismo. Orabem
nesse paradigma intercultural, estruturado a volta da construcdo de uma teoria sobre a
cultura, o social (rede) e a educagdo, poderemos encontrar respostas as emergentes
necessidades existentes na atual sociedade. Assim a educagdo intercultural e a educagéo
social assumem responsabilidades de uma integragio social e educativa da cidadania, numa
forma dinamica, responsavel e reciproca, que anule as diferencas, os estereétipos e
desigualdades de cada um. Dai que o elemento crucial da integracdo é o adjetivo 'social' (e
educativo) que deve contemplar uma pratica possibilitadora do exercicio dos direitos,
obrigacdes e da convivéncia (MATURANA, 1999), numa alteridade de encontro entre
pessoas, grupos, comunidades e culturas (ORTEGA, 2004).

Neste entrelacar de educacao intercultural e social no cenario comunitario de
pluralidade de culturas, idades e geragoes destacamos os fatores:

*Triade 'diversidade-singularidade-universidade' num jogo de relagées dinamicas e
complexas, cujo encontro e didlogo estabelece certo equilibrio entre particularidades;

*-O caraterizante das pessoas, independentemente das suas origens, cultura,
praticas e estado social, é aigualdade, a equidade e a alteridade promotores da solidariedade
naconstrucio de relacdes;

*-Reconhecimento da igualdade, do poder (Con)viver na diferenga, entre geracdes
ou idades, de modo a construir conjuntamente uma sociedade para todos e para todas as
idades, numa solidariedade cultural e inter e multigeracional (MOLINA y YTARTE, 2002).
Ou seja, qualquer projeto de intervencdo socioeducativo deve colocar no seu centro as
praticas sociais e culturais de igualdade e coesao social (CARRERAS, 2003). No campo da
pratica profissional, para além dos programas e projetos (institucionais, comunitarios) a
educagio (intercultural e geracional) assenta na educacdo social, pela agao de entidades
governamentais e nao-governamentais, civicas e educativas que se orientam ao encontro, ao
didlogo e a educacdo 'INTER' (cultural, geracional), com atividades e areas de intervencao,
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por exemplo: programas de atencdo e apoio (emigrantes, minorias étnicas, idosos,
desfavorecidos, desempregados, etc.); programas de educacio para a diversidade e/ou de
comunicacao intercultural e intergeracional; mediacdo intercultural e intergeracional na
resolucdo de conflitos e promotores da participagao dos cidadaos (responsaveis).

3.2-folha do trevo: uma pedagogia geradora 'do' ou 'para' o encontro

Sabemos que a pedagogia visualiza-se desde a 'VIDA' dos seres humanos e, por isso
a consideramos promotora de aprendizagens formais e niao formais ou informais,
constituindo o eixo de construgao de valores, desde a convivencialidade (termo acunhado
por l. lllich) ou a 'convivéncia' no dizer de H. Maturana (1999, p. 15-17). A convivéncia é o
fundamento de toda a socializagdo humana, porque abre espacos para o 'OUTRO' (sentido
de Levinas)tal como ele é e desde ai (contexto situacional ou espaco) disfruta da sua
interacdo, companhia, relacdes na criacdo ou ampliacdo da sua rede social, num mundo
comum que ¢ a sociedade. A pedagogia e as suas vertentes especificas como a pedagogia
social favorece a construgao do didlogo de saberes sobre os sujeitos e a comunidade,
constituindo-se num catalisador dos processos de consciencializaco e interacao, onde por
exemplo o turismo e da cultura, implica desenvolvimentos ecossistémicos (espagos,
territorios) (YTARTE, 2002, p. I 19-121).

Quando falamos de pedagogia do/para encontro ela baseia-se no paradigma
emergente — paradigma conversacional, que contribui a promover as capacidades de
entendimento humano (J. Locke) ou dos 'outros', compreensao do mundo e da realidade (s)
onde esta inserido o individuo, na organizacdo dos convivios, convivéncia, encontros, onde
se expressam razoes, juizos de valor, emocgdes, valores e ideias que sao submetidas a critica
dos 'outros ou da comunidade. Esta funcionalidade pragmatica apresenta o seu objetivo na
experiéncia humana (sentido da experiéncia), regulada a volta de fatores que intervém no
processo comunicativo e relacional, num contexto situacional ou espacial determinado. Dai
que as instituigdes, os espacos e a comunidade em geral tém uma fungao (social) prépria no
educar e no conviver do ser humano, seja ao nivel de programas, projetos, acdes ou
atividades na transmissdo de valores e crencas, de conhecimentos necessarios para o
desenvolvimento (pessoal, escolar, social, profissional), na criacao de condigdes de novos
saberes e experiéncias e para o desenvolvimento, progresso e bem-estar da sociedade.

Parece que ha uma grande necessidade de valorizar e construir uma pedagogia da
convivéncia na comunidade, ao nivel do turismo (turista e pessoas identitarias locais), da
cultura, entre geracdes (programas intergeracionais) e dos problemas socioeducativos que a
ela estio associadas (afetos, fatores, valores) para converter a comunidade ou sociedade
mais convivencial, multicultural, intergeracional e de aprendizagem continua (cidades
educadoras).

Nesta vertente pedagdgica orientada a convivéncia e ao social incluimos os
objetivos das pedagogias do turismo, comunitaria e cultural. E necessario uma pedagogia do
encontro com noés proéprios, com os outros, com a comunidade e com a convivéncia do
aprender e partilhar experiéncias e vivéncias. Havera que forjar a vontade, a autoestima, a
liberdade criativa, a escuta ativa, as relagdes interpessoais ou com os outros, a participagdo
ativa em prol da melhoria da comunidade, etc. (VILLAR, 2001, p. 22-45). Ou seja,
necessitamos de uma pedagogia do encontro dialogada e convivencial e o turismo e a cultura
sao campos propicios que os individuos possam promover estes aspetos existenciais ou as
suas dimenses humanas.

A pedagogia ‘do/para’ o encontro relaciona-se na perspetiva dos modelos inter
estruturante, de 'transferabilidade' ou sistémica com o 'sujeito’, a 'convivéncia', o
'conhecimento/saberes' e as 'relagdes'. O ser humano encontra-se com a natureza fisico-
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geografica, o meio envolvente, a cultura, a educagdo, as artes, o patriménio, etc.
desenvolvendo-se e promovendo-se como pessoa e individuo e cidaddo (dimensbes
cognitiva, afetivo-emocional, social, fatual, sociocultural, ético-moral, etc.) —emancipacgao e,
ainda como cidadao nas transformagoes e participagoes ativas que realiza. Neste sentido a
pedagogia do/para o encontro situa-se na pratica entre o 'Saber', 'Sentir' e o 'Fazer'/'Atuar'

F. Varela (2002) e H. Maturana (1999) consideram que a organizacao minima da
vida humana, que nés designamos por filosofia de baixa densidade' pelo vinculo as filosofias
do espirito, apresenta um aspeto celular que no dizer daqueles sociélogos é uma unidade
'auto-poiético' organizada numa rede de processos de produciao de componentes, de tal
forma que esses componentes se geram continuamente e integram a rede de
transformacdes que as produziu e constituem um sistema, que é uma unidade distinta no
dominio da existéncia. Ha quem considere, por exemplo Margulys & Sagan (2005), que as
sociedades sdo sistemas auto-poiéticos, com a intencdo de que as percebamos e as
compreendamos como unidade minima de vida e dai que a aprendizagem pela convivéncia
provoque no individuo formas de aprender, mudancas ou decisdes Uteis a sua vida. Ou seja,
na nossa perspetiva sido redes de baixa densidade cuja propriedade emergente esta inerente
aorganizacdo davida.

De facto, a vida visualiza-se como um devenir ininterrupto de apreensdes e
sucessdes de acontecimentos e vivéncias, numa légica de autorreferéncias, de
aprendizagens, de reflexibilidades, que nos fazem comportar com tolerancia, pluralismo e
respeito pelos valores, em que a vida nos transforma, pelo encontro e convivéncia (sistema
auto-poiético) num sistema em continuo devenir em si mesmo, com unidades de
organizacao particulares (VARELA, 2002). A identidade da vida humana é gerado por aquele
processo sistémico ou em rede, que nos permite crescer como seres humanos e interagir em
todas as formas com o meio e a sociedade, refletindo sobre o que fazemos (MATURANA,
1999, p. 92-94).

3.1.-fundamentos de educacao no encontro e convivéncia relacional

Na nossa perspetiva hd areas que configuram para uma pedagogia do e para o
encontro nadiversidade de culturas e gerages que implicam os seguintes tipos de educagao:

> -Educagdo intercultural/multicultural. Aqui incluimos os valores da
educagao para a solidariedade e para a paz num pretensao de formar para uma cidadania
participativa (democracia ativa) e de compreensao internacional (COLOM, 2013). Neste
interculturalismo europeu e mundial o turismo tem uma grande importancia como
estratégia para a compreensao e aceitacdo das culturas e dos povos. E neste sentido que
devemos educar para o didlogo e compreensdo internacional, como uma estratégia, no
ambito das politicas sociais e internacionais, na resolucdo de problemas politicos,
econdmicos e sociais de muitos paises. Sabemos que o 'turismo' € uma acdo para os valores
humanos e para a compreensao e tolerancia entre os povos, as culturas e nagoes, na
pretensao de uma ideologia internacionalista em que a dimensdo axioldgica deve estar
presente nas redes tecnoldgicas, sociais e nas decisoes politicas.

> -Educacdo ambiental e ecolégica. O desenvolvimento da cultura causa
impactos diretos e indiretos no ambiente fisico-natural e natural-social, ao nivel da paisagem,
urbanizacio, transportes, servicos, festivais musicais e desportivos, ‘campings' tratamentos
de residuos, a poluigao, a destruigdo de zonas de protecao costeira/maritima, florestal e da
fauna, cinegéticas etc. Assim, integrar estas questdes ambientais e ecolégicas na promogao
de uma pedagogia comunitaria e intergeracional é fundamental para a consciencializagio da
preservacao e valorizagdo socioeconémica e cultural ao nivel local (BECK, 1998; MOLINA,
2003).
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» -Educagdo para os tempos livres/écio e lazer. E um dos aspetos mais relacionados com
a pedagogia do turismo, uma vez que estamos numa sociedade em que o lazer/écio e
os tempos livres sao mais comuns entre as pessoas de todas as geragdes. O
desenvolvimento econdémico, cultural e turistico obriga-nos a considerar as atividades
(educativas) de lazer como nao formais, extraescolares, gerontolégicas e de animacao
sociocultural, como os intercdmbios culturais, paroquiais, municipais e empresariais,
atividades intergeracionais, etc. Neste sentido € importante a formagao de técnicos e
monitores culturais (educadores sociais).

» -Educagdo cultural e patrimonial. A inter e multiculturalidade mantém uma relagao
socioeducativa intima com a cultura e o patriménio, com a gastronomia, o modo de
vida quotidiano das pessoas e comunidades (etnografia humana), os costumes e
tradicoes, etc.

» -Educagdo social, civica e ético-moral. Pretende-se que as pessoas adquirem uma
consciencializacao moral no agir nos diversos problemas locais que as afetam. Trata-se
de uma relacdo com os valores, resultantes do 'encontro' humano (relacdes e
convivéncia), com a economia, urbanismo, patrimoénio e do 'contato’ entre culturas e
geracdes. Todos estes aspetos exigem uma formacao social, civica e moral, de modo a
valorizar ainterculturalidade como embolo de formagao e humana.

» -Educagdo para a convivéncia. A convivéncia (JARES, 2006). Por exemplo a educagao
urbana ajuda o cidaddo a adequar os seus comportamentos aos espacos de
convivéncia da 'cidade educadora' e dai a existéncia de programas e projetos para a
convivéncia cidada, aprendizagens situadas (normas de agdo), comportamentos
responsaveis e tolerantes, etc. (MATURANA, 1999, p. 212-215). Essa
convivencialidade une-se ao pensar e sentir humano, na complexidade das relagées e
interagoes com o meio. Dai que o encontro e a 'convivéncia' entre culturas, pessoas,
geracdes e comunidades deve ser entendido dialeticamente através do didlogo e
comunicagao, ou seja como uma conexao de teorias da relatividade e teoria quantica
que coincidem na forma de olhar/observar acomunidade como um todo.

Todas estas areas e outras nao mencionadas sao desenvolvidas na pedagogia 'do' e
'para’ adiversidade cultural, integrando as aprendizagens nao formais, essenciais ao aprender
do individuo, a formacao dos técnicos e profissionais ligados a area social/educativa, de modo
que a empatia de acdo e o contato de pessoas de diversas culturas e formas de ser se insiram
na comunidade ou territério na perspetiva de rede de 'baixa densidade', onde a
inter/multiculturalidade, a convivencialidade e o encontro sio fins a alcancar (MOLINA,
2003). Por conseguinte a pedagogia para a diversidade cultural converge para dois nticleos de
relacées: 'educacdo-cultura' que origina pedagogia do e para comunidade; 'formacao cultural
e geracional' no ambito das competéncias a adquirir pelos profissionais ou técnicos. O
trabalho comunitario desses profissionais (educadores sociais) baseia-se na mobilizacao
consciencializacdo e organizacdo com o intuito: detetar as necessidades (espaco
social/cultural e territério educativo); contatar as pessoas (desenvolver a vontade de
participar e colaborar satisfazendo-lhe necessidades e resolver-lhe problemas); estabelecer
o 'Design' (estrutura comunitaria com as tarefas por planos); identificar prioridades ou
objetivos na intervencdo; organizacdo ativa (relacional, convivencial, comunicacional);
encontro com os 'Outros' nainstituicao ou comunidade.

Neste sentido a pedagogia da e 'para comunidade tera como ntcleo basico:

*-A formacio intergeracional (partilha de saberes tedrico-praticos ao nivel da
educacao formal e ndo formal), destacando os aspetos da planificagdo, programacao, estudo
das necessidades (diagndstico em modelo de flexibilidade), dominio de estratégias e
metodologias de intervencido, procedimentos na elaboracio de projetos/programas, gestao
de recursos, mecanismos de avaliagao da satisfacao e qualidade das agbes, constituigao de
redes, formagao especializada em areas ligadas a interculturalidade e intergeracionalidade
(CARRERAS, 2000; MORENO & GARCIA, 2003).

*_Areas e contetdos educativos. Na aplicacio pratica ha algumas areas cientificas
(ciéncias sociais e ciéncias da educagao, gestao e empresas, tecnologias) e contetidos que sdo
determinantes como a educagio para a comunidade, o dcio/lazer e tempos livres, a insercao
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no mercado de trabalho, a animagao sociocultural e socioeducativa, a educagao patrimonial e
de museus, educacido social e intercultural, gestdo cultural e turistica, empreendorismo
rural, etc. O modelo de formacao para os técnicos e profissionais deve privilegiar as areas e
saberes interdisciplinares, na aquisi¢ao das suas competéncias (CARRERAS, 2003).

3.2.-a pedagogia do encontro nas 'filosofias de baixa densidade'

A pedagogia de 'baixa densidade' (inserida humanisticamente nas teorias
personalistas e existenciais) constitui redes (sociais, tecnoldgicas, saberes), caraterizadas
pelaimprovisacao', espontaneidade e imprevisto e, ainda de agao e inovacao, que se referem
ao agir/atuar humano na comunidade ou sociedade, impregnadas pela 'filosofia do espirito'
(Basedow), que integra a educagao ambiental, a educagio patrimonial, educagio cultural,
educagio para o turismo, educacdo para o consumo, etc. ao promover: uma dimensao
axiolégica (desenvolvimento da 'razao' e consciéncia moral e civica) nesse agir e nas relagcées
(inter) pessoais; uma dimensao cultural e educativa; uma dimensao estética (sensibilidade) e
ético-moral (atitudes). Essa filosofia apresenta uma intensidade ou densidade situacional e
relacional, que depende da interacdo dos individuos/coletivos, da compreensao, da
comunicacao, da participacao e relacdo e que os configura numa plasticidade que provoca
impactos no espago e territério comunitario em que se gera esses transferes (COLOM,
1998, p. 20-25).

Ora bem, ao incluirmos nessa filosofia ou pedagogia do encontro de baixa
densidade (rede convivencial) as situagdes e processos, agoes e relagées que implicam
légicas de aproximacido e percecao afetivo-emocional, de empatia relacional e
comunicacional numa emersao na convivencialidade que produz satisfagao, prazer, desfrute
e conhecimento. Neste sentido o turismo tem um papel educativo e social de configuragao
das pessoas, através do encontro humano e comunitario (rede de 'baixa densidade'), com
espontaneidade de sistemas de acdes e atitudes, processos, situacdes, que nao sendo 'pré-
pensadas' geram protagonismos (densidade de relagbes e interagdes), desenvolvem
transferéncias e sensibilidades no quotidiano de vida comunitaria (BAUMAN, 2003).

Deste modo as redes projetam-se em modelos territoriais de situacdo, mais ou
menos estruturados, possibilitadores e promotores de 'encontros' relacionais e vivenciais,
entre os turistas e as pessoas e comunidades de acolhimento turistico, entre os turistas ou
viajantes e o patriménio cultural e natural e a etnografia quotidiana e comunitaria. O turismo
ao estar nessa rede de baixa densidade apresenta uma intensidade configuradora nos
ambientes de interacdo humana/comunitaria, onde se expressa interesses e motivagdes nas
realidades que o turista constréi com o seu contato e nos encontros (pessoas, culturas,
povos), numa troca comunicativa (discursos), axiolégica (valores) e afetivo-emocional, em
que a educagio esta presente ao invadir todas as acdes do turista com as pessoas,
instituicoes, técnicos e empresas que envolvem o setor do turismo e a cultura.

Em definitivo, a interculturalidade deve ser analisado no @mbito de uma pedagogia
prépria inserida nas pedagogias de baixa densidade (encontro, convivéncia), ja que gera
nichos e territérios de acdo e intervencao, onde a animagao e o animador sociocultural, na
perspetiva da PS é fundamental, na configuragdo em fungao dos contextos, espagos e
ambientes nessa rede interativa abrangente, com tipologia de agdo espontanea (pouco
programada), ativa e improvisada. Dai a relacdo da pedagogia 'do' e 'para’ o encontro com
essas pedagogias baixa densidade e a PS e/ou educagao social, nesse aspeto relacional e
convivencial ao estabelecer mecanismos de desenvolvimento pessoal, social,
comunicacional e de participacdo, com uns valores minimos (solidariedade, respeito,
tolerancia, cooperacao), fazendo e gerando um territério comunitario interativo. Na
verdade, na atual sociedade, o ser humano necessita de mais situagdes de encontro, de
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convivéncia, dindmicas de acio, ativismo de pequenas tarefas, trocas de experiéncias, de
comunicacao com os outros e acomunidade (COLOM, 201 3).

3.3.-aprendizagens nao formais na area da pedagogia social

Clarifiquemos, em primeiro lugar, o termo Pedagogia Social (PS) e a sua relacido
com a educagio e cultura. O social unido a pedagogia refere-se ao espaco vivo, dindamico e
em continua evolucio, permeavel e relacionado com a cultura e a educacdo do ser humano.
Dai que a PS se distingue da pedagogia formal e familiar, cujos espacos sao concretos e onde
se desenvolvem agbes (aprendizagem), relagées e convivéncias, constituindo-se num
'terceiro espago'. As tentativas de concetualizagio PS sdo muitas, mas coincidem em designa-
la de ciéncia da educacao social, ou seja ciéncia pedagdgica em que o seu objeto de estudo é a
educagio social, concretizando-se em dmbitos, dreas ou processos de intervencio onde
projeta os saberes e competéncias tedrico-praticos (NUNEZ, 2002; PETRUS, 1997). Ao
tratar-se de processos educativos contemplam trés atributos: socializacio/sociabilidade dos
sujeitos; os destinatarios sao individuos/coletivos com carateristicas especificas, em situagao
conflito ou dificuldades sociais; realiza-se em contextos nao formais (CARRERAS, 2000,
2003).

A PS tem um percurso histérico, que se remonta a iniciativas alemas ao nivel dos
municipios, de colénias de férias e de campo ou maritimas, de intervencdes de socializagao,
de reabilitagdo ou reeducacao de individuos ou coletivos, de intervengdo comunitaria, etc.
Referimo-nos historicamente também as acdes realizadas por Pestalozzi, Froebel, A.
Diesterweg, R. Eucken, Natorp, etc. que converteram o 'educativo' num aspeto social ou de
socializacao ou em que a educagao constitui a forca de configuracao do social e das mudangas
sociais e, dai a insercdo da PS ou na Pedagogia (pedagogia especial) ou na sociologia
(sociologia social) ou como ciéncia auxiliar da pedagogia, em que a PS seria o 'tronco' da
formacdo do técnico com enfoque pedagédgico (CARVALHO & BAPTISTA, 2004;
SERRANO, 2003).

Por conseguintes, a PS é uma ciéncia no ambito das ciéncias da educacio e/ou
sociais € humanas, com uma dimensao pratica, social, cultural e educativa, no ambito da
educagdo ou das aprendizagens nao-formais, que compreende, em geral, tarefas e
intervencdes/agcdes que implicam, entre outras a socializacido dos sujeitos ou coletivos, a
satisfacao de necessidades fundamentais, a compensacdo em competéncias e valores, a
prevencao e recuperagao no campo das deficiéncias, desvios ou dificuldades de socializagao,
de 6cio/lazer (animagao), etc.

Entre as diversas areas/campos ou especialidades da PS (PETRUS, 1997),
destacamos entre muitas outras: atencao a infancia, juventude, adultos e idosos ou adultos
maiores; atencdo a familia e aos seus problemas; atencdo as pessoas com
dificuldades/incapacidades diversas, quer fisico-motoras e cognitivas, quer sociais e culturais;
atengdo a grupos de marginados ou de risco; no desenvolvimento da educacdo
intergeracional (criancas, jovens, adultos e adultos maiores); na promocao da mulher; na
prevencao da delinquéncia e situagdes de inadaptacao social e educativa dos individuos; na
dinamizagao da animacao sociocultural; etc. Ou seja, ha nesta pandplia de areas relagdo com
concecbes empirico-descritiva, espacos de acdo ou intervencao social e educativa, de
intervencao cultural, comunitaria, etc. (BECCEGATO, 2001)

Atualmente a PS orienta-se cada vez mais a educabilidade humana dirigida a
pessoas que se encontram em dificuldades e situacdes sociais (educativas e culturais)
desfavoraveis. Dai que o trabalho ou intervencdo destes profissionais (pedagogos e/ou
educadores sociais, assistentes sociais, trabalhadores sociais, técnicos gerontoldgicos, etc.)
emerge como uma necessidade da sociedade ou comunidade local, ja que é ela proépria

794



&&MWW Vol. 10 Nimero20 - Jul/Dez. 2015 p. 783 - 798
ISSN 1809-5208

&&Mw e-1SSN 1981-4712 UNIOESTE CAMPUS DE CASCAVEL

origina essas situagdes que gerem 'necessidades' ou outras manifestacbes humanas
(sofrimento, marginalizagao, pobreza, delinquéncia, abandono, caréncias de participagao
social, etc.) (FRAGA, 2001). De facto, esta pedagogia materializa-se na educagio
social/trabalho social, através de intervengées educativas, culturais e de animacao,
intencionais e nao formais, organizadas fora das instituicbes e/ou em meio aberto ou
territério comunitario.

Uma das especialidades do educador social é o animador sociocultural
(intercultural, intergeracional) e neste sentido formativo, deve apresentar os seguintes
aspetos de intervencao (cultural, gerontolégica e intergeracional):

-Vetores de profissionalismo como técnico de intervencao (perfil, competéncias):
exercicio da profissao nos espacos de intervencdo comunitaria; condicdes institucionais
nesse exercicio; ética profissional; formacao especializada e/ou especifica no ambito do
social; associativismo profissional no ambito da animagao sociocultural.

-A animagao como atividade de intervencao com dominios no trabalho de projeto
e modelos deintervencio.

-Classificagao dos servigos e ocupagdes que exerce os técnicos de apoio social, de
ajuda, de acompanhamento, 'couselling', orientacdo, de interacio e intervencaio,
mediacao, etc.

-Estatuto de animador sociocultural como profissional que realiza um conjunto de
praticas, incluindo na area do turismo, que partem do diagndstico e conhecimento da
realidade e dos sujeitos, motivando-os para a participacao, convertendo-os em agentes
ativos do seu processo de desenvolvimento (cidadania) e das comunidades onde estao
inseridos.

Podemos identificar, entre outras, quatro perspetivas da PS (BECCEGATO, 2001;
CARRERAS, 2000; CARVALHO & BAPTISTA, 2004; NUNEZ, 2002): como ciéncia social do
individuo/coletivo com necessidades de amadurecimento da responsabilidade social e a sua
capacidade de contribuir para o bem comum, a qualidade de vida e desenvolvimento da
comunidade; como doutrina sobre a educagao politica de varios servigos (sociais, médico-
assistenciais, de emigracdo e migracao, de juventude, de idosos, de deficientes,
marginalizados ou excluidos, etc.), em que o sujeito da educagio é o Estado, havendo
sintonia entre os fins e os objetivos do individuo e dos coletivos — formagao civica e social dos
cidadaos; como pedagogia de intervencio social; etc.

4.7 folha do trevo): ideias a reter...para melhor conviver

O antropdlogo F Erickson (2001, 40-47) indica-nos as linhas orientadoras das
diferengas culturais, entendidas como um mapa temporal de poder, prestigios e interagao na
sociedade (rede): um limite cultural, constitui uma linha que nos permite perceber a
diferenca cultural como uma fronteira cultural em que a presenca/auséncia de certos tipos de
conhecimento cultural se associam a uma diferenca de direitos e obrigacdes. O carater
Multicultural e Intercultural de uma situacdo social é algo que se atribui ou ndo aesta, desde a
perspetiva de quem a percebe, em funcao do marco referencial ideolégico e epistemolégico
que utilizam e nao algo que radica nas carateristicas sem condigdes objetivas da situagdo em
si (BAUMANN, 2001). Foi neste contexto que consideramos a interculturalidade na forja da
educacao social. Neste sentido surge uma cultura do cuidado, em termos socioeducativos
que exige:

*-Relacbes de integracido de qualidade, apoiadas no cuidado pelo 'Outro', que é
diferente, de outra cultura e geracao (justica equitativa e inclusao).

*-Aprendizagem-ensino (essencialmente nao formais) que inclua a educagio
axiolégica, a qual constitui o componente do processo da educacgio intercultural,
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incorporando conteldos, estratégias de aprender e de avaliagdo. Assim, se organizam os
'Centros de cuidado' estabelecendo temas transversais de carater ético-social em todos os
saberes.

*_Atividades de ajuda, apoio e colaboragdo como desafio as legitimas necessidades
dos individuos, dando-lhes oportunidades para o exercicio da solidariedade (intercultural,
intergeracional) e da alteridade ao 'Outro', proporcionando o desenvolvimento e a
integracao de todos.

*-A escola como organismo de desenvolvimento da cultura do cuidado pelo
'Outro', que supde a integracdo dos profissionais da educacdo, os educadores sociais e
outros profissionais conjuntamente com a familia, alunos e membros da comunidade
educativa.

Neste cendrio caminhamos para uma pedagogia do encontro e da alteridade, ja
que se considera imprescindivel a presenca do 'Outro' na educagao e cultura (MATURANA,
1999). A 'alteridade' deve constituir ao nivel comunitario uma experiéncia demonstradora da
interiorizacdo e apropriacdo do que devemos fazer como educadores valorizando a
presenca do '‘Outro' e da responsabilidade e compromisso com esses individuos de outras
culturas, idades ou geracdes com a finalidade de uma sociedade para todos. Aquela
pedagogia da alteridade que se cruza com o encontro e no contexto comunitario deve ter
trés dimensodes fundamentais que assumem a necessidade de sentir o 'Outro’ (sensibilidade
para a solicitacio de algo), abrir-se ao 'Outro (escuta ativa, didlogo, compreensio) e
simultaneamente observa-lo, visualizando-o e fazé-lo participe do encontro (relacional,
comunicacional, vivencial), ou seja 'convida-lo a partilhar (valores, significados, acées,
experiéncias, etc.). Esta capacidade de intervencao cabe, no nosso entender ao educador
social, que deve ao intervir saber perceber, sentir e apreender os saberes das diferentes
culturas e geragdes (representacao, corporeidade, solicitude e exigéncia, questionamento
para o compromisso). Essa forma de CONVITE' pelo olhar e comunicacdo proporciona o
'encontro', a ac¢do, o didlogo/comunicagdo e a promocdo do individuo e o seu
desenvolvimento como pessoa.

As reflexées que argumentamos, de ambito social e educativo, no encontro
comunitario entre individuos diferentes, de varias culturas, idades e geracdes sao, também
éticas pelo destaque que realizamos a uma ética da alteridade e do cuidado pelo 'Outro' que
convive connosco. Sdo questdes socioeducativas desde a educacdo social que possam
contribuir com praticas emancipadoras, estando em nés a possibilidade da realidade e a
memoéria no '‘Campo' do encontro comunitario INTER'(geracional/cultural), proporcionar
pedagogias de 'baixa densidade' nesse 'interagir' convivencial. E na comunidade, como
territério de intervencao que desenvolvemos uma pedagogia participativa e ativa, a volta da
alteridade e experiéncias, ja que a educacao é como uma construgao pessoal e social, como
um processo de comunicagdo em que os involucrados emergem em dindmicas de
aprendizagens, intercambiam significados, expetativas, emocdes, preocupagdes,
conhecimentos e vivéncias para se incluirem numa: sociedade de todos e para todos.
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