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Resuma As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo pottamsformar as formas de
trabalho pedagdgico vigente, de modo a relaciondesenvolvimento humano as questbes
comunicacionais e educacionais. O estudo tem cdmetivo identificar a importancia do
conhecimento e utilizagdo das Tecnologias de Irdgén e Comunicagao para o professor do
ensino publico. Para tanto, foi aplicado um questim aos professores da rede publica de
ensino. Os dados obtidos foram analisados estanstinte e postos em discussdo. Os
resultados apontaram para o conhecimento do porfepsnto ao tema; evidenciou-se,
contudo, a necessidade de mais incentivo parzagldp desse instrumento no contexto
escolar.
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KNOWLEDGE ABOUT INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGY
REVEALED BY TEACHERS OF PUBLIC EDUCATION

Abstract: The Information and Communication Technology caandform the ways of
teaching work, in order to relate the human devalept and educational e communicational
issues. The study aims to identify the important&nowledge and use of Information and
Communication Technology for public school teachE this purpose, a questionnaire was
administered to teachers in public schools. Tha dadre statistically analyzed and put into
discussion. The results point to the teacher's keage on the subject, it became clear,
however, the need for more incentive to use thegument in the school context.
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1 INTRODUCAO

A atividade profissional docente traz implicita explicita uma série de habilidades e
competéncids que fazem com que os professores ensinem efetitamblesse sentido,
Perrenoud (2000) discute algumas competénciassprafiais para ensinar, tomando como
guia um referencial de competéncias adotado em WBgnem 1996, para a formacgao
continuada. S&o eles: organizar e dirigir situagiizaprendizagem; administrar a progresséo
das aprendizagens; conceber e fazer evoluir oogtsps de diferenciacéo; envolver os
alunos em suas aprendizagens e em seu traballimgrutovas tecnologias.

As competéncias descritas por Perrenoud sdo umrmsihto para pensar as praticas e
debater sobre o oficio do professor. Sua transfpiimaepende, portanto, do surgimento de
novas competéncias ou da acentuacdo de competgaadiasonhecidas (SIMAO; REALI,
2002, p. 24-25). Assim, para Almeida (2007), a ipocacdo de uma tecnologia aos processos
educacionais passa pela compreensdo das caramerisbnstitutivas desse novo meio, de
suas potencialidades e limitacbes em relagcdo awmaforde interagcdo e construgdo de
significados. No entanto, ainda de acordo com aster, o dominio instrumental de uma
tecnologia precisa criar situacdes de formacaoestudlizada, nas quais os educadores
possam utilizar a tecnologia em atividades que lpesnitam interagir para resolver
problemas significativos para sua vida e relacGedrabalho, e reconstrui-las para poder
recontextualizar as situagfes em praticas pedaaggam os alunos.

As Tecnologias de Comunicagéao e Informacao (TI@s)lem transformar as formas
de trabalho vigentes, de modo a relacionar o dedamento humano as questdes
comunicacionais e educacionais. Dowbor (2001) igmafjue o técnico e o pedagogico
possibilitam um reequilibrio social por meio do u$@s novas tecnologias. Um exemplo
positivo pode ser entrevisto na experiéncia doccpeda inclusao “Pro-formacao”, que gerou
a articulacdo das diferentes experiéncias e cofesppa area. Dessa forma, nota-se ser
imprescindivel que o formador se aproprie dessageténcias para se tornar realmente um
educador que ajude a garantir as exigéncias no mmaelo social e que torne o proprio
ambiente digital cumpridor de sua funcéo transfalona e dialética.

De acordo com Valente (2007), a integracdo dosretifes meios nao significa
simplesmente junta-los, mas saber explorar asteaistcas e as especificidades de cada um

no aprimoramento das representacdes e descricoemntecimento do aluno. A diversidade

* Segundo Perrenoud, “é a capacidade de mobilizarstis recursos cognitivos para enfrentar um to d
situacao” (2000, p. 15).
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de representacOes e descricdes visa ampliar agipdades de busca de informagfes em
distintos meios, de articulagéo entre as informgagcde depuracdo ou construcdo de novos
conhecimentos, de comunicacéao, de resolucao déeprab e de producao cooperativa.

Ainda na concepcéao de Valente (2007), ha a neeelside maior aprofundamento na
metodologia e no desenvolvimento de projetos usasdoovas tecnologias, principalmente
de metodologias que procurem integrar as diferent@gacdes tecnologicas. Isso pode ser
realizado usando as competéncias e as habilidadgsrdfissionais dos diferentes programas,
de modo que eles possam trabalhar e atuar com@eedotegrada, respeitando as
especificidades das propostas. O desafio ultrapasstanto, a introducéo de determinada
tecnologia na escola e caminha para a integracabfelentes tecnologias no cotidiano da
sala de aula, o que requer tanto compreender astedsticas inerentes as tecnologias
disponiveis, quanto aprender a integra-las entgesaicordo com as necessidades das praticas
em desenvolvimento.

Destaca-se, portanto, a importancia de investigaimeiramente, a visdo das
professoras diante de tal tecnologia. Partindocdasepcdes expostas, o presente trabalho
tem como objetivo identificar a importancia do cecimento e utilizacdo das Tecnologias de

Informacdo e Comunicagéo para o professor do epsiblico.

2 METODOLOGIA
2.1 Participantes

Os participantes do estudo foram professoras da pétllica de um municipio no
interior do Estado de S&o Paulo, das quais 24%mahaensino infantil e 76% no ensino
fundamental, totalizando 18 participantes, 100%&m feminino. 68% das participantes tém
curso de Pedagogia e especializacdo, dos quais fP@f6 cursados em faculdades privadas;
uma meédia de 62% tem idade de 30 a 49 anos e 622 dem menos de 20 anos de
magistério. As professoras incluidas neste estatint as que concordaram em participar

voluntariamente da pesquisa e responder ao quéasbartilizado na coleta de dados.

2.2 Material

A elaboracdo do questionario foi realizada a pad&r revisdo bibliogréafica,

objetivando atingir a proposta do trabalho: inyggstio conhecimento do professor. Para isto,

Versdo eletrénica disponivel em:
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0 questionario elaborado conteve trés perguntabafts em formato de escala de

importancia.

2.3 Procedimento

O questionario foi submetido a um teste pilotos tpgofessoras que atendiam os
critérios de inclusdo responderam a questdes, sqndoestes questionarios ndao foram
incluidos no resultado da amostra final da pesquisgartir da andlise obtida dessas
respostas, o questionario sofreu algumas alteraggiesderadas necessarias. Salienta-se que
o instrumento foi explicitado para todos os prafess e o questionario disponibilizado para o
preenchimento voluntario. Cada questdo € apresengtneiramente com resultado
descritivo e em seguida de forma estatistica (dragrcircular ou grafico), com a finalidade

de visualizar os dados obtidos.

3. RESULTADOS
a) Questéo 1 - Conhecimento sobre as TICs

A Figura 1 revela informacfes sobre o conhecimentoparte dos professores sobre
as Tecnologias de Informacdo e Comunicacao. 12%apeigque ndo € muito importante; 22%
consideraram um pouco importante; 28% acreditaranmestremamente importante e 38%

concordaram ser muito importante.

Extremamente imortante %28 0

NZo muito importante _12%
Um pouco importante —22%

Muito importante 38%
~ ” . -~
0% 10% 20% 30% 40%

FIGURA 1 - Conhecimento sobre as TICs que contemlantexto escolar.
Fonte: Dados da pesquisa.
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b) Questéo 2 - O papel das TICs nas atividadesmedadas em sala de aula

Na Figura 2 ressalta-se o valor que o professoicaa@o papel das TICs no
desenvolvimento de suas atividades em sala deGi%%&apensam ser pouco importante e 39%

muito importante.

Muito
importante
39%
\
Pouco
importante
61%

FIGURA 2 - Papel das TICs no desenvolvimento diaglates escolares.
Fonte: Dados da pesquisa.

¢) Questédo 3 - Cursos sobre TICs como auxiliareprdéica pedagodgica

De acordo com as informacdes coletadas na pesdoisanstatado que 67,30% das
professoras acreditam ser muito importante fazesosusobre TICs para auxiliar na pratica

pedagodgica. Porém, 32,70% acharam pouco importante.

Pouco importante
32.70%

Muito importante
67,304

FIGURA 3 - As TICs como auxiliares das praticasgugitjicas.
Fonte: Dados da pesquisa.
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4 DISCUSSAO

Observou-se que houve a formacdo de somente dopogrde professores no
conjunto das repostas: agueles que apresentarassgee demonstram importancia nas TICs
para o contexto escolar, e 0s que desconsiderasunta.

Embora os dados apresentados nos graficos nos emosjue a maioria das
professoras pesquisadas considerou importantdizagdio e a aplicacao de TICs na escola,
ressalta-se que seria pertinente recorrer a algdieagssoes, e relacionar os problemas com
situacOes reais como, por exemplo, a questdo dzaediol e a formacao dos professores. No
entanto, pode-se considerar relevantes os 17%rdéesgoras que ainda desconsideraram as
TICs como um instrumento importante no contexteseola, bem como os 67% delas que
acham pouco importante o investimento em cursosdis.

Nessa perspectiva, pode-se evidenciar que o0s pmableeducacionais nao estao
apenas relacionados aos alunos, mas também endaedaformacdo do professor. Pois,
segundo Almeida (2007) a preparacao para usarGsd b computador em sala de aula deve
ser um processo que mobilize e prepare o profgsser incitar seus alunos a: aprender a
aprender; ter autonomia para selecionar informagi@tnentes a sua acao; depurar 0s
procedimentos; reforcar suas acdes e levantardspst

Ha, ainda, a problematica referente ao investimgdialico, relacionado a propria
formacg&o. Além disso, ha questdes que envolvermtext escolar, tais como o ambiente e
o reconhecimento profissional, fatores que result&am professores desmotivados para
enfrentarem uma sala de aula, demonstrando temog@o superficial sobre o uso das novas
tecnologias e pouco interesse no que se refenaaestimentos formais nessa area.

Assim, de acordo com Perrenoud (2000), o uso delegia na educacdo € uma nova
competéncia que deve ser requerida pelos professera especial na exploracdao das
potencialidades didaticas em relacdo aos objetile®nsino. Contudo, abordar a pratica
pedagogica por meio do uso do computador em sakulderequer considera-la a partir de
referéncias atuais. Siméo e Realli (2002) citarseggiintes: colocar os aprendizes no centro
da acdo pedagdgica; recorrer ao trabalho por praisleabertos e por situacdes-problema;
desenvolver as competéncias e a recontextualizBgdonhecimentos; e, por fim, educar para

a cidadania.
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Destaca-se, entao, a necessidade de envolverrassala aprendizagem, suscitando o
desejo de aprender, estabelecendo um sentido pgeahatho escolar e explicitando relacdes
entre um dado saber e seu uso em determinadosximmt€omo sintese da discussao
apresentada nessa pesquisa, podemos indicar cqgedewnovas tecnologias parece ser cada
vez mais imprescindivel na formacao docente. lstque ela pode oferecer situagdes praticas
de ensino-aprendizagem e também maximizar opoddegide reflexdo sobre diversos tipos
de conhecimentos exigidos e que caracterizam aetteeacional. Novos tempos exigem
novas atitudes e o0s professores devem estar atastosportunidades oferecidas pela

tecnologia no ambiente escolar.
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