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Quando nos referimos 2o ensino da Estatistica & de
fundamental importaneia que entendamos como ocorre a
aprendizagem, a fermagio de conceitos dentro dos contendos de
csiotistica. e os fatores que podem afetar o ensino-aprendizagem,
puis ¢ a partir dos conceitos que se da a aprendizagem dos principios
¢ coma conseqiéncia a resoluciio de problemas que envolvem
CHIgs Principios e conceitos.
O ensino de Estatistica deve estar voltada para a resolucio

" Aestnonta cor educagio Mitemdlicn, professors de Eannistica ¢ Malemilics da
UNIODESTE - Fruncisco Bolirdo

n"il

[

P 25-33 ; 1999

Far Créncia I Francisco Beltrio v,




26

de problemas, e de pouca valia manusear formulas corretamente,
chegar a resultados corretos se nio hé significado algum. Seeundo
Pozo(1994) a ehiciéncia na soluciio de problemas depende muito
da disponibilidade e da ativaciic de conhecimentos conceituais
adequados. Quando se propde um prablema estatistico muitas vezes
os alunos sio assaltados por panico, ndo sabem por onde comecar,
tem dificuldades de organizar pensamentos. conteiidos e conceitos
aprendidos em funcio da reseluciio do problema, estas dificuldades
sio vencidas pela pritica, estudo ¢ dedicaciio que se tem na solucio
de probiemas. Pozo |, ainda comenta gue os especialistas sio mais
rapidos e cometem menos erros na solucio de problemas do gue
inicianies, lambeém adotam estraléeias diferentes, imvestinda um
tempo menor om sua selugdo, Ji que os conhecimentos prévios
disponiveis lhe permilem reconhecer com laciiidade as
caructeristicas e alrthutos essenciais do problema. O que queremos
no ensino du esinstica ¢ formar especinlistas, pessoas cupuzes
de pensar. raciociar, utilizando o seu lempeo da melhor Toma
pessivei ndo Ncundo preso a caleulos.

Ensinar alunos a resolver problemas supde dota-los da
capacidade de aprender 2 aprender, no sentido de habitud-los o
CHEGNLIAT POT STMESMS, resposlis s peradnlas que o5 inguictam
de gue precisam responder. ao invés de esperar na respesia i
claborada poroutros e transmitidia no livro wxio ou pelo professor.

A analise de diversos signilicados que tem tido resolucio
de problemas no ensino da Estatistica sbre a passayem para a
dific] distingiio entre exercicios ¢ problemas no contexto da sala
de avia, um dos problemas decorrentes da resolucio dos mesmos.
As diversas fuses impheadas nacsolucio de prabliemas nuematicos
viio exigirdos afunos, diversos ipos de conlecimentos, cujo ensino
exiye (ue 05 professores nio somente disponhany de atividades
adeguadas mas sy o gque ¢ mads dificil, concebam o wabalho
docenie especiatmenic como uma tareli de ajuda pedagdgica.

Fare que o objenivo scia aleangado . ¢ necessirio que o
individuo saiba 0 gue estit izendo, wenha clivo o coneeito estatistica
de cudu medida, para vsid-fa corretamente.
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A formacio de conceitos depende de nivers diferenciados
em cada individuo, dependendo do nivel de maturidade do individuo,
do ambiento do qual ele faz parte, do grau de anstedade em relagéo
a0 que vai ser exposto, dos mélodos utilizados na formagio do
conceito ¢ por fim depende também da complexidade do conceito.

Ausubel {1980) diz que a [ormagdo de concelios para o
processo de aprendizagemn ocorre somente na infancia, pois os
estudantes de mais idades ndo formam novos conceitos, mas juntam
novos elementos ja existentes nz sua estrutura cognitiva. No ensino
de Estatistica, a formacio de conceitos Eslalisticos & de
fundamental importdncia, pois nio basta que o aluno aprenda
somente a fazer caleulos correlamenie, mas sim saber aplica-tos
na selucdo de probicmas de pesquisas, pois os cdlculos podeny ser

exlizados com eficiéncia e rapidez atraves de programas
computacionals especificos da drea.

Observamos que é de fundamental importineta gue o aluno
tenha plenc entendimento dos conteddos trabalkados, sabendo o
significado de cada iten e o que representa cada medida estatistica,
desta forma, Klausmeter (1977) deliniu conceite como sendo: Ui
conjunto de informacdes ordenadas a respeito das
propriedades de uma ou mais coisas, objetos, cventos ou
processes que permite a gualguer coisa ou classe de coisas
particulares ser diferenciada ¢ também relacionada a outras
coisas ou classes de coisas”™.

Quando avaliamos se o que estd sendo ensimado realimente
estd sendo aprendido pelo aluno, podemos observar através do
conceiw que ele tem do referido conteldo gue pode ser classificado
como: conceito como constnicto mental. referindo-se as prépras
idéias que o individuo faz do concelto ¢ o conceita como entidade
publica, referindo-se ao conceito como ¢ definido pelas pessoas
de uma mesma cultura, e o significado considerado pudrio.

A Tormugio de um conceito & em conseqgiiéncia a
aprendizagem efetiva, depende das experiéncias desse sujetto com
esse conceilo, o sujeito poderd Construir CONCeitos e principios na
sua experiéncia e no nivel de desenvolvimento que é capaz de
processar as operagdes mentais necessarias.
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Os conceilos estatisticos que apresentant maior namero de
exemplos sio aprendidos mais facilmente do que 05 conceilos mals
abstratos. o professor deve sempre gue possivel relacionar os
conceitos estatisticos com o cotidieno do alune visando uma
assimilacio mais significativa, trazendo para a sala de auta
problemas econdmicos. sociais, comportamentais, viilizando a
formacio de conceitos para decidir a melhor medida estatistica o
ser usada na resolucio do problema.

0O que buscamos no ensino da Estatislica & que ocorra wma
aprendizagem significativa, enfio ¢ necessdrio que haja um
relacionamento entre o contenido aprendide e aquilo que 0 aluno ja
sabe, como por exemplo, uma imagem, um concetto. umad
propusicio.

Cete relacionamento deve apresentar duas qualidades que
<Ap: substantividade, relagdo entre o material a ser aprendido ¢ @
estrutura cognitiva . e nio — arbitrariedade, 0 novo yue serd
ansinado deve estar em consonancia com o que o aluno Ja sabe.

Para haver uma aprendizagem significativa o aluno deve
apreseniar uma predisposicao nositiva para aprender, 1510 €, esar
disposto @ relacionar substanlivamente o conceio nove coim i sul
sstrutura cogniliva, ¢ iambém o contendo aprendido deve ser
potencialmente significativo para aquele aluno em particular
FAusubel. 1980,

Segundo Bloom apud, AUSUBEL, (1980) parn que ocorma
ama aprendizagem significativa, € necessario gque o aluno
{esenvelva certas capacidades come:

- Capacidade de traducdo de um nivel de abstracdo a cuire,
‘wto ¢, traduzir um principio geral e exemplificar.

- Capacidade de traducdo de forma simbolica para uma
forma verbal, saber ler mapas, tabelas, graficos, @ ambém a partir
e dados confeccionar tabelas e grificos.

- Capacidade de transformar unsa forma verbal para outra,
sto €. saber traduzir um texto de wma jingua para outra.

Numa aprendizagem mecinica, estas capacidades ndo 530
shtidus, 0 aluno nao ¢ levado a pensar, rafletr, mas sim o memorizar
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e mecanizar exercicios Jd vistos, quando o aluno se vé diante do
novo. da aliernativa, ele ndo se vé om condicdes de ractocinio e de
obier respostas. Em muitas escolas o ensine de Estalistica estd
voltada para uma aprendizagem mecinica, onde privilegia-se
apenas o manuseio de formulas que ndo tem significado algum
para o alune, o conteudo € cobrado em itens, como: Qual a meédia? ..
A curva € simétrica? A distribuicio ¢ normal?.. muuitas vezes o
aluno responde corretamente sem entender o significado da médis,
da simetria, da gaussianidade. O contetido € ensinado de uma farma
arbitraria, sent nenhuma aguisiclo de signilicado.

A aprendizagent mecanica fica retida na memadria por v
curto periedo de tempo, pois ndo estd relacionada o esirutura
cognitiva do aluno. o que ele aprendeu ndo laz sentdo, enquanto
que a aprendizagem significativa passa a fazer parte da vida do
aluno, ele € capuz de associar sempre gue este ou aquele conceito
aprendido se hizer presente.

0 professor en sata de aula deve fazer uso de estratégias
gue facilitem aos alunos a aguisicio de uma estrulura cognitiva
adequada, para sso deve-se levar em consideracio gue o uso de
conceitos Cstalisticos deve envolver o mais amplo poder de
explanagio, de extensio e de generalizacdo ¢ empregos de métodos
de apresentacio e ordenacio do assunto que aumente a clarez: e
a cstabifidade cognitiva.

A estatistica ¢ uma ferramenta eftcaz v solucio de
probiemas nas ciéncias sociais, os quais baseiam-se numa analise
quantilativa de dados que requer o uso de certas estratéptas de
raciocinio quantitativa, ctentifica que nada tem de intuitivo.
{Pozo, 1994)

O que se deseja ¢é que nossos alunes frente a um problema
apliquem estratégias pessonis, coerentes com os procedimentos
das ciéncias, na resolucio de problemas como sugere Pozo {1994):
identificagio do problemas, formulacio de hipdieses. plangjamento
¢ realizacio de atividades para compari-las. sisiematizaciio e
anidlise de resullados € comunicacio dos mesmos. Ainda afirmam
que se pretendemes que os alunos usem o seu conhecimento
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1)

estatistico para resolver problemas. serd necessario ensinar-thes
estatistica resolvendo problemas.

Com basc nos pressupostos de Pozo (1994), a Estatistica.
ferramenta impertante na pesquisa cientifica passa pelas seuuintes
fnses:

a) Observacie da natureza ¢ proposicdo de problema; devido
a necessidade de encontrar respostas para uma determinada
perzunta. por motives tedricos. académices, tecnologicos,
econdmicos ¢ politicos.

b) Formulagie de hipdleses: possiveis solucdes para o
problema, juntamente com o leste estatistico adequado pary
submeter aprova 2 validade dessus hipoteses.

o) Plancjamento das experiéncias ¢ nesquisas ¢ execucio
das mesmas; experiéncia ou pesquisa que permite discriminar enire
as diferentes hipdteses ormuladas, (isolamento e controle das
possivels varidveis interventoras. medicoes precisas para aumentar
a ubjetividude dos mesmaos,

d) Confronto das hipdteses o partiv dos resuitado obtidos,
atraves de uma anatise estatistica.

Fara que os alunos enfrentem problemas cieniificos como
verdadeiros problemas € preciso antes mudar suas prieridades.
[ssa envelve mudangas nilo apenas nos procedimentos disponiveis
mas também nos seus conbecimentos concelluais e nas suus
atiudes.

As atitudes dependem do fator de motivagio que lhe sdo
tmpostas durante o ensino. a metivagio € fator essencial para a
aprendizagem continuada, onde pretende-se que o aluno domine o
tema dado, segundo AUSUBEL (1980.5.333)." g momvacdn
Constitul uni fater altamente siguificaiive na aprendisagen: o
¢ facilita cnormemnenie .

Os problemas Estatisticos sio entendidos como problemas
quantitatives, pois os alunes devem manipular dados numéricos e
irabalhar cam eles para chegar a uma soluciio. seja ely numérica
otnde. As informagdes recebidas s3o principalmente quantitativas,
embera o resultado possa nio sé-lo, por isso as estratégias de
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resolucio estara fundada principalmente no calculo matemitico-
estatistico, na comparacio de dados e na wilizecdo de (drmulas.
E neste momento que a utilizagdo de programas computacionais é
de exirema importancia, uma vez que o manuseio de formulas
estatistica € um procedimento moroso e enfadonho, devide so
grande numero de elementos que estdo sendo analisados, através
do programa computacional * STATGRAPHICS™ é possivel se
chegar a resuitados corretos em um cucto espago de temipo, ficando
para o individuo a analise e interpretacio dos resultados obtidos.
Pois afinal, o que pretendemos com o ensino da estatistica? Ensinar
a calcutar determinados dados numéricos? ou ensinar a resolver
problemas estatisticos em geral?

Nos problemas quantitativos os conhecimentos prévios das
alunos também determinam a formulagdo do problema. Na pesquisa
o alunc deve usar seus conhecimentos prévios para restringir o
ambtito das varidveis que devem ser consideradas e estabelecer
08 parametros que devem ser cbservados.

O objeto maximo do ensine da estatistica, € que o aluno
venha a formuiar hipoteses, esbocar uma estratéuia de trabalbo.
retletir sobre os resultados obridos. Para yue se consiga estes
objetivos faz-sc necessirio uma aprendizagem de habilidudes,
estralégias e conceitos, enquanlo que o perleito manuseio de
[6rmulas pade ficar a cargo de programas computacionais.

Come propde Auvsubel, (1980) a aplicicio de computadares
em educagcio nas ultimas décadas lem tido cnormes avancos.
pais inclui modelos de tamanhos pequenos que podem ser usados
para catculos, controle de video, producio de perzuntas de Lesles,
manutencdo de gravagdes de desempenho para alunos individuais,
e ensmo dircto para alunos individuais. O computador jamais
substituira o professor. pois nenhum computador pode ser
programado com respostas para todas us quesides. as respostas
virdo sim, mas das discussées e interagdes entre aluno-aluna ¢
alunv-professor. ocorrende assim a verdadeira aprendizagen.

O uso de recursos computacionais coniribui o processo de
ensino aprendizagem de Eslalistica ao passo que nio prioriza o
cilcule meciinice, mas sim  estimula a visualizacdo grafica de
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diversos problemas, possibilitando diversas estratégias de
nhordagens de wm determinado problema, possibifitando também
ema busca crescente de investigagio e exploracho, fator
indispensavel o ensino. pois atraves do conlato com o conputador
o aluno tem a eportunidade de construir uma visio mais completa
da verdadeira naturcza das atividades Estalisticas, desenvelvendo
atitudes positivas diante do seu estude.

Como abservamos no PCN (1980), os computadores devem
ser usades nas aulas de estatisticas com diversas finalidades, como:
fonte de informacio . auxilio no processe de construgdo do
conhecimento, forma de desenvolver avtonommuia pelo uso de
softwares, possibititande pensar, refletir e criar solugdes, & conto
ferramenta de trabalho.

O uso do computador, também ajuda no desenvelvimento
cognitivo do aluno. pois quem determing o rinmo de trabatho 2 0
proprio aluno. sende através de erros € acerlos gque ocorre a
aprendizagem lanto dos softwares utilizados como tambem do
conielido estalislico.

O ensino através de programas computacionais, estabelece
pma maior proximidade entre professor-aluno, havendo uma
reciproca intera¢do e colaboracio, onde o aluno aprende ¢ ©
professor necessita esiar sempre em pleno desenvolvimento e
busca intelectual, verificando e comprovando a dinamicidade do
eNsMmo.

Verificamos nos pressupostos acima que o ensino de
Eslatistica deve eslar ancorado numa dindimica de interagdo entre
tecnologias atraves do use do computador, formagao de conceitos
estatisticos ¢ aprendizagem significativa, pois s assim atingiremos
o objeto maximo do enstno de estalistica: 4 reselugdo de
problemas.
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