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RESUMO

As hortalicas séo produtos vegetais de extrema importancia sociocultural e econdmica
para a sociedade brasileira. Ao considerar esse fato, € necessario compreender sua
dindmica gerencial basica do cultivo a prateleira, perpassando por sua classificacao,
forma de cultivo e de manutencédo da qualidade. Neste artigo, a cadeia produtiva das
hortalicas foi revisitada por meio da pesquisa bibliografica com o objetivo de explorar
de forma sintética e qualitativa a relacao entre os atores comercializadores da cadeia
produtiva das hortalicas e sua relacdo com a Qualidade, de maneira simples e
didatica, sob o ponto de vista da qualidade. De forma complementar a literatura
visitada, foram propostas melhorias para o processo de comercializacdo das
hortalicas e as maneiras mais adequadas a popularizacdo destas no periodo pos-

pandémico.
Palavras-chave: Cadeia Produtiva, Hortalicas, Gestéo da Qualidade

THE QUALITY OF VEGETABLE MARKETING: A SYNTHETIC

DISCUSSION

ABSTRACT

Vegetables are plant products of extreme sociocultural and economic importance for
Brazilian society. When considering this fact, it is necessary to understand its basic
management dynamics from cultivation to shelf, including its classification, cultivation
method and quality maintenance. In this article, the vegetable production chain was
revisited through bibliographical research with the aim of exploring in a synthetic and
qualitative way the relationship between the marketing actors in the vegetable
production chain and their relationship with Quality, in a simple and didactic way, under
the quality point of view. In addition to the literature visited, improvements were
proposed for the vegetable marketing process and the most appropriate ways to

popularize them in the post-pandemic period.
Keywords: Production Chain, Vegetables, Quality Management

1 INTRODUCAO

O papel das hortalicas na cultura alimentar do brasileiro € relatado na histéria
do pais e pode ser observado no cotidiano da sociedade brasileira. Uma historia que
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se intensifica com a mudanca politica e cultural que ocorre com a chegada da Corte
Portuguesa e se estende até o presente por meio de uma evolucdo sociocultural
tangivel (Madeira; Reifschneider; Giordano, 2008; Melo; Melo; Aragao, 2009; Melo,
2018).

No entanto, € necessario buscar a compreensdo de como a dindmica dos
produtos horticolas, sob o viés da Qualidade, ocorre entre a producdo, a
disponibilizacdo na prateleira e o consumidor final, principalmente para as hortalicas,
gue apresentam necessidades especiais para a conservagao, exposicao, transporte e
consumo.

Neste artigo, com o objetivo de explorar de forma sintética e qualitativa a
relacdo entre os atores comercializadores da cadeia produtiva das hortalicas e sua
relacdo com a Qualidade, é realizada uma pesquisa bibliografica sobre o tema de
maneira a proporcionar um meio de atualizacdo da literatura e de exposicdo da
importancia sociocultural desse tipo de produto vegetal A literatura é revisitada sob o
viés da qualidade das hortalicas no processo de comercializacdo, onde se encontra

um gargalo consideravel no que se refere a qualidade dos vegetais.

2 REVISAO DA LITERATURA

A Colonizagdo portuguesa em terras brasileiras provocou a quebra de
paradigmas nas relacbes entre uma colbnia e a metropole, dentro de contextos nao
apenas sociais e politicos como também no processo de transporte e implantacao de
culturas vegetais e o melhoramento de cultivares no territério colonizado. Nesse
contexto, as hortalicas figuram entre as principais culturas vegetais importadas e
adaptadas do reino portugués e dos seus dominios para o Brasil, cuja adaptabilidade
foi relatada pelos cronistas do século XVI e XVIII (Madeira; Reifschneider; Giordano,
2008). Sobre essa dinamica de disperséo de hortalicas no Brasil, Dias (2021, p. 13)

destaca que

[...] no inicio da colonizacdo, por volta de 1530, os portugueses ocuparam
primeiramente as regides litordneas e, depois de muito tempo, as regides
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centrais do pais. Os colonos, navegadores e jesuitas cristdos estabeleceram
um grande processo de troca de plantas (ou escambo), especialmente as
hortaligas, oriundas de Portugal, Brasil e suas col6nias na Africa e Asia.

A medida que as mudancas sociopoliticas foram ocorrendo ao longo do
tempo, os habitos da populacdo também sofreram modificacdes significativas e
necessarias ao momento historico da colénia. Com a chegada da Familia Real, o fim
do trafico de escravos e o incentivo da migragdo de comunidades europeia e oriental
para a garantia do desenvolvimento econdmico, 0 consumo e as adaptacdes das
hortalicas foram intensificados provocando mudancas estruturais significativas e
irreversiveis na sociedade brasileira (Melo; Melo; Aragao, 2009; Melo, 2018). Sobre
esse processo de modificagdes sociopoliticas e econémicas, Dias (2021, p. 13) lembra

que

[...] no século XVIII, houve a descoberta das riquezas brasileiras, em especial
de ouro de Minas Gerais, 0 que intensificou a urbanizacéo do pais, bem como
a chegada de imigrantes acorianos para a regido Sul. Com esses estrangeiros
vieram muitas cultivares de hortalicas, se destacando as de cenoura e cebola.

Observa-se, dessa forma, que a dinamica social provocada pelos interesses
portugueses sobre o Brasil durante o periodo em que este esteve sob dominio daquela
nacéo colonizadora implicou em mudancas virtuais que se perpetuaram nado apenas
no aspecto cultural como também se manteve como marcas da colonizagcdo muitos
séculos apos a dita independéncia.

Atualmente, considerando os dados produtivos da cadeia de hortalicas,
observa-se que o volume desse tipo de produto comercializado no ano de 2020 foi de
quase 6 milhdes de toneladas e relativamente menor que no ano anterior, com
diferencas significativas em relacdo a cada regido, ja para 2021, considerando fatores
como as variacbes de precos e resposta dos consumidores em face do quadro
pandémico iniciado no inicio de 2020 (Brainer, 2021). Em 2022, o setor hortifruti
comercializou 17,5 milhdes de toneladas, representando um volume de R$ 61,8
milhdes. Esses numeros representam um aumento de quase 33% em relacdo aos

volumes transacionados em 2021(CONAB, 2023a). Apesar do aumento significativo
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de comercializacdo para o ano de 2022, é necessario salientar que, nesse ano, a
gueda da comercializagao de hortaligas foram significativos nos subgrupos: “hortalicas
folha, flor e haste (-4,1%), hortalicas fruto (-0,9%) e hortalicas raiz, bulbo, tubérculo e
rizoma (-1,3%) (CONAB, p. 15, 2023b).

No entanto, ao segregar a participacdo das hortalicas é possivel observar que

houve impacto negativo na relacdo entre a oferta e os custos de producéo.

De acordo com o balango, esse desempenho foi influenciado tanto pela
menor oferta dos produtos no atacado como também pelo aumento dos
precos praticados, explicado, em parte, pela alta nos custos de producéo. No
caso das hortalicas, as quantidades de produtos comercializados nas Ceasas
tiveram uma reducao de 1,46% na comparacdo com 2021. Destaque para o
subgrupo das folhosas, que registrou o maior percentual de queda,
principalmente no primeiro trimestre de 2022, época em que a oferta foi
prejudicada pelas chuvas registradas em importantes &reas produtoras
(CONAB, online, 2023).

Em 2023, conforme o Anuario Hortifruti Brasil 2023-2024, a situacdo do
mercado das hortalicas mostrou-se significativamente melhor que o cenario pré-
pandémico, tendo em vista que durante o periodo pandémico “houve uma retracao
generalizada da area cultivada, sobretudo de culturas que destinam sua producao ao
mercado in natura(HF Brasil, 2023, p.10)”. Embora o mercado e a cadeia produtiva
das hortalicas tenham sofrido com as consequéncias econdmicas provocadas pela
pandemia do SARS-CoV-2 e, antes disso, com 0s habitos alimentares da populagéo
brasileira, € necessario que modelos que garantam a qualidade das hortalicas sejam
efetivamente popularizados, implantados e praticados pelos comerciantes desse tipo
de produto.

As hortalicas sdo passiveis de contaminacdo microbiolégica do cultivo ao
processamento, sendo, assim, necessarios elementos que garantam a qualidade do
produto ao longo de toda a cadeia produtiva como as Boas Praticas Agricolas (BPA),
Boas Préaticas de Fabricacdo (BPF) e Procedimentos Padrdo de Higienizacédo
Operacional (PPHO) (Mattos et al, 2009).

Esse tipo de produto apresenta, como caracteristica em sua cadeia produtiva,

a inexisténcia de uma estrutura de comercializacdo adequada, caracterizada pela
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imposi¢cédo de um intermediario entre o produtor e o varejo destinado ao consumidor
final, que se localiza em feiras livres e supermercados (Luengo; Junqueira, 1999).
Além disso, a forma de producdo das hortalicas e os insumos empregados no
processo possuem o poder de aumentar significativamente o processo de
contaminagdo dos produtos, principalmente por coliformes termotolerantes e
Salmonella ssp. Essas caracteristicas evidenciam a necessidade continua de gestao
da qualidade das hortalicas como meio de evitar ndo apenas a contaminacao dos
alimentos como também promover a seguranca dos alimentos e dos consumidores
(Silva; Siqueira; Santos, 2021).

2.1 HORTALICAS

As hortalicas podem ser compreendidas como 0 conjunto de vegetais de alto
teor de minerais e vitaminas exploradas por meio da olericultura e que se apresentam
com a consisténcia herbacea ou sublenhosa que podem ser consumidas, em parte ou
no todo, de forma natural ou semiprocessada. Suas caracteristicas compreendem o
ciclo biolégico curto, ndo exigéncia de preparo industrial, consisténcia tenra e cultivo
em areas pequenas (Makishima, 1993; Machado, 2008; Haber; Marinho; Clemente,
2012; Zarate; Vieira; Vieira, 2018). Sao popularmente conhecidas como “verduras” ou
“legumes” e/ou conhecidas por suas partes empregadas na alimentagcdo humana
como raizes, tubérculos, rizomas e bulbos (Machado, 2008; Senar, 2012).

Esse segmento vegetal pode ser produzido em hortas comerciais
(especializadas ou diversificadas), hortas educativas, hortas experimentais e hortas
caseiras (Zarate; Vieira; Vieira, 2018).

Em relacdo a sua classificacdo, podem ser analisadas por diferentes sistemas
de classificacdo. Em relacdo ao sistema de classificacao botanico,

[...] as hortalicas s8o agrupadas de acordo com o0 parentesco e as
semelhangas entre elas, utilizando-se os 6rgaos vegetativos e reprodutivos.
As vantagens desse sistema séo que ele se baseia em caracteristicas muito
estaveis e é adotado no mundo todo (Melo; Aradjo, 2016, p. 13).
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Em relagédo ao sistema agrondmico, as hortalicas podem ser classificadas de

acordo com

a) familia: reunido de géneros com afinidades;

b) género: agrupamento de espécies semelhantes;

c) espécie: unidade taxond6mica basica, englobando individuos muito
semelhantes entre si;

d) variedade botanica: é utilizada logo apés o nome da espécie botanica;
populacdo de plantas, dentro de uma mesma espécie, mostra aparéncia
marcadamente diferente (Melo; Aradjo, 2016, p. 13).

Em relacdo a classificacdo técnica, baseada na fisiologia utilizavel e
comerciavel (Melo; Araudjo, 20146), esses vegetais podem ser segregados como
hortalicas folhosas, hortalicas-flores, hortalicas-frutos, hortalicas-legumes, hortalicas-
raizes, hortalicas-tubérculo, hortalicas-bulbo e hortalicas-haste (Makishima, 1993;
Brainer, 2021). Uma vez classificadas de acordo com o sistema mais conveniente,
esses vegetais podem ser segregados de acordo com sua forma de apresentacao
e/ou comercializacdo. Nesse sentido, as hortalicas segmentam-se nos ramos,

conforme Vilela, Macedo (2000):

a. nhao-tradicional, caracterizada pelo consumo in natura e que se relaciona
com os atributos fisicos dos vegetais como tamanho e cor;

b. gelados e supergelados; minimamente processados, caracterizado por
atributos de qualidade de produtos in natura e reducao de desperdicios;

c. enlatados e em conserva, caracterizados pelo modo de apresentacéo e
conservacao;

d. desidratados e liofilizados, caracterizado pelo envolvimento com corantes
naturais e pelo publico-alvo consumidor;

e. organicas, caracterizado pelo método de producéo;

f. irradiadas, caracterizado pelo tratamento de ionizacdo e a

consequentemente conservagao prolongada.

A forma de diferenciar esses vegetais decorrem, ndo sem razao, das suas

caracteristicas fisicas e da demanda de cuidados para garantir sua vida de prateleira
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tendo em vista que as hortalicas apresentam como caracteristica a permanéncia da
vitalidade apods a colheita e para uma boa conservacéo pés-colheita fatores como a
respiracao, producéo e liberacéo de etileno, alteracdes na composicao, o crescimento,
a transpiracdo e a perda de 4gua devem ser considerados e devidamente tratados
para a manutencao da qualidade desse tipo de produto (Luengo, 2007; Machado,
2008).

Para garantir a manutencéo das suas qualidades intrinsecas e extrinsecas, €
necessario planejar adequadamente o0 processo produtivo, do plantio a
comercializacdo. Melo e Araujo (2016, p. 15) destacam, sobre esse processo

produtivo, que

As atividades relacionadas a producao de hortalicas exigem planejamento
adequado e adocao de técnicas e estratégias na conducao da lavoura que
minimizem as perdas, aumentem a produtividade e diminuam o0s custos.
Ademais, o produtor deve, gradativamente, adequar sua propriedade para
adaptar-se as exigéncias legais e produzir com sustentabilidade.

Nesse processo de otimizar o0s recursos produtivos e garantir a
sustentabilidade da producéo é fundamental escolher o sistema produtivo adequado.
Nessa perspectiva, é importante observar que para cada sistema de cultivo, hd um
procedimento adotado para o manuseio pés-colheita das hortalicas. No sistema
convencional de cultivo de hortalicas, as caracteristicas fisicas dos produtos vegetais
como cor, tamanho e forma sdo de extrema importancia para o consumidor, que
assume a responsabilidade pela selecdo e manipulacdo durante o processo de
compra (Henz, 2017). Ja no sistema agroecoldgico, ha reducdo no custo de producao
e comercializacdo de hortalicas porque muitas etapas intermediarias que estado
presentes no sistema convencional desaparecem no sistema agroecolégico, assim
como a reducdo no uso de embalagens poliméricas e a reducdo do tempo de
refrigeracao dos produtos (Henz, 2017).

Percebe-se, assim, que os cuidados com as hortalicas partem,
fundamentalmente, do processo produtivo e percorre toda a cadeia produtiva até o

consumo final.

http://e-revista.unioeste.br/index.php/gestaoedesenvolvimento/index 10
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2.2 CADEIA PRODUTIVA DE HORTALICAS

Para compreender eficazmente a cadeia produtiva de hortalicas € necessario

entender alguns termos essenciais dos atores, animados e inanimados, envolvidos

nessa cadeia produtiva. Segundo a Instru¢cdo Normativa Conjunta Mapa/Anvisa N° 02,
de 07/02/2018 (BRASIL, 2018):

Cadeia produtiva de produtos vegetais frescos: fluxo da origem ao consumo
de produtos vegetais frescos abrangendo as etapas de producdo primaria,
armazenagem, consolidacdo de lotes, embalagem, transporte, distribuicao,
fornecimento, comercializacéo, exportacdo e importacao;

Consumidor: toda pessoa fisica ou juridica que adquire produtos vegetais
frescos como destinatério final;

Produto vegetal fresco: frutas, hortalicas, raizes, bulbos e tubérculos,
embalado ou ndo, destinado a comercializagdo para o consumo, apds 0s
procedimentos de colheita e pds-colheita, cujo estado de apresentagéo
mantém as caracteristicas de identidade e qualidade do produto vegetal
fresco;

Variedade ou cultivar: produtos de mesma espécie botanica que podem ser
agrupados por suas caracteristicas semelhantes (BRASIL, 2018).

Essa cadeia produtiva pode ser visualizada, genericamente, na Figura 1

abaixo:

Figura 1: Esquema basico da Cadeia Produtiva de Hortalicas

http://e-revista.unioeste.br/index.php/gestaoedesenvolvimento/index 11
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intermediarios);

» Consumidor Final

Fonte: Adaptado de CNA, 2017.

Dentro desse quadro representativo da cadeia produtiva de hortalicas, é de
interesse neste trabalho os atores “depois da porteira”, especificamente os
responsaveis pela comercializacdo dos vegetais para os consumidores finais.

Assim, o processo de vendas de hortalicas pode ocorrer por meio de cinco
canais: centrais de abastecimento, mercado institucional, varejistas, venda direta
(feira livre) e programas governamentais e comércio eletronico (Clemente, 2015;
Luengo, 2007; Sato et al, 2008; Araujo et al.,, 2011). Sobre o processo de
disponibilizacao de hortalicas ao consumidor, Mendes et al. (2023) esclarecem que

As hortalicas sdo encontradas em varios segmentos de mercado, como
sacolbes, supermercados e nas feiras livres, que, inclusive, possuem papel
importante na disponibilizacdo desse tipo de alimento para a populagéo
urbana.

Deve-se ressaltar, no entanto, que, historicamente, as hortalicas eram
comercializadas majoritariamente no varejo em feiras livres e demais pontos de
vendas proximo dos consumidores, mudando esse perfil apenas a partir da década
de 1980, quando a atuacéo de grandes redes varejistas comeca a ganhar forca e a

incluir produtos hortifrutigranjeiros. Ainda assim, as hortalicas ndo deixaram de ser

http://e-revista.unioeste.br/index.php/gestaoedesenvolvimento/index 12
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fortemente comercializadas nas feiras livres e pontos de vendas locais (Luengo,
2007).

A comercializacao varejista de hortalicas oriundas do sistema convencional
apresenta a falta de identificacdo de origem e representa um dos problemas
enfrentados pelos vendedores e compradores. Embora o tipo de hortaliga interfira no
processo de conservacao, problemas como danos mecanicos, auséncia de sistemas
de rastreabilidade, presenca de residuos de agrotoxicos ainda sdo presentes nos
pontos de vendas, principalmente naqueles que comercializam o produto in natura
(Henz, 2017). E sdo esses aspectos que determinardo a dinamica comercial,

considerando as preferéncias dos consumidores.

2.3 COMERCIALIZACAO

Para melhor compreensdo do processo de comercializacdo dos produtos
horticolas de maior capilaridade e maior proximidade com os consumidores finais, 0s
pontos de venda populares podem ser divididos em Quitanda e Feira Livre, localizados
no fim da cadeia produtiva das hortalicas.

2.3.1 Quitanda

A quitanda contemporanea possui, assim como diversos aspectos da vida
cotidiana brasileira, em origens africanas e de resisténcia. Segundo Bonomo (2014),
o termo quitanda deriva do aportuguesamento de Kitanda, empregado entre 0s povos
da regido centro-ocidental do continente africano. Assim como o termo, a pratica de
comercializacdo também sofreu mudancas estruturais com o processo de
escravizacdo dos negros africanos em terras brasileiras. Ao longo do tempo e das
modificagdes sociais, quitanda passou a designar pequenos mercados. Simoncini et
al. (2021) revela ainda que as quitandeiras possuem uma histéria estritamente ligada

a escravidao no Brasil e a diversidade de produtos, de animais a hortali¢cas, esteve
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sempre presente como uma caracteristica desse tipo de comércio, que resiste até os

dias atuais.

2.3.2 Feira Livre

Dentre os canais de comercializacdo, a feira livre pode ser compreendida
como o meio de abastecimento direto e ao ar livre de produtos diversos, cuja
periodicidade varia para cada bairro ou municipio e obedece a tradi¢cdes locais e a
utiidade publica (Mascarenhas, Dolzani, 2008; Branddo, 2012). Podem ser
classificadas como convencional, onde produtos possuem meio de produgdo comum
onde sdo empregados insumos modernos e constantes, e ecoldgica, onde apenas
produtos de origem ecolégica sdo comercializados e desempenham importante papel
no abastecimento alimentar, no desenvolvimento de pequenos e locais produtores e
no fortalecimento da relagdo sociocultural entre produtores, comercializadores e
clientes/consumidores (Godoy, 2005; Moura; Ribeiro, 2018; Kukiel, Oliveira, Silveira,
2020).

Quando se analisa as condicdes higiénicas e sanitarias observa-se que as
situacdes em que os alimentos sdo expostos para a apreciacao e comercializacéo dos
consumidores nas feiras livres sdo inadequadas, propiciando o surgimento e a
proliferacdo de Doencas Transmissiveis por Alimentos devido, entre outros fatores, a
infraestrutura destinada a promoc¢ado, a manutencdo e a sanitizacdo dos alimentos,
dos utensilios e dos manipuladores (Matos et al, 2015; Falavigna, 2005).

Complementado a situacao critica das feiras livres, ha o problema do
desperdicio, que ocorre quando o alimento possui condi¢des fisicas para o consumo
e cujo destino é desvirtuado por quaisquer motivos, e da perda, quando néo se destina
o alimento para o consumo devido aos requisitos fisicos exigidos pelo mercado
(Alexandria, 2019). Assim, esse tipo de modalidade de comercializacdo possui 0

desperdicio e a perda como consequéncias irreversiveis das condi¢des inadequadas
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de higiene e manipulacéo dos produtos, especificamente nesse ponto final da cadeia
produtiva, visto que, de forma geral, o processo de consumo e distribuicdo de
hortalicas inicia-se no pos-colheita compreendendo a limpeza, a classificacdo, a
padronizacdo, a escolha e utilizacdo da embalagem, o transporte e o canal de
comercializacao (Henz, 2017).

2.4 QUALIDADE DAS HORTALICAS

A definicdo da qualidade em produtos vegetais € um processo complexo que
sofre variacbes de acordo com o alimento e a forma de apresentacédo e
comercializacdo do produto alimenticio (Valério, 2017). Sendo assim, a qualidade

pode ser definida como o

Conjunto de pardmetros ou caracteristicas extrinsecas ou intrinsecas de um
produto vegetal, seus subprodutos e residuos de valor econémico, que
permitam determinar as suas especificacdes qualiquantitativas, mediante
aspectos relativos a tolerancia de defeitos, medida ou teor de fatores
essenciais de composigdo, caracteristicas sensoriais e fatores higiénico-
sanitarios e tecnolégicos (BRASIL, 2019).

Por meio da qualidade é possivel estabelecer padrdes que devem ser
seguidos para garantir a preferéncia do consumidor e atender aos requisitos legais.
Desse modo, a padronizacéo dos produtos pode ser definida como o

Ato de definir as especificacbes de identidade e qualidade de produtos
vegetais, seus subprodutos e residuos de valor econdmico, necessarias para
a elaboracéo do padréo oficial de classificacdo (BRASIL, 2019).

Para as hortalicas, a qualidade esté relacionada a atuacao dos diversos atores
dessa cadeia produtiva. No caso especifico da comercializagdo, o controle de
qualidade influencia a destinacdo dos produtos para as pracas (Cenci, 2006). Essa
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qualidade pode ser verificada por meio da classificagdo, que também promove a
adequada comercializacéo das hortalicas (Henz, 2017).

Estédo entre os elementos avaliativos da qualidade do produto a aparéncia, o
tamanho, a forma, a cor, a auséncia de defeitos fisicos, sabor, textura e o aroma
(VALERIO, 2017). No entanto, a qualidade dos produtos vegetais também ¢
normatizada pela legislacdo brasileira de acordo com a Instrucdo Normativa N° 69, de
6 de novembro de 2018, e com a Instru¢cdo Normativa N° 7, de 13 de maio de 2019,
do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento, que definem que a qualidade
de produtos horticolas deve atender aos requisitos minimos previstos nessas normas,

gue séo:

| - inteiros;

Il - limpos;

Il - firmes;

IV - isentos de pragas visiveis a olho nu;

V - fisiologicamente desenvolvidos ou apresentando maturidade comercial;
VI - isentos de odores estranhos;

VIl - ndo se apresentarem excessivamente maduros ou passados;
VIII - isentos de danos profundos;

IX - isentos de podriddes;

X - ndo se apresentarem desidratados ou murchos;

XI - ndo se apresentarem congelados; e

XIl - isentos de disturbios fisiolégicos (BRASIL, 2018; BRASIL, 2019).

Para alcancar a qualidade desejada das hortalicas, sdo necessarias
estratégias para o controle e manutencéo de qualidade das hortalicas no pés-colheita
e a eficiente adocéo de sistemas que garantam a qualidade como Producéo Integrada
de Frutas e Hortalicas (Cenci, 2006). E importante observar, no entanto, que a
qualidade €, também, subjetiva e depende da percepc¢do do consumidor e sua relacao
com o0 meio ambiente. Nesse sentido, a legislagdo assume um papel de balizadora
nao necessariamente para o consumidor, mas para o produtor e atravessador desses
produtos que atuam no tempo e no espaco.

Dentro desse contexto, 0 manuseio pés-colheita de hortalicas, objetivando a
manutencdo da qualidade desses produtos, envolve, segundo Luengo (2007, p. 33-
45) e Machado (2008, p. 27-73):
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e Temperatura — controle da temperatura das hortalicas a fim de evitar perdas
por meio do controle da respiracdo e transpiracao.

e Higiene — As embalagens, os utensilios, os insumos e o ambiente onde séo
manipuladas as hortalicas devem ser mantidos limpos, a fim de evitar
contaminagoes.

e OperacOes adequadas de beneficiamento - descarte das hortalicas que
apresentem danos mecanicos e pragas. Limpeza adequada e segmentacéo
dos produtos por tipo e estagio de maturacéo.

e Umidade relativa apropriada — manutengédo da umidade relativa para cada
tipo de hortalica por meio do uso adequado de embalagens e procedimentos
para cada tipo de hortalica.

e Illuminagdo no armazenamento - a luminosidade deve ser controlada, pois,
associada a desidratacdo, pode acelerar o processo de degradacdo das

hortalicas.

Esses elementos garantidores da qualidade pds-colheita envolve uma
estruturacdo social, politica e econdémica que, por vezes, pode fugir a compreensao
dos comerciantes, uma vez que séo estes 0s responsaveis Uultimo pela qualidade das
hortalicas e que podem refletir para todos os atores atuantes anteriormente no

processo de producéo e distribuicao.
2.5 PROCESSO DE COMERCIALIZACAO

A comercializacdo dos produtos, na feira livre e nas quitandas, deriva de
pracas diversas cujo ponto de convergéncia de negécios sdo os mercados publicos
da capital. E pouca a informac&o sobre a origem exata dos produtos horticolas dado
0 processo de intermediagcdo entre os atores envolvidos. Dessa maneira,
considerando a Figura 01, o consumidor final pode obter suas hortalicas de acordo

com a Figura 02.
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Figura 2: Tipos de estabelecimentos de comercializagéo de hortalicas
; C Outros tipos de
Quitanda Feira Livre estabalecimentos
* Funcionamento + Funcionamento em + Funcionamento
diario; dias especificos; diario;
» Maior horario de » Menor horario de » Maior horario de
funcionamento; funcionamento; funcionamento;
* Precos * Precos » Intermediario entre a
relativamente relativamente quitanda e a feira
maiores. menores. livre.

Fonte: Adaptado de CNA, 2017.

Embora a comercializacdo possua formas diferentes e, de certa maneira,
dependentes entre si no que se refere a reposicdo de produtos e tabelamento de
precos, ainda € o consumidor final o responsavel direto por manter padrdes de
qualidade ao exigir produtos que satisfagam suas necessidades. Assim, a sanidade e
a apresentacao dos alimentos no momento da venda é fator decisivo para a transacéo
comercial — fato esse mais evidente na feira livre devido a concorréncia mais proxima

e agressiva.

2.6 MELHORIA PARA O PROCESSO DE COMERCIALIZACAO

Conforme apontado pela literatura e pela legislagédo sobre a qualidade das
hortalicas, h4 parametros que devem ser considerados para que se persiga a
qualidade no contexto horticola. Desse modo, ao considerar as condicbes
encontradas nas mais diferentes localidades e formas de comercializacdo de vegetais
e 0s parametros legais delineadores da qualidade desses produtos, € possivel
estruturar uma hierarquia metodoldgica basica replicavel para a transmissao dos
vegetais entre os elos produtivos, distribuidores e comerciantes para os consumidores
finais. Essa hierarquia de procedimentos pode ser observada na Figura 03, que
contempla a implantagéo, a melhoria e/ou a manutencgéo de atividades que visam a

sanidade dos vegetais.
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Figura 3: Estratégias de melhorias para a comercializacao de hortalicas

POP para Recepcéo e
— Higienizagdo das
Hortalicas

Padronizagao de Vestuario
dos comerciantes

Procedimentos

| Padronizacdo da
Exposicdo das Hortalicas

Fonte: Adaptado de CNA, 2017.

Contudo, o meio ambiente em que as hortalicas sdo comercializadas séo
fundamentais para a eficacia desses procedimentos tendo em vista que em uma feira
livre ha uma exposicdo muito maior a patdégenos do que em uma quitanda, onde o
ambiente possui relativa protecdo a intempéries, por exemplo.

A falta de um local especifico para a comercializacdo, como ocorre com
produtos carneos, é um fator ainda ndo contemplado na legislacdo e fora da
compreensao popular que poderia determinar a qualidade e a melhoria continua
desses produtos, independente do espaco e do tempo ocupados para esse ramo da

atividade agricola.

3 CONSIDERACOES FINAIS

As hortalicas podem ser consideradas produtos que registram, em sua
historia, a propria evolucdo da sociedade brasileira por meio da alimentacéao.
Importante devido as suas propriedades organolépticas e ao volume produzido e
comercializado, estdo presentes no cotidiano dos brasileiros em suas mais diversas

formas.
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Além da histéria, foi verificado concisamente a cadeia produtiva das hortalicas
e suas formas populares de comercializacdo de maneira a levar a reflexdo o papel
social de tais meios ao longo da histéria do Brasil e que explicam as preferéncias e os
termos atuais, como 0 caso da quitanda.

Considerando a comercializacao, tendo em vista ser um meio de desperdicio,
foi proposto, de forma aditiva a literatura, formas de melhorias, considerando as
restricbes vivenciadas durante o periodo pandémico e pds-pandémico.

No contexto do tema ora tratado e da forma de producdo e comercializacao
de hortalicas no Brasil, € importante ressaltar que este trabalho possui limitacées
evidentes, principalmente no que se refere a coleta de dados oficiais sobre as
hortalicas e sua disponibilizagdo adequada por meio dos oOrgaos oficiais. Essa
dificuldade impede uma discussdo ampla e aprofundada, ainda que tal proposta seja
generalista, como esta. Entretanto, o caminho para a producéo de dados, informagdes
e discussao perpassa pela construcado da producéao cientifica e focada nesse recorte

produtivo.
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