e

-

DIRETRIZES DOS ORGANISMOS MULTILATERAIS PARA
A GESTAO ESCOLAR: DEMOCRACIAOU
DESCOMPROMISSO?

Silvana Aparecida de Souza

RESUMO

O presente texto desenvolve algumas consideragdes acerca de diversos pontos de aproxi-
magdo entre as diretrizes de documentos representativos da reforma educacional proposta
atualmente por organismos multilaterais, em nivel mundial, e a reforma do Estado
Nacional no Brasil, no que diz respeito & Gestdo Escolar. A partir desse estudo, afinma-
se a compreensao de que o modelo de educagdo proposto em tais docunientos acentua as
desigualdades sociais na medida em que exime o Estado de sua fungdo reguladora das
diferengas sociais, limitando cada comunidade a prépria capacidade de financiamento
da atividade escolar de seus filhos.

PALAVRAS-CHAVE
gestdo escolar— gestdo democrdtica — politicas educacionats

Se existe uma palavra em moda no mundo da educagdo, essa palavra é, sem
diivida, “qualidade”. Desde as declaragdes dos organismos internacionais até as
conversas de bar, passando pelas manifestagoes das autoridades educacionats,
as organizagaes de professores, as centrais sindicais, as associagoes de pais, as
organizagdes de alunos, os porta-vozes do empresariado e uina boa parte dos
especialistas, todos coincidem em aceitar a qualidade da educagdo ou do ensino
como o objetivo prioritdrio ou como um dos muito poucos que merecem

consideragio. (ENGUITA, 1994, p. 95)

Na educacio, a melhoria da qualidade sempre foi uma metaa ser
buscada, e agora, como em outras épocas, a qualidade é um termo usual
nesse meio.

O sentido conferido atualmente ao termo qualidade tem uma
significagio singular, diverso de outras épocas. Seu significado passa
hoje por uma determinada concepgio de qualidade: aquela que a admi-
nistracio cientifica convencionou chamar “Qualidade Total” ou “GQT-
Geréncia da Qualidade Total”.
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A GQT tem sua origem no setor produtivo (empresas). Desse
modo, torna-se necessirio compreender alguns de seus principios
fundamentais e a sua adaptabilidade aos servigos sociais de natureza
publica, dada a for¢a igualmente singular que essa concepgio de qualidade
vem adquirindo no setor educacional.

Considerando que “o predominio de uma expressio nunca é
ocioso ou neutro” (ENGUITA, 1994, p.96), na primeira parte deste artigo
desenvolver-se-30 algumas reflexdes sobre a administragio escolar e
suas especificidades no contexto de um movimento de reinvestida da
tentativa de transposigio do modelo de gestio empresarial para a gestao
da educagio, ji que este nio é um movimento novo. Ele reaparece, sé
que agora marcado por outras caracteristicas ¢ materializado pela
introdugio do referencial da GQT.

Na segunda parte, tomando por base alguns estudos referentes is
influéncias dos organismos multilaterais’ e a reforma da educagio
brasileira, buscar-se-i indicar algumas caracteristicas de forma e estilo
comuns a alguns documentos desses organismos, compreendendo-os
como expressio das diretrizes da reforma da educacgio, sobretudo nos
paises que com eles mantém financiamentos.

Para efetuar tal tarefa, foi necessirio eleger alguns documentos
de organismos multilaterais que fossem significativos no que diz respeito
a disseminagio do modelo de reforma educacional que tem sido proposto
por esses organismos aos paises “em desenvolvimento”.? Dentre os
organismos multilaterais, o Banco Mundial * tem-se mostrado o de

' O termo “organismos multilaterais” ¢ usado aqui no sentido que lhe confere Soarcs
(1998), Coraggio (1998) ¢ Fonscca (1998), dentre outros autores, ao referirem-se a
érgios tais como o BID- Banco Interamericano de Desenvolvimento, ao BIRD-
Banco Internacional para a Reconstrugio ¢ o Desenvolvimento (comumente chamado
de Banco Mundial) ou ao FMI- Fundo Monctirio Internacional. Enfim, agentces
financeiros internacionais que promovem acordos de cooperagio técnica ¢ financeira
sobretudo com paiscs em desenvoelvimento.

* A cxpressio paises “em descnvolvimento” estard sempre cntre aspas nessc livro (a
nio ser quando for referéncia ou parifrasc de outro autor que nio uriliza esse
recurso) por considerar que a relagio de dependéncia que os organismos multilatcrais
estabelecem com os paiscs para os quais mantém a chamada assessoria técnida ¢
financeira, impede-lhes o desenvolvimento, na medida em que cterniza a sujeigio de
tais paiscs aos interesscs dos drgios financiadores.

* O Banco Mundial é composto atualmente por um conjunto de instituigdes lideradas
pelo BIRD- Banco Internacional para a Reconstrugio ¢ o Desenvolvimento, que
abrangc quatro outra agéncias: a IDA (Associagio Internacional de Desenvolvimento),
a IFC (Corporagio Financeira Internacional, a ICSID (Centro Internacional para
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maior expressio e influéncia atualmente, sendo que tem sido
recorrentemente citado e utilizado pelos autores que tém desenvolvido
anilise das agoes e influéncia desses organismos, sobretudo na América
Latina. Para tanto, foi escolhido o texto: “Prioridades y estratégias para la
educacion: estudo sectorial del Banco Mundial”, datado de 1995.

A opgio por tal texto se justifica pelo fato de ele representar a
mais recente sintese do Banco relativa a seus estudos publicados sobre
educagio, depois do tiltimo documento de politica setorial, que data de
1980. Também porque ali sio examinadas diferentes opgoes para os paises
prestatirios do Banco. (BANCO MUNDIAL, 1995, p.in)

Qutro organismo de grande influéncia é a UNESCO. A sua
inclusio nesta anilise se dd pelas seguintes razdes: Em primeiro lugar,
trata-se da agéncia das Nagdes Unidas especializada em educagio.
Segundo, porque promoveu a Conferéncia Mundial sobre Educagio
para Todos, realizada em Jomtien, Tailindia, em margo de 1990, evento
este convocado conjuntamente pela UNESCO, Banco Mundial,
UNICEF e o PNUD - Programa das Nagées Unidas para o

Resolugio de Disputas sobre Investimentos) ¢ a MIGA (Agéncia de Garantia de
Investimentos Multilaterais). (SOARES, 1998, p. 15-6)

Este esclarccimento faz-se necessirio pois serd usado no presente trabalho o wermo
Banco Mundial para referir is agées que cnglobem o conjunto dos organismos
multilaterais que o compdem ¢ também documentos claborados por cle, enquanto
que a referéncia ao BIRD estard sendo feita somente para reportar-sc i instituigio
financeira (componente do Banco Mundial) que realiza os empréstimos.

O Banco Mundial ¢ o FMI tiveram sua fundagio na Conferéncia de Brewron Woods,
cm 1944, “scndo ambas as instituigdes resultado da preocupagio dos paises centrais
com o ecstabelecimento de uma nova ordem internacional no pés- guerra. [...]
Apcnas alguns anos depois do acordo de Bretron Woods, a emergéncia da Guerra
Fria trouxc para o centro das atengdes a assisténcia ccondmica, politica ¢ militar aos
paises do Terceiro Mundo, em face da necessidade de rapidamente “integrar” esse
bloco de paiscs independentes ao mundo ocidental, fortalecendo a alianga nio-
comunista”. (SOARES, 1998, p.18)

O perfil atual dos organismos multilaterais € de instituigdes voltadas para a asscssoria
téenica ¢ financeira de paises denominados “em desenvolvimento”.

Tomando como cxemplo o Banco Mundial, até o final da década de 50 a maior parte
das suas operagdes, concentrava-sc cm paises da Europa. A partir da gestio Mc
Namara (1968) o Banco passou a descncadear agdes com o interesse de reduzir a
pobreza através do incentivo ae crescimento ccondémico. Hoje, a pobreza ¢ ainda o
foco da atengiio de tal organismo, mas nio mais no cnfoque desenvolvimentista ¢ sim
voltado para a reestruturagio ccondmica, por mcio de programas dc ajustc cstrutu-
ral, dos paiscs que concentram a populagio pobre do mundo, s6 que agora endividados,
mesmo que denominados “em desenvolvimento”.
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Desenvolvimento, no qual definiu-se a educagio bdsica como a prioridade
para esta década. Além disso, 2 UNESCO ¢ um dos organismos
promotores do “Prémio Nacional de Referéncia em Gestio Escolar”,
instituido em 1998 e que ji estd se tornando um marco na avaliagio e
premiagdo da gestio escolar piblica no Brasil.

A UNESCO organiza comissées para desenvolver suas
atribuigées. Dessa forma, o Brasil integra a CEPAL - Comissio
Econdmica para América Latina e o Caribe. Por este motivo € que o
texto utilizado para anilise é da CEPAL, compreendida esta como
organizagio integrante da UNESCO, *

Na terceira parte deste artigo, buscar-se-io algumas indicacbes
sobre as caracteristicas comuns em termos do significado atribuido 2
participagio na gestio escolar, no que diz respeito is reformas do sisterna
educacional brasileiro, tanto nos textos dos organismos multilaterais
(anteriormente identificados) escolhidos para interlocugio neste
trabalho, quanto nas propostas de reforma gerencial do Estado Nacional
no Brasil. Analisar-se-i o sentido e o significado dado 2 participagio da
familia e dos docentes na gestio da educagio, procurando compreender
0s motivos dessa reinvestida da necesséria participacio da comunidade
Nnos rumos que ird tomar a escola de seus filhos.

O texto escolhido acerca da reforma gerencial em curso no Brasil
¢ o livro de Bresser Pereira, “Reforma do Estado para a Cidadania: a
Reforma Gerencial Brasileira na Perspectiva Internacional”, ji que o ex-
ministro foi o responsavel direto pela reforma gerencial da administragio
puiblica federal no Brasil. Esse seu livro procura situar a referida reforma
no quadro histérico internacional, discutir suas bases tedricas, historiar
¢ fazer o diagnéstico da administracio publica no Brasil antes de sua
realizagdo, e descrever a prépria reforma em curso no pais. (BRESSER
PEREIRA, 1998, p.11)

Nesse sentido, pretende-se neste trabalho, apontar alguns tragos
comuns em diversos documentos representativos da reforma
educacional que se propde atualmente para os paises “em
desenvolvimento”, sobretudo no que diz respeito i gestio escolar.

* Para compreender a naturcza da influéncia da CEPAL na cducagio da América
Latina, assim como a oricntagio contida em scus documentos datados da década de
90, ver PAIVA & WARDE, 1994,
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DA GESTAO EMPRESARIAL PARA A GESTAO ESCOLAR:
ALGUMAS CONSIDERACOES

A tentativa da transposigio das regras do setor produtivo para o
campo educacional tem, na década de noventa, um processo de retomada
da 16gica empresarial privada, para aanilise e tratamento das quest3es de
gestio escolar. Esse fato é percebido quando se revela que voltam i cena
as anilises comportamentalistas, os conceitos funcionalistas de clima e
cultura organizacional. Desconsidera-se, dessa forma, todo um esforgo
de pesquisa e reflexio que se fez no campo da administragio educacional
brasileira, na década de 70 e 80. Nessa ocasido, se examinou
exaustivamente a inadequabilidade de ser dado tratamento empresarial
i escola, face i caracteristica nio-material do seu processo de produgio
e, principalmente, considerando a natureza prépria do processo
pedagégico, assentado no dominio do saber pelo professor, como
condigio mesma da efetivagio da agio pedagdgica e de seus propositos
transformadores (GONGALVES, 1994, p.4-6). Outra especificidade da
acio pedagégica é a impossibilidade da subssungio real e formal do
trabalho do professor pelo modo de produgio capitalista. *

A década de 90 parece se caracterizar por um perfodo em que
houve um aumento da aplicagio da légica privada na administragio
educacional. Esse fator transparece, dado o grau de aceitabilidade e poder
de penetragio que a “qualidade total” tem tido nos iltimos anos, tanto
no setor ptiblico quanto no privado (tendo esta concepgio de qualidade
origem no setor privado).

Os estados de Minas Gerais e Parand, assumidamente, tém
introduzido o referencial da GQT em suas reformas educacionais.

No Brasil, a GQT foi introduzida de forma sistematica pela FCO
- FUNDACAO CHRISTIANO OTTON], da Escola de Engenharia
da Universidade Federal de Minas Gerais, a partir de meados da década
de 80, tendo como missio fundamental ajudar as inddstrias brasileiras a
enfrentarem a crise econdmica nacional e a competitividade
internacional. (FREITAS, 1994, p.4)

Na irea educacional, o esfor¢o da FCO teve inicio em 1991, num
projeto pioneiro junto a Secretaria de Estado da Educagio de Minas

5 Para uma melhor andlise da especificidade da administragio escolar em relagio A
administragio cmpresarial ver Gongalves, 1980, Felix, 1984 ¢ Paro, 1986.
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Gerais, estendendo-se posteriormente a outros projetos, tanto no setor
piiblico quanto no setor privado. (FREITAS, 1994, p.5)

No Parand, a utilizagio do referencial das teorias administrativas,
sobretudo quanto i “Qualidade Total”, foi introduzido no que diz
respeito as politicas educacionais, na gestio 1995-98, “sendo que tais
propostas potencializam a consciéncia competitiva e individualista, e
nao a consciéncia igualitiria.” (SILVA, 1998, p.244)

Algumas pesquisas ji apontam a inadequabilidade da aplicagio do
referencial da “Qualidade Total” na educacio:

A GQT na educagdo, como forma de transposigio da visdo empresarial para
as escolas, camufla as verdadeiras causas do “mal estar” da educagdo, reforca a
velha dualidade estrutural do sistema educacional brasileiro efetivando a
desobrigagdo do Poder Piiblico para com a educagdo; representa a teoria tecnicista
da década de 70 revisitada, levando a uma profunda mudanga nos conceitos de
“trabalho”, “educagdo”, “conhecimento”, “professor”, “aluno”, etc; bem como,
demonstra mais uma vez como o ideal liberal se traveste em diferentes momentos
histéricos ocultando através de formas universalizantes, transcendendo do
interesse particular para o universal, a ficgdo de uma pritica universal que

beneficia apenas minorias. (AMARAL, 1996, p. 232)

Na proposta de reforma do ensino médio do Parani, o PROEM
(que também se utiliza do referencial da GQT) , ocorre a “alteragio da
proposta que enfatizava a educagdo para a cidadania para uma proposta que
ressalta a educagdo para a empregabilidade.” (SILVA, 1998, p.222). Esse
entendimento da fungio da escola submetida i l6gica estreita do mercado
demonstra uma proposigio contriria a uma concepgio de escola como
elemento de formagio humana omnilateral, “que se apresente como
escola de cultura e de trabalho a0 mesmo tempo.” (MANACORDA,
1990, p.155) ¢

A GQT baseia-se em alguns conceitos como: processo, produto,
cliente, fornecedor e produtividade ”. Tais conceitos estio relacionados

® Manacorda refere-sc ao cardter alicnador da divisio do trabalho no capitalismo
quc condiciona a divisio da sociedade em classes ¢ com cla a divisio do homem ¢
explicita a proposigio de Gramsci da cscola unitdria, bascando-sc na perspectiva de
Marx da formagio de homens omnilaterais.

? PROCESSO - E um conjunto de causas que produzem um cfeito. Isso cqiiivale a
dizer que um processo € constituido por pessoas, equipamentos, materiais, métodos,

Fi‘-ﬁm-e-t. et
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com aspectos organizacionais do “processo”. As mudangas propostas
objetivam melhorar a eficiéncia do processo de produgio. Desse modo,
nio passando tais mudangas do nivel organizacional, nao podem ser
elevadas a um estatuto cientifico, académico, erudito, como se aspectos
meramente organizacionais constituissem ciéncia.

Os conceitos da Qualidade Total foram transpostos do setor
empresarial para o setor educacional (ji que mantidos nos textos de
GQT para a educagio), com 0s Mesmos principios, significados e
terminologia utilizados nos textos destinados especificamente ao setor
produtivo. Esse fator aponta um movimento de transposicio linear da
I6gica empresarial para o setor publico, pois

Pelo que mostran todas as evidéucias empiricas até o niomentlo, o quie estd sendo
pensado e implenentado na rede priblica sdo adequagdes as ter idéncias gerais do
capitalismo contempordneo, cont especial énfase na reorganizacao das fungoes
administrativas e de gestdo da escola, assimi como do processo de trabalho dos
educadores, envolvidos com a formagdo das futuras geragoes da classe
trabalhadora, tendo em vista a redugdo de custos e de tempo. Trata-se de
garantir o que nas empresas denomina-se qualidade total. Entretanto, esta
qualidade refere-se primordialmente d qualidade do processo, ndo do produto,
jd que, com relagdo a este, a qualidade é sempre referida ao segmento do mercado
ao qual se destina. Qualidade do processo produtivo diz respeito d redugdo de
desperdicios, de tempo de trabalho, de custos, de forca de trabalho. (BR UNO,
1997, p. 41)

cte, combinados de modo a produzirem algo (material ou nio). [...] O controle do
processo como um todo ¢ feito através do controle sistemirtico de cada um dos
processos quc o compdem, separadamente. [...]

Em termos gerais denomina-sc PRODUTO o resultado de um PROCESSO. Assim,
um PRODUTO pode ser material ou nio, dependendo da natureza do proccsso:
um dos produtos do processo biblioteca ¢ o “empréstimo dc livros”,[...] Em outras
palavras, todo produto ¢ cfcito de um processo. |...]

CLIENTE - E aqucle (pessoa, instituigio, processo) quc reccbe (ou compra) ¢
utiliza o produto. [...] cada processo dentro do sistema como um todo ¢ o cliente do
proccsso anterior, CNquanto quc o processo anterior € o scu FORNECEDOR. [...]
PRODUTIVIDADE - ¢ um conceito definido, genericamente, como a relagio
entre resultados alcangados em quantidade efon qualidade e os recursos despendidos para aleangd-
los.

Para sc ter alta produtividade é preciso “fazer certo da primeira vez", pois o retrabalho
nio agrega valor ao produto. A repeténcia € o retrabalho no processo cnsino-
aprendizagem. [grifos do autor] (FREITAS, 1994, p. 6-8)




86

Paraa GQT na educagio, os clientes sio o aluno e a comunidade/
sociedade. Cliente ¢, portanto, quem recebe ou compra e utiliza o
produto (FREITAS, 1994, p.7). Essa posi¢io do aluno como cliente leva
a0 questionamento sobre a possibilidade de uma relagio passiva dele
com o processo e o produto, inclusive no que diz respeito a sua
participagdo no processo de construgio do “produto”, que, no caso, € o
saber transmitido e o aluno formado.

Essa preocupagio com a possibilidade da existéncia de uma relagio
passiva do aluno e/ou comunidade, compreendidos enquanto clientes
do processo educacional, prende-se ao fato de que o cliente pode limitar-
se unicamente i condigio de usudrio do produto. Sendo assim, nio
obrigatoriamente o cliente influencia no processo de producio da
apropriagio do saber. Nessa situagio, retomariamos uma relagio passiva
entre aluno/professor/conhecimento.

Esse questionamento toma maior for¢a quando, para a GQT
aplicada 2 educagio, a atividade de dar aulas e a avaliacio constituem-se
em processos de rotina:

A Rotina é caracterizada pelo estabelecimento, manutengio e melhoria de
padraes. Sempre que algum problema ocorrer atua-se na causa fundamental
para soluciond-lo e, uma vez resolvido esse problema, padronizam-se os
procedimentos de tal maneira a prevenir sua reincidéncia. Ela é conduzida em
processos repetitivos tais como a confeccio do calenddrio escolar, a
matricula de alunos, o lecionar uma disciplina, a avalia¢io de
alunos, [grifo meu] etc. e o seu gerenciamento visa a dar previsibilidade
organizagdo.

A Rotina é portanto o sistema de quem mantém o dia-a-dia.

Enquanto que a énfase da alta administragdo estd nas melhorias, a tmanutengio
de resultados é a principal funcio de quem de fato executa as tarefas do dia-a-
dia. Estas pessoas também podem melhorar os resultados, mas sua principal
Jungdo éa manutengdo.

Conclui-se entdo que o Gerenciamento de Rotina é o sistema gerencial para a
base da organizagéo, enquanto que o Gerenciamento Inter-funcional éo sistema
para aalta administragao.

A diferenciagdo entre Gerenciamento da Rotina e Gerenciamento Inter-
Funcional fica clara se fizermos uma analogia com um navio. As pessoas que
trabalham na base do navio (casa das mdquinas) tém como fungdo manter o
navio funcionando, fazendo pequenos ajustes para que o navio funcione melhor:
Jd na cabine do comandante, estdo as pessoas responsdveis em determinar a
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diregdo em que o navio vai navegar.

A Rotina é o sistema gerencial das pessoas da “casa das mdquinas” enquanto
que o gerenciamento Interfuncional é aquele do comandante do navio, ou seja,
aquele de quem olha para frente e direciona as melhorias. (FREITAS, 1994,
p.19¢20)

Essa afirmacio demonstra que o processo de “lecionar uma
disciplina” é tomado como exemplo de um dos procedimentos
rotineiros dentre as atividades escolares. Segundo essa concepgao, quem
atua em atividades rotineiras tem a funcio de manter o dia-a-dia da escola.
Como lecionar é uma das atividades rotineiras, consequentemente, o
trabalho docente constitui-se numa agio destituida da possibilidade
criativa ou inovadora, negando inclusive a especificidade da pritica
pedagégica, “assentada no dominio do saber pelo professor, como
condicio mesma da efetivagio da agio pedagégica ¢ de seus propositos
transformadores.” (GONCALVES, 1994, p. 5). Usando os mesmos
termos do exemplo utilizado pelo referido texto: quem “determina a
direcio do navio” nio é quem realiza atividades rotineiras. Essas
(atividades rotineiras) tém como fungio “manter o navio funcionando”.
Sendo assim, o cliente (usudrio) recebe determinado produto (material
ou nio) depois de elaborado, e o professor, por desenvolver uma atividade
rotineira, apenas tem a atribuigio de manter o aluno em atividade,
concepgio essa que nega a sala de aula como espago estimulador do
potencial criativo humano.

A descentralizagio administrativa, caracteristica integrante das
reformas educacionais propostas pelos organismos multilaterais, prevé
a autonomia da escola apenas em nivel de execugio®. Isso significa dizer

% Em relacio i descentralizagio administrativa nas reformas cducacionais, a pesquisa
de Hidalgo (1998) indica que as politicas cducacionais do Parand para adequar as
escolas da rede estadual 3 gestio participativa refletem uma concepgio de gestio na
qual destina-se a descentralizagio da exccugio de agdes de ordem organizacional no
ambito da cscola, is quais correspondem a centralizagio, coordenagio ¢ controle
das respectivas decisdes politico - pedagdgicas.

Ainda cm relagio i descentralizagio administrativa, na reforma educacional de
Minas Gerais, Oliveira (1999, p.79) demonstra que a maior flexibilidade com que
passam a contar as cscolas, fruto de tal descentralizagio, possibilita também que,
diante de uma realidade de poucos recursos, a escola piblica estatal passe a buscar,
fora do Estado, meios para garantir sua sobrevivéncia.

Os dois Estados (Parand ¢ Minas Gerais) contam com empréstimos de organismos
multilaterais ¢ adotam o referencial da GQT na cducagio.
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que o gerenciamento inter-funcional, ou seja, “aquele que olha para
frente e direciona as melhorias” nio deve ser descentralizado, o que
exclui a escola de qualquer possibilidade de “determinar a diregio em
que o navio vai navegar”, indicando entio que, no que diz respeito i
Gestio da Qualidade Total na educagio, a descentralizagio administrativa
se dd apenas nas tarefas secundirias.

Outro ponto a ser levantado é que, na GQT, o objetivo que se
busca alcangar é a satisfagio do cliente. No caso da escola, a satisfagio do
aluno e da comunidade com a escola é o objetivo a ser atendido.

Ocorre que a satisfagio do cliente estd condicionada 4 sua condigio
material e de consciéncia. Isso significa dizer que a satisfagio de um pai
analfabeto em relacio i educagio de seus filhos esti condicionada pelas
suas condigdes materiais de vida e de consciéncia. Por essa razio, torna-
se impossivel imaginar que esse pai tenha como interesse a ser satisfeito,
em relagio i educagio de seu filho, por exemplo, o acesso i imensa
quantidade de informagio e conhecimento que o desenvolvimento da
micro eletrénica e da comunicagio possa lhe proporcionar. Isso pelo
simples fato de que, provavelmente, esse pai desconheca tal possibilidade.

A satisfagio do cliente como meta a ser alcangada pela escola
significa que, cada comunidade e, portanto, cada escola, dependendo das
condigoes materiais e de consciéncia de seus “clientes”, terd diferente
nivel de exigéncia com relagio ao “produto”, ou seja, o aluno formado
ou o saber transmitido. O “produto” de uma escola seri diferente do
produto de outra, o que representa que a produtividade de cada uma seri
também diferente, sendo esta diferenca determinada pelas diversas
representagdes, de uma escola para outra, do que seja a satisfagio do
cliente. Assim sendo, também a qualidade de cada escola serd diferente.
No entanto, qualidade para poucos significa a contraposigio aos direitos
das amplas maiorias, “qualidade para poucos nio é qualidade, é
privilégio.” (GENTILI, 1994, p. 176)

" No limite, essa situagio leva ao acirramento das desigualdades
sociais, condigdo antagbnica aos interesses coletivos baseados em
principios igualitirios e de controle democritico do Estado pela
populagio. Também a expansio da “Democracia de Massas™ torna-se
invidvel em tal situacio.

* Por democracia de massas cntende-se “um projeto hegeménico que pressupde a
proliferagio dos movimentos sociais de base, a presenga de um sindicalismo combativo
¢ politizado (o que nio ¢ sinénimo de “partidarizado”) ¢ a mediagio politica de
partidos programaticamente cstruturados ¢ socialmente hegeménicos (o que nio ¢
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Essa concepcio de participagio da sociedade civil no controle
das acdes do Estado apresenta-se, portanto, incompativel com a
concepcio da GQT de satisfagio do cliente como objetivo a ser alcangado,
ji que os interesses da sociedade, no caso, com relagio educagio, devem
ser definidos coletivamente ¢ nio de acordo com o nivel de satisfagio
individual do “cliente”.

Ainda com relacio aos limites da concepgio da satisfagio do
cliente como objetivo a ser alcangado na GQT aplicada 4 educagio, ¢
precisa considerar o papel da administragio na consecugio de tal objetivo.

A administracio em si, compreendida comoa utilizagio racional
de recursos para a realizagio de determinado fim, nio estd comprometida,
nem com a manutengio € tampouco com a transformacio da ordem
social vigente. O que vai determinar essa articulagio € a natureza desses
fins (PARO, 1986). Dai a possibilidade transformadora da administragio.

A atividade administrativa possui um cariter mediador ¢ esta deve
dar-se de forma que, tanto as atividades-meio quanto as atividades-fim
estejam impregnadas dos fins da educagio . Dessa forma, compreende-

sindnimo de “ideologizados” ou estreitamente classistas). Precisamente por visar a
uma demoeracia de massas, hi aqui o empenho ecm combater a apatia, reforgando a
participagio politica organizada do conjunto da cidadania, condigio mesma paria o
éxito do projeto. Esse modo de estruturagio politica ¢ social certamente reconhece o
pluralismo de interesses, mas busca a0 mesmo wmpo construir uma vontade coletiva
majoritdria, capaz de articular csses miltiplos interesscs por meio da gestagio de um
espago publico onde se combinem hegemonia ¢ pluralismo. Com isso, torna-sc possivel,
sem ignorar os interesses privados, fazer predominar, nas decisocs politicas globais
(particularmente as ccondmicas), o cfetivo interesse puablico. Essa democracia de
massas aparcce assim como o quadro institucional no qual profundas reformas de
estrutura, resultado da construcio de amplos conscnsos majoritirios, podem abrir o
caminho - o tnico caminho possivel ¢ descjivel - para a progressiva construgio de
uma sociedade socialista em nosso pafs. Condigio para isso, decerto, nio ¢ a
privatizagio do Estado, mas sim a sua democratizagio radical, o que implica reformas
substantivas que convertam os aparclhos estatais em instrumentos privilegiados do
predominio do interesse pablico (ou comum) sobre o interesse privado (ou
corporativo). [...] Assim, cngquanto o liberal-corporativismo consolida a hegemonia
burgucsa na sociedade (pode-sc aqui recordar o caso norte- americano), a democracia
de massas - a0 promover uma disputa aberta entre projetos alternativos de socicdade
- favorece a luta pela hegemonia (ou contra-hegemonia) das classcs subalternas.
Decerto, nio sc trata de dizer que a democracia de massas garante automaticamente
cssa hegemonia, mas sim que favorcce sua cmergéncia ¢ aparcce como a forma
institucional de sua eventual consolidacio; ao contririo, o modelo liberal-corporativo
¢, em si expressio da hegemonia burguesa.” (COUTINHO, 1991, p. 100 ¢ 101)

M As atividades-fim da cscola referem-se a tudo o que diz respeito A apropriagio do
saber pelos educandos. Nelas inclui-sc a atividade cnsino-aprendizagem propriamente
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se que a administragio nio é um fim em si mesma e que nio se destina
simplesmente ao controle e supervisio do trabalho alheio, consistindo
sim, em uma atividade mediadora na busca de fins estabelecidos pelo
homem. Sendo que, no caso da educagio, o objeto da agio administrativa
sao as priticas escolares realizadas com o propésito de buscar
racionalmente o objetivo pedagdgico da escola. (PARO, 1997, p.72-75)

Nesse sentido, se o fim da educagio € a satisfagio do cliente, nos
moldes que propde a GQT, teremos uma educagio que aumenta as desi-
gualdades sociais, o que se traduz em exclusio social. Por outro lado, se
o fim da educagio “é a universalizagio do saber produzido historica-
mente, de modo que ele seja apropriado pelas amplas camadas trabalha-
doras” (PARO, 1997, p. 77-78), temos uma educagio amparada no princi-
pio da busca de uma sociedade igualitiria e por conseguinte na amplia-
¢io da democracia de massas, “na medida em que visa a dotar amplos
grupos sociais de conteudos culturais que potencializario sua luta pelo
poder que se encontra concentrado em mios de outros grupos restritos
da sociedade.” (PARO, 1997, p.78)

NO ESTILO E NA FORMA COMUM DOS DOCUMENTOS
EM ANALISE: A“PEDAGOGIA DO EXEMPLO”

Muito se tem escrito e estudado atualmente a respeito das
influéncias dos organismos multilaterais na irea da educagio, sobretudo
nos paises “em desenvolvimento”. O redirecionamento na natureza dos
investimento dos organismos multilaterais de financiamento (do setor
de infra-estrutura para a drea social), efetuado principalmente nas dltimas
duas décadas, modificou a dimensio da influéncia de tais organismos
NECS5€5 Palsces.

No Brasil, diversos eventos de natureza académica tém sido
realizados sobre a emblematica relagio entre organismos multilaterais e
as politicas educacionais. Também, diversos trabalhos estio sendo

dita, coordenagio pedagdgica ¢ orientagio cducacional. As atividades-meio sio
dquelas que, embora referindo-sc ao processo ensino-aprendizagem, nio o fazem de
mancira imediata, colocando-se como viabilizadoras ou precondigbes para a realizagio
dircta do processo pedagégico. Destacam-se cntrc cstas as opcragdes relativas 3
diregio cscolar, aos servigos de sceretaria ¢ ds atividades complementares ¢ de
assisténcia ao cscolar. (PARO, 1997, p. 72-78)
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publicados acerca de estudos orientados a partir da influéncia dos
organismos multilaterais na educagio brasileira, sobretudo no que se
refere s politicas e agdes do Banco Mundial. " Tanto sobre o caso
brasileiro, quanto sobre a influéncia em geral das politicas e agdes dos
organismos multilaterais, ou ainda particularmente acerca do Banco
Mundial, o fato é que tais estudos tém apontado ¢ denunciado, ora “um
tipo de desenvolvimento econdmico desigual e perverso socialmente,
que ampliou a pobreza mundial, concentrou renda, aprofundou a exclusio
¢ destruiu o meio ambiente” (SOARES, 1998, p.17), ora que, “embora
apresentadas como conclusivas, como resultado da pesquisa cientifica e
das licoes da experiéncia internacional, as politicas e estratégias
recomendadas pelo BM contém sérias fragilidades na sua conceituagao
e fundamentagio.” (TORRES, 1998, p.126 ¢ 127)

A isso, some-se a anilise de Coraggio, quando aponta as
deficiéncias metodolégicas na aplicagio do modelo econdmico
neoclissico adotado pelo Banco, ¢ ainda que, “o Banco propde aliviar a
pobreza por meio de medidas que, se forem efetivamente implementadas,
contradizem seu objetivo de minimizar o gasto piiblico. Neste contexto,
questionamos a tio pretendida eficiéncia da focalizagio na pobreza e
sustentamos a necessidade de outro enfoque de desenvolvimento.”
(CORAGGIO, 1998, p.77)

E comum ouvir que o Banco Mundial vem impondo politicas
homogéneas para a educagio, nio apenas para os paises em
desenvolvimento, mas em todo o mundo. Sobre essa tese, a
simultaneidade com que vem sendo empreendidas as reformas
educacionais nos distintos paises ¢ a homogeneidade discursiva que as
envolve parecem confirmi-la. (CORAGGIO, 1998, p.76)

Nesse sentido, o Banco Mundial apresenta uma proposta
articulada e nio idéias isoladas, uma ideologia e um pacote de medidas.
“Embora se reconhega que cada pais e cada situagio concreta requerem
especificidade, trata-se de fato de um ‘pacote’ de reforma proposta aos
pafses em desenvolvimento que abrange um amplo conjunto de aspectos
vinculados i educacio, das macropoliticas até a sala de aula.” (TORRES,
1998, p.126)

1" Autores como FONSECA (1997 ¢ 1998), SOARES (1998), TOMMASI (1998),
NOGUEIRA (1999), dentre outros, @m dedicado scus tltimos cstudos ¢ publicagdes
a cssa emitca.
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Tomando por hipétese a questio da existéncia de um “pacote” de
reforma educacional para os paises “em desenvolvimento”, Torres (1998,
p. 131-138) destaca alguns de seus elementos distintivos, a saber:

*a prioridade depositada sobre a educagio bisica;

*a melhoria da qualidade e da eficiéncia como eixo da reforma
educativa;

*a prioridade sobre os aspectos financeiros ¢ administrativos da
reforma educativa;

* descentralizacio, tornando as instituicées escolares autbnomas
e responsiveis por seus resultados;

*a convocagio para uma maior participagio dos pais e da
comunidade nos assuntos escolares;

* o impulso do setor privado e os organismos nio-governamentais
(ONGs) como agentes ativos no terreno educativo, tanto nas decisdes
como na implementacio;

*a mobilizagio e a alocagio eficaz de recursos adicionais para a
educagiio de primeiro grau;

*um enfoque setorial;

*a definigio de politicas e prioridades baseadas na anilise
econdmica.

Os documentos de politicas setoriais do Banco Mundial
transparecem uma compreensio ¢ um conhecimento insuficientes do
educativo, da teoria e da pesquisa acumuladas nesse campo, e inclusive
de sua terminologia especifica. As anilises setoriais beneficiam-se pouco
dos avangos da pesquisa educativa e da contribuigio de ciéncias afins.
Mas é no imbito curricular e pedagdgico onde se tornam mais evidentes
as fragilidades dos economistas e técnicos do Banco Mundial. (TORRES,
1998, p.138-141) : -

Apesar das fragilidades apontadas nos documentos setoriais do
‘Banco Mundial para a educagiio, suas anilises e pacote de propostas
aparecem amparados em estudos e experiéncias que em boa parte sio
promovidos pelo préprio Banco. Uma proposta que se apresenta como
universal e contundente, apoiada no conhecimento cientifico, que se
propde em geral para o terceiro mundo, mas baseia-se em estudos ¢
referéncias do primeiro mundo. (TORRES, 1998, p.143-146)

Os problemas de confiabilidade e de impossibilidade de
comparagio que caracterizam a informagio, a pesquisa educativa
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contemporinea e os estudos citados pelo Banco nio sio mencionados,
ou o sio apenas ligeiramente na sua literatura oficial. Essa adverténcia
deveria ser obrigatéria em qualquer exposi¢io orientada a influir na
tomada de decisio, com relagio a prioridades e estratégias no campo
educativo (TORRES, 1998, p. 146). “As afirmagdes aparccem como
monoliticas e os resultados de pesquisa como conclusivos, evitando-se
mencionar a falta de evidéncias, e inclusive as evidéncias contraditérias
que outras pesquisas revelam sobre os mesmos objetos de estudos.”
(TORRES, 1998, p.147)

Também em geral nio se explicita nas publicagdes do BM a
metodologia utilizada para a revisio de literatura em que se apoiam as
conclusdes e recomendagoes. (TORRES, 1998, p.147)

Parece que € nesse quadro de uma forte tendéncia a generalizagio
de estudos (muitas vezes precirios e realizados em situagio e ambiéncia
diversa para a qual se propée), que as reformas educacionais propostas
pelo Banco Mundial se afirmam universais ¢ apliciveis de maneira
homogénea. (TORRES, 1998, p.148 ¢ 149)

De fato, experiéncias educacionais de diversos paises tomadores
de empréstimo do Banco Mundial estio inseridas no corpo do
documento referente ao estudo setorial do banco: Prioridades y
estratégias para la educacion.

Essas experiéncias estio incluidas em quadros (boxes), préximas
a0 assunto a que se referem, ao que tudo indica, para exemplificar como
alguns paises tém encaminhado suas reformas educacionais. Tais quadros
(boxes) mostram por exemplo: as reformas da educagio nos estados
pobres do sul do México, as prioridades para a reforma educacional na
Europa Oriental e Central, a coparticipagao na reforma em Mauricio,
seridos na parte do texto que trata da fungio dos governos e do Banco
Mundial.

Também o texto da CEPAL “Educacion e conocimiento: eje de la
transformacion productiva com equidad” adota essa mesma estratégia
do uso de quadros (boxes) para veiculagio de exemplos de diversos
paises cujas reformas educacionais estejam relacionadas aos temas
abordados pelo texto.

Sobre o tratamento simplista da inovagio educativa nos exemplos
utilizados pelo Banco Mundial e outros organismos mulalaterais, Torres
aponta:



As “reformas exitosas”, os “programas inovadores”, as “boas prdticas”, as
“escolas efetivas” - tipicainente apresentadas nas publicagdes educativas do BM
e de outros organisnios internacionais, em quadros (boxes) inseridos ao longo
do texto para “trazer a realidade” ao papel e exemplificar a bondade de
determinadas opgdes de politica - aparecem em geral sem o seu contexto, sem
rajetdria, nem movimento, descritas a partir de seus aspectos mais extertores e

. superficiais, sem a descrigdo dos problemas ou das limitagées. Dificilmente
encontranios nessas descricoes ua visdo do que acontece efetivamente dentro do
prograina, na instituigdo em si e, muito menos, da dindmica na escola, ou na
sala de aula, inclusive nos casos de inovagdes assim consideradas no plano
especificamente pedagdgico. [... ] Em vez de analisar os fatores que explicam,
em cada caso, os pontos contra ot a favor de determinada opgdo ou intervengdo,
opta-se pela afirmagdo fécil ¢ o denominador comum que facilite a possibilidade
da generalizagio. (TORRES, 1998, p. 149-150)

Referindo-se A arquitetura dos documentos orientadores de
politicas ptiblicas produzidos pelos organismos multilaterais na década
de noventa, Shiroma, Campos & Lima Filho assinalam que “A observagio
da estrutura dos textos revela que, além da similaridade dos contetidos,
identificados a0 modelo liberal, observa-se também a presenga de um
“estilo literdrio”, ou de uma norma sistemditica em sua construgio”.
(SHIROMA, CAMPOS & LIMA FILHO, 1999, p. 1) *?

Sem deixar de considerar a importincia da anilise do contetido
de tais documentos, o estudo da “arquitetura dos textos” (SHIROMA,
CAMPOS & LIMA FILHO, 1999, p.2), pode contribuir no sentido da
compreensio das formas pedagdgicas pelas quais o “pacote” de politicas
dos organismos multilaterais busca conquistar adesio.

Shiroma, Campos & Lima Filho tomam o Relatério Delors para
efeito da anilise da “arquitetura do texto”, afirmando que a estrutura do
referido relatério “apresenta-se de forma espacializada, expressando uma
composigio de linguagens, que justapde dois textos: o texto que se

1* Dentre os vdrios documentos, considerando sua repercussio nas politicas
cducacionais do Brasil, os autores cscolhem para a anilisc o texto da CEPAL /
UNESCO (1992), do BANCO MUNDIAL (1995) ¢ ainda o documento da
UNESCO datado de 1996, que foi publicado no Brasil com o titulo “Educagio: um
tesouro a descobrir.” Essc documento foi iniciado em margo de 1993 ¢ concluido em
sctembro de 1996. Consiste ecm um relatério para a UNESCO da Comissio
Internacional sobre a Educagio para o Século XX, que foi presidida por Jacques
Delors, por isso é também chamado dec “Relatério Delours™
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apresenta como principal e textos secundirios, apresentados na forma
de quadros, focados na tematizagio de experiéncias educacionais ou
comunitirias; o trago comum entre todas estas experiéncias € o fato de
serem exitosas ou bem sucedidas.” (SHIROMA, CAMPOS & LIMA
FILHO, 1999, p.2)

O uso de quadros (boxes), nos quais sio apresentadas experiéncias
consideradas de sucesso, ¢ uma caracteristica de forma e estilo, ou da
“arquitetura do texto”, comum nio sé ao Relatério Delors (como
apontado pelos referidos autores), mas também ao documento do Banco
Mundial e da CEPAL, em anilise neste livro.

Trata-se de uma estratégia de disseminagio da “informagao
interessada” acerca de determinado modelo de gestio escolar, tendo
como instrumento um utilissimo recurso diditico -

pedagégico: o exemplo. A essa pritica da utilizagio de exemplos
considerados de sucesso para introduzir, afirmar, referendar e/ou
massificar determinada concepgio, referir-se-i daqui por diante como
“Pedagogia do Exemplo”.

Nesse mesmo contexto, acerca do tratamento dado pelos
documentos do Banco Mundial is experiéncias de escolas consideradas
exitosas, utiliza-se da estratégia da “Pedagogia do Exemplo”, sendo que:

As “experiéncias exitosas”, no contexto dos docuentos de politica cumprem
uma fungdo clara: ao invés de explicar a dindmica e mostrar complexidade e a
especificidade dos processos reais de inovagdo e reforma educativa (o que serta
consegiiente com a procura do cientificismo que o BM pretende aplicar a
[Jundamentagdo de suas politicas por meio de estudos empiricos), tenta-se
convencer o leitor e, principalmente, aqueles que tomam decisées sobre politica,
sobre todos os prés e os aspectos positivos daquilo que se propde. Essa postura
leva necessariamente a simplificagdo, ocultamento e inclusive a distor¢do. Dessa
Jorma, conhecendo o complexo e tortuoso, com altos e baixos, e também com
importantes retrocessos, que geralmente percorrem a inovagdo ¢ a reforma
educativa, clas tém a tendéncia a aparecer sem histéria, recortadas e congeladas
num presente escolhido como o momento ideal de sua realizagdo; conhecendo os
baixos niveis de sobrevivéncia das experiéncias inovadoras, em geral ndo se
menciona sua dimensao temporal (quando foi iniciado o programa se ainda
sobrevive etc.); conhecendo as dificuldades crénicas mostradas pelas inovagoes
para se estendercm e para se generalizarem, assini como a auséncia de avaliagdo
de seus resultados e impacto, costuma ser omitida a mengdo de niimeros




(coberturas, populagdo atendida ctc.); conhecendo finalmente, o custo de muitas
dessas inovagaes, dificilmente se encontram referéncias a custos. (TORRES,
1998, p. 150-151)

A disseminagio de um determinado modelo de éxito, através da
“Pedagogia do Exemplo”, no “pacote” de reformas dos organismos
multilaterais, parece apontar a existéncia de uma tendéncia a considerar-
se tudo aquilo que seja “inovador” como automaticamente “exitoso”, e o
“éxito” incompativel com a presenga de problemas, do mesmo modo
que Braverman aponta a existéncia de uma “tendéncia da moderna ciéncia
social no sentido de aceitar tudo o que ¢ real como necessdrio, tudo o que
existe como inevitivel e, portanto, o atual modo de producio como
eterno.” (BRAVERMAN, 1987, p.25)

Essas reflex6es fazem-se no intuito de abalar o pretenso
“pensamento anico” de que o “paradigma” da inovagio e da mudanca é
uma “unanimidade mundial”, uma tendéncia natural que tomari o
mundo.

Hi que se questionar os conceitos e proposigdes apresentados na
ordem do dia, como ¢ o caso das reformas educacionais propostas pelos
organismos multilaterais, pois nio € s6 porque tais reformas tenham
cada vez abarcado um maior niimero de paises que essa pritica constitua-
se em selo de garantia de qualidade.

A influéncia do Banco Mundial aparenta uma tendéncia mundial,
mas ele préprio e o FMI estio preocupados com o aumento da pobreza
nos paises “em desenvolvimento”, nos quais ambos tém promovido, hi
no minimo duas décadas, ampla e constante interferéncia no que tange a
politicas econdmicas e sociais.

Corsi (1997) indica como a globalizagio em curso, sobretudo a
do mercado financeiro, dotou o sistema de um alto grau de instabilida-
de. A possibilidade da crise é permanente. E ainda que, cada vez mais o
crescimento da economia global sustenta-se em um crescente
endividamento piblico e privado, sendo as retomadas de crescimento
relacionadas com a ampliagio dos déficits pablicos, em especial nos
EUA

Diante de fatores tais como: a pequena taxa de crescimento do
capitalismo nas tltimas décadas, a possibilidade permanente da crise, a
instabilidade das economias de mercado e o crescimento da pobreza, a
globalizagio parece nio ser mais proposta uninime como saida para a
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retomada do desenvolvimento. Isto nem mesmo entre os dvidos
defensores do livre mercado e assim como entre os representantes dos
organismos multilateras.

O indicio deste fenémeno, ou seja, a ponta do iceberg, comegaa
aparecer quando Clovis Rossi, da equipe do Jornal Folha de Sao Paulo,
em matéria na qual relata a cobertura do encontro da Unctad (Conferéncia
das Nacdes Unidas sobre Coméreio e Desenvolvimento) realizado no
més de fevereiro de 2000 em Bancoc na Tailindia, para discutir os desafios
da globalizagio, refere-se aos contrastes havidos entre tal evento e os
nove encontros do Férum Econdémico Mundial em Davos (Suiga) os
quais cobriu para o jornal, ji que

O prinieiro ¢ mais forte contraste se dd nas certezas absolutas que sdo expostas
em Davos, como se receitas liberais fossem as tdbuas dalei entregues diretatnente
por Deuts enn mdos dos fiéis apdstolos do mercado. Aqui, na Unctad-10, o que
existe séo diividas francamente admitidas. Mesmo um adepto confesso do livre
coméreio internacional, como Alan Winters (Universidade de Sussex, Reino
Unido), tem a humildade de acrescentar: “Concedo, entretanto, que a evidéncia
empirica objetiva em favor dessa visdo (e favor do livre comércio) no é tdo
forte commo seria de esperar apds 50 anos de pesquisa”. Um segundo e sauddvel
ponito de diferenga estd o enfoque quesedd distribuigdo de renda. Em Davos,
o problema também é mencionado, mas da forma que os argentinos definem
comio “saludo a la bandera”. Ou seja, bate-se continéncia a ela por mera i nércia
¢ sevai em frente, esquecido do assunto. Em Bancoc, ao contrdrio, Frances
Stewart (da Universidade britanica de Oxford) monta um sélido “paper”
para demonstrar que “distribuic@o mais igualitdria de renda é desejdvel tanto
para a equidade como para proniover o crescimento (econdmico)”. Ou seja,
redistribuicdo de renda ndo é apenas uma questao ética, mas também de eficiéncia
ccondmica. I dbuio. Penia que o Sbvio tetiha tdo pouca petetragao na cabega dos
governantes. (ROSSI, Folha de Sdo Paulo, de 13/02/2000)

Ainda nesse sentido, o mesmo articulista Clovis Rossi, ao
acompanhar as sessdes preliminares do Encontro Anual 2000 do FMI e
do Banco Mundial, em Praga, aponta que o grande tema do evento foia
preocupagio com o aumento da pobreza no mundo. (ROSSI, Folha de
Sio Paulo, de 22/09/2000)

Antes disso, o FMI, em reuniio anual de seus sécios realizada no
segundo semestre de 1999, na fala de abertura do evento proferida pelo
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seu entio diretor gerente, Michel Camdessus, toma a posigio de que
“Embora nés tenhamos enfrentado o desafio da mais severa e mais extensa
crise desde que nossas instituigdes existem, seu custo humano tem sido
imenso e podemos precisar de mais alguns anos para resolver esses
problemas”. (SIMONETTTI, Veja, de 06/10/1999)

Nesta mesma ocasido, o diretor do FMI chegou a afirmar que “é
preciso humanizar a globalizagio”, fala esta que teve repercussio mundial,
considerando a postura amplamente favorivel que os organismos
multilaterais vinham tomando até entio em relagio i “positividade” da
desregulamentagio dos mercados, sobretudo nos pafses “em
desenvolvimento”.

A declaragio acima referida, do Diretor do FMI, parece ser um

indicador de que dentro do préprio meio dos liberais, ou seja, dos
defensores das politicas de redugio do papel do Estado como regulador
da economia, a unanimidade de tal desregulamentagio ji nio é mais a
mesma.
- Ocorre que o capitalismo entrou hd mais de vinte anos numa fase
de taxas modestas de crescimento que nem a revolugio tecnolégica
conseguiu resolver, indicando que o capitalismo globalizado nio
consegue sobreviver sem uma ampla intervengio do Estado. (IANNI,
1993)

Ao que tudo indica, os liberais deste final de século terio que se
dobrar i constatagio feita hi mais de duzentos e vinte anos pelo pai da
economia ¢ amplo defensor da propriedade privada e dos benéficos
efeitos da “mio invisivel do mercado”- Adam Smith, de que a
desumanizagio provocada pela divisio do trabalho na sociedade
capitalista € tio grande, que se nio houver intervencio do Estado, o
trabalhador comum tornar-se-i um ser totalmente embotado e ignorante.
(SMITH, 1983, p.212 e 213)

Nesse mesmo sentido, os paises latino-americanos tém o desafio
de compatibilizar a integragio na economia mundial com a integragio
social. No entanto, nem o mercado, nem o Estado sio capazes de, por si
s6, efetuar tal compatibilizacio, inexistindo também uma divisio de
fungbes que atribua ao Estado a integragio nacional e ao mercado a
insergao internacional. A inser¢io na economia mundial nio opera
exclusivamente no nivel das empresas, exigindo uma insergio da
sociedade em seu conjunto, a qual, 0 mercado per si nio consegue assegurar
J4 que exige medidas de fomento que nio sio rentiveis individualmente.
LECHNER (1993)
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Reconhecendo entio os limites do mercado no sentido da
insercio econdmica internacional, assim como da integragdo social,
mesmo levando em consideragio a possibilidade de que um mercado
estabelecido opera como um elemento de integragio sistémica, Lechner
(1993) indica que, no curto prazo, o desenvolvimento de uma economia
de mercado incrementa as desigualdades sociais. Portanto, 0
desenvolvimento desigual € resultado inevitdvel do livre mercado e que,
quando existe nio apenas a escassez, mas a miséria, as leis do mercado
tornam-se Inoperantes.

Quando Hobsbawm, utiliza-se da expressio: esse “presentismo
constante”, esti referindo-se a essa aceitagio a priori dos fatos ¢ das
concepgdes, como se a realidade presente fosse o tltimo e mais acabado
acontecimento da histéria da humanidade.

Entio, parafraseando Kuenzer, que, ao reafirmar o quanto ainda é
adequado o uso do método da economia politica para a pesquisa no
campo educacional, quando disse: “até prova em contririo, continuo
dinossauro!” (1998, p.75), pode-se ainda reafirmar que, até prova em
contririo, “tudo que era sélido e estivel se esfumal” (MARX e ENGELS,
s/d, p.24)

Esse entendimento faz sentido ji que a pobreza tem aumentado,
sobretudo nos paises “em desenvolvimento”, apontando que o
“pensamento tinico” favordvel a globalizagao da economia e 3 GQT, nio
goza mais de uma quase unanimidade como era até hid pouco. A
inexorabilidade do neoliberalismo parece apresentar seus primeiros
sinais de exaustio, j4 que tudo que € sélido se desmancha no ar!

O SIGNIFICADO DA PARTICIPAGAO NO “PACOTE” DA
REFORMA DA EDUCAGAO

Em marco de 1992, na cidade de Santiago do Chile, ocorreu o
encontro da CEPAL- Comissio Econdémica para América Latina e o
Caribe, comissio da UNESCO, tendo como um de seus assuntos prin-
cipais a Educagio. Nesse encontro € que foi elaborado o documento (do
qual o Brasil € signatirio) “Educagio e Conhecimento: Eixo da Trans-
formagio Produtiva com Equidade”.

O documento propde uma estratégia para os préximos dez anos,
a contar da data do encontro, para se criarem as condigdes educacionais
de capacitagio e incorporagio do progresso cientifico-tecnolégico que
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tornem possivel a transformagio das estruturas produtivas da regiio de
abrangéncia dos paises membros, tendo em vista a progressiva eqiiidade
social.

Esses objetivos s6 poderio ser alcangados mediante uma ampla e
imprescindivel reforma dos sistemas educacionais, dentre outras
medidas, se se deseja dinamizar a mudanga das estruturas econdmicas,
aumentar a competitividade dos paises da América Latina e Caribe e
reforgar a organizagio institucional e os valores da democracia. Para
alcangar a transformagio desejada, € necessirio definir estratégias. Uma
das condigdes para o éxito de estratégias desse tipo € a obtengio de um
consenso nacional acerca das caracteristicas de tal reforma (CEPAL,
1992, p.125). A obtengio de um consenso nacional estd posto no texto da
CEPAL como um componente estratégico para viabilizar as reformas
propostas para os paises “em desenvolvimento”, criando assim as
condigées favordveis em termos de receptividade e aceitagio da
populagio com relagio is transformagdes interpostas pelas reformas.
De igual forma, o Banco Mundial apresenta esse apelo quanto a necessiria
obtengio do consenso nacional a favor do “pacote” de reformas
educacionais por ele proposto:

Sin embargo, se pueden lograr cambios ampliando las oportunidades de
educacion, creando un consenso nacional, aumentando la participacién de los
padres y las comunidades y velando porque las reformas se elaboren com
cuidado e incluyan los recursos financeiros y mecanismos necessarios. [... ] Para
que los cambios tengan éxito es preciso crear un consenso nacional haciendo
participar en mecanisios de consulta nacional a los interesados en el sistema de
educacion. (BANCO MUNDIAL, 1995, p. xxviii e xxix)

Os dois documentos (da CEPAL, 1992 e do Banco Mundial, 1995)
tém também outras caracteristicas comuns, além da argumentagio da
necessaria obtengio do consenso nacional favordvel is reformas propostas
por esses dois organismos. Assim, mesmo tendo claro que ambos
documentos guardam em si diferengas, é impossivel inobservar seus
pontos comuns.

Neste trabalho, contemplar-se-4 somente a identificagio dessas
caracteristicas comuns, sem pormenorizi-las, o que delongaria
sobremaneira uma anilise que nio versaria objetivamente sobre o tema
proposto, que ¢ a gestio escolar. Porém, esses pontos comuns podem
ser compreendidos como elementos de inter-relagio, integrantes de
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um projeto educacional mais amplo, ou seja, como componentes do
“pacote” da reforma proposta pelos organismos multilaterais.

Em termos gerais ambos os documentos:

1-substituem o principio da igualdade pelo da eqitidade, indicando
como obrigagio do Estado somente o custeio de vagas para os que nio
podem pagar por 1ss0;

2-reduzem a fungio escolar nos paises “em desenvolvimento™
preparagio para o trabalho, impondo aos governos desses paises uma
adaptagio de seu sistemna escolar para atender as exigéncias da economia
de mercado;

3-admitem a necessidade de aumento de investimento em
educacio bdsica, mas propdem a diversificagio dos recursos com a
concorréncia de fontes piblicas e privadas;

4-propéem o desenvolvimento de uma identidade institucional
para cada escola do sistema, sendo que a diferenciacio se daria a partir da
autonomia pedagdgica ¢ administrativa em desenvolver seu préprio
projeto pedagdgico, respeitadas as normas gerais advindas do érgio central
de educagio;

5-relacionam o compromisso financeiro da sociedade com a
melhoria da qualidade da educagiio e a formagio da referida identidade
institucional;

6-orientam que o 6rgio central de educagio no pais deve definir
os contetidos bisicos a serem transmitidos pela escola;

7-acrescentam que esse 6rgio central deve também estabelecer
mecanismos de medicio do rendimento dos estabelecimentos e dos
alunos (sistemas de avaliagio e acompanhamento);

8-salientam a necessidade de um sistema de informagao para
acompanhamento e orientagio das agdes do érgao central;

9-propdem formagio, em servigo ¢ a distincia, para os professores.

A partir desses marcos principais, pode-se passar agora para a
andlise do que diz respeito especificamente 2 gestdo escolar, em cada
documento.

No capitulo VI, o documento da CEPAL/UNESCO sugere agoes
¢ medidas para por em pritica as estratégias propostas. Dentro daagio5
— Profesionalizacién y protagonismo de los educadores, no sub item c)
La nueva funcién del director de escuela, o texto afirma que mais doque
meros administradores, sio requeridas pessoas capazes de dirigir e que
sejam eficientes organizadores. (CEPAL, 1992, p.186)

Ainda no texto da CEPAL, descortina-se um conjunto de
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argumentos que visam preparar o “consenso nacional” de que diretor
escolar necessita ser um administrador de uma organizagio, e nio
necessariamente um professor:

En la actualidad, la mayor parte de los directores no cuentar com una preparacion
. que les permita asumir el liderazgo y estimular a los docentes; ademds, suelen
carecer de la necesaria capacidad organizativa.
Este problema es mds grave en las escuelas urbanas grandes, que son
organizaciones altamente complejas y dificiles de administrar; y en las escuelas
rurales y urbano-marginales, en las propias dificultades del proceso de ensenanza
hacen necesaria una conduccion eficaz.
El acceso a la funcién de director de escucla deberia depender no solo de la
antiguedad, sino de la decision profesional, después de un proceso de capacitacion
y certificacion. En determinadas circunstancias, podria considerarse
la posibilidad de separar la carrera de dirvector de escuela de la docente,
' [grifo meu] com requisitos iniciales adicionales, un limite de edad mdxima de
entrada y un desarrollo paralelo, y no secuencial, a la carrera docente.
En el intertanto, serd necesario realizar extensos programas de capacitacion de
los directores de escuela en gjercicio para iniciarlos en las téenicas modernas de
estion de establecimientos educacionales, de oyganizacion y manejo de sistemas
y de relaciones piiblicas. ( CEPAL, 1992, p.186-7)

Aqui pode-se perceber o perfil da formagio pretendida aos dire-
tores, deslocando-se do dmbito pedagégico e passando para o atendi-
mento de questSes organizacionais. As afirmagdes do texto passam a
impressio de que um diretor de escola com formagio pedagégica nio
tem condigoes de compreender escolas urbanas, como se a formacio
pedagégica tornasse o professor patético ao ponto de impossibiliti-lo
de compreender as “organizaciones altamente complejas y dificiles de
administrar”,

No mesmo sentido, o resultado do SAEB - Sistema Nacional de
Avaliagio da Educagio Bisica, relativo a0 ano de 1995, foi divulgado pela
revista “Gestao em Rede™", e pelo jornal “Direcio” (p.10 ¢ 11, n.15, set/
97) 1. Ambas as matérias, com teor quase idéntico, afirmam que: “[...] a

.

¥ Trata-se de uma rcvista da RENAGESTE- Rede Nacional de Referéncia em
Gestio Educacional, que é um érgio do CONSED- Consclho Nacional de
Scerctdrios da Educagio.

** Trata-se de um jornal desenvolvido pelo Governo do Estado do Parani, na gestio
1995-98, cujo piiblico alvo sio os dirctores das cscolas da rede estadual.
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formagcio pedagdgica especifica para o magistério do diretor, no ensino
médio ou no superior, parece ter relagio nula ou negativa com o
aproveitamento das turmas testadas; a pés-graduagio do diretor nio parece
ter influéncia sobre o aproveitamento dos alunos.” (GESTAO EM REDE,
p.19, n.1, set./97). Nessas matérias, num jogo de palavras, habilmente o
termo “parece” ¢ usado para insinuar (ji que nio afirma diretamente)
que o diretor nio necessita ter formagio pedagdgica. Cabe aqui perguntar
qual seria a formagdo adequada para um diretor escolar?

A resposta a essa questao nao se faz presente (a0 menos de maneira
explicita). No entanto, o texto insinua a possibilidade da existéncia de
uma relagio negativa do aproveitamento dos alunos com a formagio
pedagégica dos diretores ¢, ainda, que € desnecessirio investir em pés-
graduagio para esses profissionais, ji que “parece” nio existir relagio
desta com o aproveitamento dos alunos.

O que aparenta estar por tris disso é uma estratégia de “criar um
consenso nacional” de que é desinteressante para a escola e para o aluno
que o diretor tenha formagio pedagégica, enfim, que ele seja um
profissional da educagio. Essa concepgio nega, portanto, a especificidade
da educacio, quando identifica 0 modelo de gestdo escolar com a gestio
organizacional e o distancia da gestdo pedagégica.

Retomando o texto da CEPAL, no mesmo nio hi referéncia a
participagio da comunidade no processo de escolha dos diretores das
escolas. O texto aborda a questio do acesso a fungio de diretor, que
deveria depender nio somente da antigiiidade, mas da decisdo
profissional, depois de um processo de capacitagio e certificagio.

A definicio da participagio da comunidade no processo de escolha
do diretor, parece relevante, ji que

i medida em que a sociedade se democratiza, e como condigdo dessa
democratizagdo, é preciso que se democratizem as instituigoes que compoem a
prépria sociedade. Daf a relevéncia de se considerar a eleido direta, por parte
do pessoal escolar; alunos e comunidade, como un dos critérios para a escolha
do diretor de escola piiblica. Tal relevncia fundamenta-se na necessidade do
controle democrdtico do Estado por parte da populagdo, no sentido do provimetito
de servigos coletivos em quantidade e qualidade compativeis com as obrigagdes
do poder piiblico e de acordo com os interesses da sociedade....] Nessa linha de
' raciocinio, a democratizacdo da escola piiblica deve implicar ndo apenas o
acesso da populagdo a seus servigos mas também a participagdo desta na tomada
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de dectsdes que dizem respeito a seus interesses, o que inclui o envolvinento no

processo de escolha de seus dirigentes. (PARO, 1996, p.26-7)

Nesse sentido, a participagio da populagio na tomada de decisio,
esti de acordo com uma concepgio ampliada de Estado, na quala sociedade
possua o controle democritico do Estado, o que implica a participagio
permanente nos diferentes “processos” que envolvem a agio escolar, Em
acordo com essa concepgio, o objetivo da participagio da comunidade
estd voltado tanto para o “processo”, quanto para o “produto”. Ji no
entendimento da comunidade como “cliente”, seguindo o referencial da
GQT, o que importa é a satisfagio do “cliente” com o produto final, o
que nao obriga e tampouco garante a participagio no “processo” de
produgio do “produto”.

Com relagio i reforma gerencial promovida no 4mbito da Uniio,
o ex-ministro Luiz Carlos Bresser Pereira, em seu livro “Reforma do
Estado para a Cidadania: a Reforma Gerencial Brasileira na Perspectiva
Internacional”, salienta que um fato importante para a implantagio da
Reforma Gerencial foi o empréstimo conseguido junto ao BID em abril
de 1998, que, por intermédio de seu presidente Henrique Iglesias, deu 2
reforma brasileira um apoio decidido desde 0 momento em que ela foi
proposta. O Programa de Modernizagio do Poder Executivo Federal
tem um custo total de US$ 114 milhdes, metade financiada pelo Banco
e a outra metade pelo Governo Federal. O periodo estimado para sua
execugio ¢ de trés anos, com previsio de uma segunda fase, de US$ 66
milhdes, ainda a ser aprovada, que estenderia o programa por mais dois
anos. Os objetivos do Programa sio os da Reforma Gerencial. Como
resultado do programa, espera-se alcangar: o aumento na eficiéncia; a
redugio de custos e o melhor controle de resultados dos seus érgaos e
entidades; a melhor gestio e desenvolvimento dos recursos humanos; o
apérfeicoamento dos sistemas de informagio e dos recursos tecnolégicos;
e uma comunicag¢io mais fluida entre o governo e a sociedade, visando
consolidar e redirecionar, se necessirio, o processo de reforma do setor
piblico. (BRESSER PEREIRA, 1998, p.324-5)

Ao caracterizar a reforma gerencial em curso no Brasil, Bresser
Pereira indica a instituigio de organizagSes sociais como um dos meios
de sua execugio. O que se propde é a transformagio das entidades estatais

(que executam atividades nio-exclusivas do Estado tais como servigos
sociais e cientificos), em entidades publicas n3o-estatais, sem fins
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lucrativos, do terceiro setor, de direito privado (BRESSER PEREIRA,
1998, p.235). Como argumento para exemplificar o processo de ampliagio
desse setor piiblico nio-estatal, o autor enuncia alguns paises que t€ém
adotado esse tipo de instituigio para gerir universidades, hospitais e até
escolas do ensino fundamental, na tentativa de demonstrar que essa
natureza de reforma ji tomou o mundo.

Temos aqui mais uma circunstincia em que se faz uso da
“Pedagogia do Exemplo” (quando sio utilizados exemplos genéricos de
outros paises, sem discutir as circunstincias, o contexto e sequer a sua
dimensio temporal), nesse caso, na busca do consenso nacional favorivel
a reforma gerencial da Unido.

Na seqiiéncia, Bresser Pereira (1998, p.243), salienta que a
cobranca pelos servigos sociais prestados pelas institui¢des publicas
nio-estatais € eventual e pode nio acontecer, usando como exemplo o
caso de uma escola primiria que deverd receber recursos por aluno.
Argumenta que tais organizagoes, em principio, devem ter alguma receita
prépria. Aponta a escola primdria como um dos casos em que essa receita
prépria pode ser zero, ji que a educagio bisica € obrigagio do Estado,
mas que nio precisa ser oferecida por escolas estatais, podendo
perfeitamente ser ofertada por escolas pablicas ndo-estatais, desde que
nada cobrem de seus alunos.

Seguindo o mesmo raciocinio, o0 autor assevera:

No setor dos servigos ndo-exclusivos de Estado, a propriedade deverd ser em
principio pitblica ndo-estatal e assumir a forma de organizagdes sociais. O fato
de ser piiblica ndo-estatal implicard a necessidade de a atividade ser controlada
de forma mista pelo mercado e pelo Estado. O controle do Estado, entretanto,
serd necessariamente antecedido ¢ complementado pelo controle social direto,
derivado do poder dos conselhos de administragio constituidos pela sociedade.
E o controle do mercado se materializard na eventual cobranga de
servios prestados e principalmente na competigdo entre as entidades
[grifo meu]. Dessa forma, a sociedade estard permanenteniente atestando a
validade dos servigos prestados, ao mesmo tempo quie se estabelecerd um sistema
de parceria ou de co-gestio entre o Estado e a sociedade civil. (BRESSER
PEREIRA, 1998, p.243)

Assim, fica claro que o padrio do mercado é que determina as
regras de funcionamento das instituices publicas de natureza social,
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estando af incluidas as escolas. E que no que diz respeito 3 administragio
dessas instituicdes, o sistema serd de parcerias ou co-gestio.

Desse modo, compreendendo entio que as agées € que vio dar o
significado de cada termo utilizado indistintamente nos mais diversos
discursos, importa compreender o sentido atribuido a0 “sisterna de
parcerias ou co-gestio entre Estado e sociedade civil”,

No Paranj, as escolas estaduais recebem, através do fundo rotativo,
cerca de R$0,63 por aluno/més, mais um valor base médio, por escola,
de R$127,50, para sua manutengio e custeio. Esses valores sio variveis
de um més para outro. (Jornal Educagio, p.5, n. 35, set/99). Mesmo que
a escola tenha a possibilidade legal de nio ter que gerar recursos préprios,
a insuficiéncia do montante repassado pelo Estado, obriga as escolas, de
modo subliminar, a procurar formas de viabilizar minimamente suas
atividades bsicas, partindo para iniciativas como festas, bingos, cobranca
de contribuigio voluntiria no ato da matricula, dentre outras.

A realizagio de tais atividades desvia a dedicagio de trabalho do
diretor, da equipe pedagégica e dos professores, das questdes pedagdgicas
para questdes organizacionais. Além do que, promove um processo
paulatino de incorporagio pela comunidade escolar de aceite da
responsabilidade para com a manutengio financeira da escola. Entio,
mesmo que a instituicdo das entidades pdblicas nio-estatais “respeitem”
o direito constitucional da educagio bisica publica ¢ gratuita, na pritica,
0 que vem acontecendo no Parand, a partir da implantacio do referencial
da gestio empresarial na educagio, conforme demonstra Hidalgo (1998),
é'um processo de privatizagio da escola piblica.

A competicio entre instituigdes da mesma natureza referida por
Bresser também estd presente no texto do Banco Mundial, mas vinculada
a questio da escolha (eleccién) da escola pelos pais e/ou pelos alunos:
“La mayoria de los experimentos en materia de eleccién de escuela son
relativamente recientes. Hasta ahora no hay indicaciones de que la
competencia entre escuelas y programas implicita en el concepto de
eleccién de escuela mejore o empeore el rendimiento escolar.” (BANCO
MUNDIAL, 1995, p.94). Mesmo afirmando nio ter indicios de que a
competigao (la competencia) entre escolas melhore ou piore o
rendimento escolar, reafirmando assim a tese de Torres (1998, p-147) de
que os documentos do Banco ignoram a falta de evidéncias, e inclusive
as evidéncias contraditérias que outras pesquisas revelam sobre os
mesmos objetos de estudos, o texto segue fazendo uma citacio da OCDE




107

- Organizagio para a Cooperagio e Desenvolvimento Econémico, na
qual afirma que a dinimica de competir pelos alunos normalmente
acentua certas caracteristicas da escola vinculadas 2 eficicia, tais como
uma administragio forte e o sentido de estar cumprindo uma missao.
(BANCO MUNDIAL, 1995, p.94)

O texto do Banco Mundial sustenta que a tendéncia 2 maior
experimentagio da escolha da escola pelos pais € uma caracteristica das
reformas educacionais recentes, ¢ cita diversos paises que a estio
aplicando (mais uma vez a “Pedagogia do Exemplo” para legitimar uma
proposta sem discuti-la no contexto de cada pais), ¢ que essa tendéncia
se deve: a) a uma perspectiva da educagio mais voltada para o mercado,
em que os consumidores (pais e alunos) escolhem entre os provedores
(escolas e instituigdes); b) A atitude “exigente” de um niimero cada vez
maior de pais ¢ alunos, que ji nio aceitam que lhes designem uma escola
ptiblica determinada, sendo que querem tomar suas proprias decisoes. E
ainda, para que a escolha seja um conceito efetivo, ¢ importante que haja
mais de uma escola em perspectiva para o estudante, que as instituigoes
tenham algumas caracteristicas diferenciadoras e gozem de considerdvel
autonomia quanto i forma de ensinar. (BANCO MUNDIAL, 1995, p.
92)

No entendimento do Banco Mundial, para que a escolha seja
eficaz, é fator importante que as instituigoes tenham algumas
caracteristicas que a distingam. Isso pode consistir na diferente
importincia atribuida a certos aspectos do programa de estudos, estilos
diferentes de ensinar, distintos tipos de propriedade (piiblica ou privada),
e ainda:

Al disponer de varios tipos de programas e instituciones, los padres y los
alumnos tienem cierta posibilidad de elegir, lo que a su vez deberia servir de
incentivo para suministrar educacién de calidad en forma eficaz en funcién de
los costos. Exsta estrategia tiene mdxima importancia en la ensefianza secundaria
de segundo ciclo y la superior, donde la possibilidad de elegir entre instituciones
puede ayudar a solucionar el problema de la demanda de matricula no satisfecha.
(BANCO MUNDIAL, 1995, p. 93)

Tem-se aqui dois problemas da maior gravidade. Primeiro, ao
sugerir que uma das caracteristicas que distinga uma escola da outra, para
favorecer a livre escolha do pai, seja o tipo de propriedade piblica ou
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privada, o Banco, ou esti sugerindo o modelo de cooperativas de
professores que se tentou implantar em Maringi- PR *, ou estd propondo
que o poder piiblico compre vagas nas escolas privadas, na condigio de
bolsa de estudos.

Dessa forma, a demanda reprimida por vaga na escola publica
abriria mercado para o setor privado. Trata-se pois, de uma boa estratégia
do Banco em criar novas oportunidades de acumulagio para o setor
privado da educagio. Em segundo lugar, é problemitico o fato de se
salientar que a estratégia de escolha da escola pelo pai ou aluno seja uma
forma de solucionar o problema de demanda por matricula nao atendida
no ensino secunddrio de segundo ciclo e no ensino superior. O fatode o
Governo do Parani ter desmembrado o ensino médio do
profissionalizante, e praticamente ter extinguido a oferta deste, pode
ser relacionado com a proliferagio de cursos pés-médios nas escolas
particulares nesse mesmo Estado.

Entio, a competi¢io entre instituicdes (nos termos usados por
Bresser), ou no direito de escolha dos pais entre as diversas escolas (nos
termos usados pelo Banco Mundial), sob o véu da introdugio da lei da
oferta e da procura como meio de melhoria da eficiéncia e eficicia da
gestio dos recursos destinados i educagio (que configura uma
transposigao direta das regras do mercado para o setor educacional
piblico), revela-se, no limite, numa estratégia de desvio para o setor
privado da demanda reprimida que o sistema piblico teria que atender,
e ainda, de possibilitar a abertura de demandas para o capital realizar seu
dnico fim: acumular. Afinal, essa € a fungio legitima de um banco.

Ao propor aos paises “em desenvolvimento” um conjunto de
agOes para fazer frente aos problemas educacionais, objetivando resolver
as questdes de acesso, eqiiidade, qualidade e rapidez da reforma, o Banco
Mundial aponta seis reformas essenciais para o alcance de tais metas.
Uma delas € a intensificagio da participagio das familias no sistema de
educagio. (BANCO MUNDIAL, 1995, p. 65)

Com relagio a esse assunto, o texto afirma que:

- Se puede lograr que las instituciones de ensefianza se responsabilicen en mayor
medida por su rendimiento si se da mds participacion a las unidades familiares

'* A anflisc dos cfeitos ¢ implicagbes da experiéncia da privatizagio do cnsino ecm
Maringi- PR, do ponto dc vista da autonomia escolar ¢ qualidade do cnsino pode
ser encontrado em GONCALVES (1994).

L3
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en las instituciones a que asisten los mietnbros de la familia. La tayor parte
de las familias ya participan, pues contribuyen directa o
indirectamente a los costos de la educacidn. [grifo meu] Sin embargo,
su participacin, y la de las comunidades en general, puede incrementarse si
toman parteen la administracién y supervision de la escuela’y pueden elegir
entre distintas escuelas. Es mds probable que los padres que participan en la
escuela estén satisfechos y, lo que es todavia mds importante, que contribuyan a
hacerla mds eficaz. (BANCO MUNDIAL, 1995, p.91)

Isso demonstra que, para o Banco Mundial, a tarefa de melhorar
o rendimento das escolas estd a cargo da maior participagao da familia e,
ainda, que essa maior participagio interessa, na medida em que tenha
uma relacio direta com a satisfagio dos pais com a escola e 0 seu empenho
(dos pais) para com a eficicia da mesma. Esse empenho com a satisfagio
do pai de aluno esti relacionado com um outro interesse que se revela
no parigrafo seguinte do texto, quando, usando novamente diversos
exemplos de outros pafses para reforgar a idéia da inexorabilidade de
reformas que promovam a participagio dos pais, afirma-se: “Muchos
paises han observado que las comunidades que participan en la
administracién escolar estin més dispuestas a contribuir al
financiamiento de la ensefianza.” (BANCO MUNDIAL, 1995, p. 91)
Nessa afirmagio o Banco revela sua intengio: a busca da disposigio dos
pais em contribuir com o financiamento da educagio de seus filhos.
Além disso, por detris da expressio genérica “muchos paises”, revela-se
a utilizacio de exemplos genéricos, descontextualizados e com base
empirica discutivel.

Novamente faz-se uso da “Pedagogia do Exemplo”, desta vez para
indicar que é provivel que quando os pais participam, é porque estio
mais satisfeitos. Estando satisfeitos, se dispéem a contribuir
financeiramente para melhorar ainda mais a educagio de scus filhos. Por
esse motivo, € necessirio estimular a participagio da comunidade na
gestio da escola, e nio por um principio democritico. A raiz da iniciativa
de fomento 2 participagio da familia na escola € uma razao econémicae
nio social. Essa participagio, porém, nio € algo que se da
espontaneamente. Para isso € preciso construir um consenso favorivel a
tal participagio.

O significado do sistema de parceria ou co-gestio (nos termos de
Bresser Pereira), ou na participagio das unidades familiares (nos termos
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do Banco Mundial), vai revelando-se entio uma estratégia de
responsabilizagio da sociedade civil pelas fungées inerentes ao Estado.

Ao tratar da questdo da positividade na escolha da escola pela
familia, o documento do Banco relaciona essa participagio ao fato de as
escolas diferenciarem-se entre si por projetos pedagégicos, ofertas de
diferentes cursos, dentre outros aspectos que se desenvolveriam a partir
de iniciativas tidas no interior de cada escola, situacio essa caracterizada
como parte de um processo de autonomia escolar.

Além do aspecto da participagio da familia, o documento do Banco
Mundial também faz referéncia a uma determinada natureza de
participacio dos professores, relacionada i maior autonomia da escola.

Para efetivar a autonomia, o Banco propée medidas administrativas
¢ financeiras. Dentre as de ordem administrativa, estd a questio de que o
pessoal docente deve ter a faculdade de determinar as priticas de ensino,
dentro de certos limites estabelecidos por um plano de estudo nacional,
fomentado por exames e respaldado e vigiado pelas normas e avaliacdes
de aprendizagem. (BANCO MUNDIAL, 1995, p. 98)

Para o Banco, a participagio do pessoal docente melhorari a
qualidade da aprendizagem. Porém, deve centrar-se expressamente no
ensino. Paraisso se requer certa influéncia e direcio externas. Em havendo
a falta dessa diregdo, é provivel que as energias dos professores orientem-
se para esferas que, no melhor dos casos, tenham uma relagio s6 tangencial
com o ensino (BANCO MUNDIAL, 1995, p.99). Essas afirmagdes sio
feitas sem que se explicite o que seja essa influéncia e direcio externas,
ficando claro que a autonomia do professor e, portanto, da escola, deve
ser mantida no limite do campo pedagégico, manifestada na definigio
dos aspectos técnicos e metodolégicos (organizacionais) da pritica
docente. E ainda, que a “energia” do professor deve ser mantida nesse
campo, evitando-se qualquer desvio para questdes de outra natureza.

No Parani, as escolas possuem autonomia para elaborar seu
proprio projeto politico pedagdgico, e isso ji ocorre desde a gestio 91-
94, conforme demonstra Gongalves (1994) ao analisar o documento
Escola Cidadi, que representava a manifestagio do Projeto Educacional
da SEED- Secretaria de Estado da Educagio do Parani, naquele perfodo:

Assim, parece ficar bastante evidente a posigao assumida de quea SEED ndo
deve orientar; ou dar qualquer diregio ao Projeto Politico Pedagdgico das escolas.
Cada uma fard o seu, definindo sua concepgao tedrica propria — o que envolve

P —_




111

determinagdo de contetido e inétodo — e linhas de agdo, a partir da criatividade
e capacidade inovadora de seus docentes, (autonoimia do docente), pois o agente
pedagégico deve usufruir de autonomia e liberdade para sentir-se responsdvel
pelo éxito ou fracasso de sua agao; o professor deve ainda ser livre para escolher
instrumentos e caminhos... Assim, teremos: a soma da autonomia dos docentes
= atitonomia das escolas que, deste modo, poderdo libertar-se do onipresente
Poder Piiblico.” (GONCALVES, 1994, p. 44-5)

Também a CEPAL (1992, p.131) enfatiza a questio da maior
autonomia das escolas, afirmando que cada centro educacional deveria
ser concebido e administrado como um projeto intelectual e
institucional, e dotado da necessiria liberdade de iniciativa para
materializi-lo. E que a identidade institucional é um dos fatores mais
comumente associado ao éxito educativo. Esse documento estabelece
uma relagio da autonomia com uma identidade institucional a qual, no
caso do texto do Banco Mundial, estd posta como a diferenciagao entre
as escolas, e relacionada com a possibilidade de os pais escolherem
aquela em que seus filhos irdo estudar. J4 no caso da Reforma Gerencial
em curso no pais, essa identidade institucional da escola estd posta como
condicio 2 efetivagio da competitividade entre instituigdes da mesma
natureza. Quanto i relagio identidade institucional e autonomia, a CEPAL
(1992) segue afirmando que “Una verdadera descentralizacidn significa
entonces autonomia, sentido de proyecto, identidad institucional, e
iniciativa y capacidad de gestién radicadas dentro de los propios centros
educacionales. Estos elementos, si bien essenciales, no constituyen un
fin en si mismos. Sélo son las condiciones necesarias para que los
establecimientos educativos puedan adaptarse e integrarse al
medio.” [grifo meu] (CEPAL, 1992, p. 131). Aqui, como no documento
do Banco Mundial, propde-se a autonomia materializada na liberdade
da escola em pensar seu projeto politico pedagdgico e na liberdade do
professor para introduzir inovagdes pedagdgicas ao seu cotidiano de sala
de aula.

O fato mais relevante é que, no texto da CEPAL, esti demonstrado
que esse projeto de educagio nio tem perspectiva de transformagio da
realidade social em que vivem os cidadios da América Latina e Caribe.
Existe sim, uma politica de conformacio ao meio, como o préprio texto
diz, de adaptagio ¢ integragio ao meio.

Daqui se depreende na reforma proposta pelos organismos
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multilaterais, a perspectiva da adaptacio da escola s mudangas que vio
acontecendo no mundo, do mesmo modo e no mesmo sentido em que
a GQT caracterizou a atividade docente como rotineira, destituida da
possibilidade de transformacio da realidade. Para essa concepgio, a escola
nio € ao mesmo tempo determinante e determinada pela realidade social,
como se apresenta na teoria histérico-critica da educagio. Aqui ela é
apenas determinada. Nio tem funcio de transformacio da realidade, mas
unicamente de adaptagio ao que quer que se apresente como inovador,
sendo a realidade dada a priort, e cabendo i escola preparar as pessoas para
se adaptarem a ela. Retomando o exemplo do navio utilizado pela prépria
GQT em Freitas (1994, p.19 e 20), dar aulas é uma atividade rotineira
andloga a de quem trabalha na casa de miquinas do navio: tem a fungio de
manter o navio funcionando. As pessoas que ocupam a cabine do
comandante tem a funcio de determinar a dire¢io em que o navio vai
navcgar.

Desse modo, aos paises “em desenvolvimento”, permanecer nesse
estado de dependéncia e de submetimento s determinagdes das politicas
de “desenvolvimento” dos organismos multilaterais, implica a aceitagio
ticita da atual situagio de miséria e desigualdade social em que vive o
pais como se fosse adequada, e esta sim, inexorivel, ji que a politica é de
adaptacio e nio de transformacio ou mudanca dessa realidade.

Retomando-se a andlise do texto da CEPAL (1992, p. 142), ainda
sobre a autonomia da escola, ele assinala que a maior autonomia de cada
estabelecimento permite que a equipe docente e seu diretor tenham
competéncia para definir, dentro do marco das politicas e prioridades
nacionais, o projeto educativo de seu estabelecimento e assumir o manejo
e a responsabilidade dos aspectos académicos, administrativos e
financeiros desse projeto. Aponta ainda o texto que a equipe diretiva
poderia assumir a responsabilidade do projeto ante um conselho de
administragio do estabelecimento, onde estariam representadas as
autoridades locais e os demais membros da comunidade como pais,
alunos, empresirios, organizagdes civis locais. Por sua vez, a escola
poderia aproveitar os recursos educativos e econdmicos da comunidade,
comprometendo-a com o projeto educacional do estabelecimento.

Percebe-se que o significado da participagio da comunidade no
processo de gestio e autonomia escolar intenciona o comprometimento
financeiro da comunidade local para com a manutengio da escola piblica.
Acena com uma liberdade no desenvolvimento de seu projeto politico
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pedagégico, mas mostra que cada novo projeto deve ser mantido pelos
meios dos préprios pais e alunos.

Acentuam-se assim, as desigualdades sociais, na medida em que
as comunidades mais carentes terdo projetos limitados por sua capacidade
de financiamento direto dessas atividades. Segundo essa concepgao, a
escola aceita o atual quadro da realidade social como adequado ¢ aprisiona
os cidadios is suas restritas possibilidades locais, ou para usar uma
expressio gramsciana, desse modo, a escola “hipoteca o futuro dos
jovens”.
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