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CRIMES E PUNICOES: REPRESENTACOES DA CRIMINALIDADE E DO PAPEL
DO ESTADO EM SEU COMBATE NA MIDIA IMPRESSA BRASILEIRA®

CRIMES AND PUNISHMENTS: REPRESENTATIONS OF CRIMINALITY AND THE ROLE
OF STATE IN ITS FIGHT IN BRAZILIAN PRESS

Carla Leila Oliveira Campos®

RESUMO: O presente trabalho tem por objetivo analisar, por meio do funcionamento
discursivo da referenciacdo engquanto processo de lexicalizacdo, e da teoria da Analise Critica
do Discurso proposta por van Dijk, a representacdo da criminalidade e do papel do Estado em
seu combate. Para tanto, analisamos duas reportagens especiais sobre o tema, publicadas em
2007 em duas revistas: Veja e Carta Capital. A anélise das referidas reportagens revelou-nos
dois posicionamentos sobre o crime e seu combate, fundados em visbes sobre o evento de
grupos sociais distintos.

PALAVRAS-CHAVE: Crime, Punig¢des, Discurso midiatico.

ABSTRACT: The present paper aims at analyzing the representation of criminality and the
government's action to fight crime trough the study of the discursive role of referenciation as
a lexicalization process and the theoretical and methodological procedures of Critical
Discourse Analysis developed by van Dijk. For that reason, we analyzed two articles on
criminality, published in 2007 by two magazines: Veja and Carta Capital. The analysis of
these articles revealed two kinds of positioning about crime and its combat, based on visions
about the event from different social groups.
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INTRODUCAO

Considerando a complexidade da violéncia nos dias atuais, este trabalho busca analisar
como se da a representacdo da criminalidade e do papel do Estado em seu combate em duas
reportagens especiais sobre o tema publicadas pelas revistas Veja e Carta Capital, no ano de

2007. A primeira, publicada pela revista Veja em 10 de janeiro, intitula-se “Crime: as raizes, a
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impunidade e as solucdes” e tem como objetivo, segundo a propria revista, trazer “uma
contribui¢do” ao “bom combate” da criminalidade “nao sé revelando entranhas e contornos
do mundo da bandidagem, como propondo solugdes para extirpar as raizes desse mal” (VEJA,
Sdo Paulo, ano 40, n. 1, p. 45, jan./2007). Ja o segundo especial, publicado por Carta Capital
em 16 de maio, cujo titulo é “O bang bang ndo resolve”, tem como objetivo, segundo a
revista, discutir os dados da “pesquisa Vox Populi” realizada na época e que mostrou como a
“falta de confianga na Justica e na policia” faz com que a sociedade queira “o olho por olho”
(CARTA CAPITAL, ano XIlIlI, n. 444, 16 mai./ 2007).

Nessas reportagens, analisaremos o0s processos de referenciacdo adotados pelas
revistas na representacdo das acOes do crime e do Estado, atentando para a lexicalizagdo
operada por um sujeito sécio-historicamente localizado. Dessa forma, compreendendo a
referenciacdo como uma atividade discursiva, tomaremos as escolhas lexicais, como o
resultado de um processo modelado por nossas percepc¢des sociais e culturais. Entendemos,
assim, que a analise de semelhante processo pode nos oferecer importantes pistas sobre as
crencas® do sujeito enunciador e, consequentemente, da sociedade na qual ele se insere.

Com o intuito de observar a manifestacdo dessas praticas sociais e ideoldgicas no
discurso, este trabalho pretende articular trés abordagens que julgamos fundamentais a sua
execucao: em primeiro lugar, o estudo do papel da midia na construcdo e disseminacdo de
objetos simbolicos; em segundo lugar, a abordagem discursiva, definida nos estudos da
Anadlise Critica do Discurso (ACD) desenvolvidos por van Dijk. Esse autor, com o objetivo de
revelar as relacbes de poder e ideoldgicas embutidas no discurso, propbe que ele seja
abordado por um quadro teérico-metodoldgico triangular, que envolve o préprio discurso, a
sociedade e a cognicdo; finalmente, num terceiro momento, uma discussdao acerca da
referenciacdo, procurando mostrar como ela reflete o ponto de vista ideoldgico do sujeito

enunciador, contribuindo para a construcdo de sua versao dos eventos sociais.

1 QUESTOES TEORICO-METODOLOGICAS

1.1 Discurso midiatico, analise critica do discurso e referenciagao

® As crencas devem ser entendidas enquanto um sistema de compreensdo dos eventos, relacionadas
aquilo que os grupos sociais acreditam ser verdadeiro.
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No contexto académico atual, a midia, enquanto sistema ideoldgico constituido
(BAKHTIN/VOLOSHINOV, 1995), tem-se apresentado como um campo fértil de
investigacao. Nesse sentido, afirmagdes do tipo “a midia tem na sociedade atual o poder de
configurar mentes”, ou ainda, “o discurso midiatico — a0 contrario do que possam pretender
0s Orgdos de imprensa — ndo apresenta uma visdo neutra dos fatos, remetendo a filiacbes
ideologicas e politicas especificas”, chegam a ser uma espécie de consenso para o0s
pesquisadores interessados no estudo desse meio de comunicacao.

Assim, para Thompson (1998), a producdo de significados simbdlicos sempre foi a
base do desenvolvimento das sociedades. Entretanto, com o surgimento das instituicdes de
comunicagdo, do século XV até os nossos dias, registramos uma transformacéo significativa
na producdo e intercdmbio do conteddo simbdlico nas sociedades. A midia, nesse sentido,
transformou e vem transformando os processos de producdo, intercdmbio e armazenamento

dos produtos simbolicos, desempenhando, na nossa sociedade, um papel crucial.

Em virtude desses desenvolvimentos as formas simbdlicas foram produzidas
e reproduzidas em escala sempre em expansao; tornaram-se mercadorias que
podem ser compradas e vendidas no mercado; ficaram acessiveis aos
individuos largamente dispersos no tempo e no espago. (THOMPSON, 1998,
p. 18).

Discutindo a producdo de significados simbdlicos pela midia, Steinberger (2005)
afirma que o relato jornalistico é sempre lacunar, no sentido de que o acontecimento nunca €
apreendido na sua totalidade. Participam da composicdo final de tal relato o nimero de
paginas que o jornal concede a reportagem, a quantidade de material ao qual o jornalista teve
acesso, além do uso de “filtros cognitivos, culturais, sociais, histéricos, politicos, ideoldgicos,
econdmicos, institucionais ¢ outros” (STEINBERGER, 2005, p. 88) que véo conduzir a uma
reconstitui¢do parcial dos eventos sociais.

A midia, na construcdo social da realidade, controla, ainda, segundo a autora, 0s
sistemas simbdlicos e classificatorios, com base na desigualdade do acesso aos sistemas
midiaticos.

Amplamente discutida por van Dijk, a questdo do acesso ao discurso midiatico se
associa a distribuicdo do poder e da dominagdo nas sociedades atuais. Em artigo intitulado
Ideology and discourse analysis (2000b), van Dijk afirma que a questdo do poder esta
vinculada a relagdo entre grupos e instituicdes sociais, envolvendo o controle das praticas

discursivas. Para o autor, a midia é uma elite simbdlica detentora de um poder ideoldgico que
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age de forma direta e/ou indireta, podendo "determinar a agenda da discussdo publica,
influenciar a relevancia dos topicos, controlar a quantidade e o tipo de informacao” (VAN
DK, 2010, p. 45).

Nesses termos, para o autor, o controle do conhecimento pelos meios de comunicagéo
se da por meio da “selegdo restritiva de assuntos [...] e reconstrugdes especificas da realidade
sociais e politicas" (VAN DIK, 2010, p. 51). Ao escolher , portanto, "o que dizer" e a forma
"como dizer", a midia contribui para a formacdo de nossa opinido e de nosso conhecimento
sobre os eventos do mundo, ja que, muitas vezes, nosso acesso a eles se da apenas pela otica
miditica.

Assim, um importante elemento para a dominacdo e o poder é 0 acesso aos eventos
comunitarios e ao discurso. O discurso €, portanto, a base do poder cujo acesso €é distribuido
de forma desigual na sociedade. Ou seja, nem todos tém o mesmo acesso a midia, a fala, as
escritas médica, juridica, politica etc., sendo que 0s grupos mais poderosos sao aqueles que
exercem o controle dessas préaticas discursivas valorizadas socialmente (VAN DK, 2010).
Para o autor, esse acesso € analisado por meio de tdpicos ou referéncias de discurso: para
guem se escreve, quem podera falar, quando e em qual contexto.

A midia, portanto, ocupa um lugar privilegiado na reproducéo desse poder social. Para
van Dijk (1995b), no &mbito da atualidade, a escola e a midia s&o as principais reprodutoras
das ideologias na sociedade, tendo a Ultima, pelo seu grande poder de disseminacdo, acdo
mais efetiva nessa tarefa. Nesses termos, o autor ressalta que, através de seus reporteres ou
correspondentes, a midia é geralmente a primeira a testemunhar ou descrever os eventos, 0
desenvolvimento da informag&o, ou a situagdo local. Sua definicdo da situagdo contribui,
dessa forma, para a manufaturacdo da opinido publica.

Dessa forma, o poder da midia é simbolico e persuasivo, no sentido de que ela tem a
capacidade de controlar, de certa forma, as mentes de seus interlocutores, através da
disseminacdo de representacdes sociais especificas, prescrevendo o que 0s menos poderosos
devem fazer.

Ao optarmos por trabalhar com a analise do discurso midiatico, compreendemos,
portanto, de acordo com Freire e Carvalho (2008) ndo ser possivel, na atualidade, entender a
producdo de sentidos e significados, reprodutores dos esquemas de dominagdo, sem
compreender o processo de mediacdo dos meios de comunicacdo na interpretacdo da realidade
ao falar pelos e para os individuos. A midia, portanto, ndo s6 seleciona o que se deve falar,

mas como se deve falar e para quem se deve falar. O conhecimento que temos do mundo e
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dos eventos sociais passa por esse processo de selecdo que é reflexo de posicionamentos
ideoldgicos que operam na construcdo do discurso midiatico.

Ao compreender que todo sentido se inscreve em uma historicidade especifica, a ACD
estd preocupada com a observacdo das condicBes socio-historicas de producdo desse sentido.
Sua abordagem multidisciplinar se constitui, portanto, em um dominio de estudo que examina
as estruturas e fungdes textuais em seus contextos social, politico e cultural. Aplicado ao
estudo da comunicacdo de massa, essa abordagem afirma, segundo van Dijk (1995b), que,
com o objetivo de compreender o papel da informacdo midiatica e suas mensagens, € preciso
estar atento as estruturas e estratégias desses discursos e a forma como elas se relacionam as
regras institucionais, por um lado, e a audiéncia, por outro. Se afirmamos, portanto, que a
midia influencia sua audiéncia, precisamos saber sob quais condi¢des especificas, incluindo as
propriedades estruturais das noticias, isso pode acontecer.

Desse modo, considerando que todo dizer incide sobre apenas um aspecto do objeto,
ao abordarmos, neste trabalho, a questdo da referenciagdo como representacdo da
criminalidade e do papel do Estado em seu combate, estaremos preocupados em observar qual
aspecto dos eventos sociais foi destacado, por que foi destacado e quais foram os sistemas de
crencas que guiaram tal escolha?

Respondendo a esses questionamentos estaremos preocupados, portanto, ndo s6 com a
investigacdo da superficie textual, como também com a analise da estrutura social e historica
na qual o sujeito do discurso se insere e, consequentemente, com as estruturas ideoldgicas e
de poder que subjazem a suas préaticas discursivas.

Com o intuito de desvendar como essas relagdes se ddo no discurso midiatico, van
Dijk propde um quadro tedrico-metodoldgico triangular de abordagem discursiva, envolvendo
a analise do discurso, materializado nas praticas textuais; da sociedade e das condi¢cbes de
producdo nas quais essas praticas textuais emergem; e dos processos cognitivos de
processamento e compreensdo discursivos. Dessa forma, o autor procura estabelecer um
quadro multidisciplinar de abordagem do discurso que pressupde a relacdo entre discurso,
sociedade e cognicgdo social.

Com o objetivo de compreender como as relagbes sociais e discursivas podem
influenciar o sistema cognitivo dos participantes do evento comunicativo, van Dijk propde a
adocdo da nocdo de modelos mentais como a interface entre as estruturas sociais e 0
individuo. Os modelos séo representacfes cognitivas de experiéncias e interpretacdes

pessoais, incluindo o conhecimento e as opinides pessoais. Eles representam as interpretagdes
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que os individuos fazem de pessoas, eventos e acles especificos e sdo, essencialmente, o
complemento natural das situacGes. Quando as pessoas testemunham uma cena ou uma agéo,
leem ou ouvem sobre um evento elas constroem um modelo Unico daquela situacdo ou
atualizam um modelo ja existente sendo, portanto, os modelos, também a base referencial da
compreensdo textual.

A propriedade interessante dos modelos mentais é que eles ndo representam apenas
informacdes pessoais, subjetivas e provavelmente pré-concebidas sobre os eventos de nossa
vida diaria. Modelos mentais caracterizam também “instanciacdes” (especificacdes,
exemplos) de crencas gerais e abstratas, incluindo as cognicGes sociais. Essas cogni¢des ndo
precisam ser ativamente pensadas no modelo mental. Elas podem estar apenas apresentadas
no background, apontando para o conhecimento mais geral, do qual podem ser inferidas
guando realmente necessarias para a compreensdo de um evento. Desse modo, podemos
afirmar que os modelos destacam apenas as instanciacdes relevantes do conhecimento geral.

Os modelos mentais formam, portanto, a interface entre representacdes sociais
generalizadas, por um lado, e o uso individual dessas representacdes na percepc¢do social,
interacdo e discurso, por outro.

Outro ponto fundamental da teoria do discurso aqui adotada refere-se a questdo da
ideologia e seu papel na reproducéo das relagdes sociais entre 0s grupos.

Ao propor uma teoria multidisciplinar do discurso, van Dijk (1995a) afirma a
necessidade, também na abordagem da ideologia, de um enfoque triangular que relacione
sociedade, discurso e cognicdo social. Dessa forma, as ideologias sdo consideradas
primeiramente como um tipo de sistema de ideias, ou de cogni¢es sociais partilhadas,
ocupando um lugar no campo simbdlico do pensamento, isto €, no sistema cognitivo. De
acordo com a dimensdo social, as ideologias estdo associadas a interesses, conflitos e lutas
entre grupos e instituicbes sociais envolvidos em seu desenvolvimento e reproducdo. Elas
podem, portanto, servir tanto a legitimacdo quanto a resisténcia ao poder e a dominacao,
levando-se em consideracdo o0 acesso as praticas discursivas. Finalmente, o conceito de
ideologia pode estar associado ao uso da linguagem, o que significa que as ideologias sdo
tipicamente expressas e reproduzidas na e pela linguagem. Isso ndo significa que elas sejam
expressas somente por meio da linguagem, mas o uso da linguagem, dentre as outras préaticas
sociais, desempenha, segundo van Dijk (2000a) um importante papel na reproducdo das
ideologias. Para o autor, é pelo discurso principalmente que as ideologias sdo expressas,

adquiridas e representadas, por meio de estruturas e estratégias textuais. A dimensao
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discursiva explica, portanto, como as ideologias influenciam nossos textos, como nds
compreendemos o discurso ideoldgico e como o discurso estd envolvido na reproducdo social
da ideologia.

Nessa abordagem, as ideologias sdo, portanto, compreendidas como as estruturas
basicas que organizam as cogni¢cdes sociais partilhadas pelos membros dos grupos,
organizagdes ou instituicbes sociais. Nesse sentido, elas funcionam essencialmente como a
interface entre as representacdes cognitivas e 0s processos que subjazem ao discurso e a agéo,
por um lado, e a posicdo e os interesses dos grupos sociais, por outro. Segundo van Dijk
(1995a), essa teoria da ideologia estabelece a ligacdo entre a analise do macronivel social dos
grupos, formacdes e estruturas sociais e os estudos do micronivel da interacdo individual
situada e do discurso.

Se considerarmos gue as ideologias sdo expressas e reproduzidas na e pela linguagem,
devemos assumir que é pelas formas linguisticas que ddo materialidade aos discursos que
essas ideologias sdo expressas. Nesse sentido, todas as categorias linguisticas sdo passiveis de
sofrer investimento ideol6gico, o que ndo € diferente com os processos de referenciacéo.
Neste trabalho, pretendemos, portanto, mostrar como tal categoria reflete o ponto de vista
ideoldgico do produtor textual, contribuindo para a representacdo da criminalidade e do papel
do Estado em seu combate de acordo com esse ponto de vista.

A referenciacdo é considerada como uma atividade colaborativa e discursiva de
construcdo e reconstrucdo de objetos-de-discurso, na qual dentre todas as categorias
linguisticas possiveis para identificar os objetos, sera selecionada aquela que melhor se
adaptar ao ponto de vista ideoldgico adotado pelo locutor.

Esse processo de selecédo traz ao leitor informagdes importantes sobre as opinides e
crencas do produtor textual, explicitando a perspectiva pela qual o objeto-de-discurso foi
elaborado e, a0 mesmo tempo, fornecendo os caminhos a serem trilhados no processo de
interpretacdo, com vistas a construcao colaborativa desses mesmos objetos.

Concordando com a postura de que o0s objetos-de-discurso ndo pré-existem ao
discurso, Koch e Marcuschi (1998) ressaltam que sdo esses objetos que os itens lexicais vao
designar e ndo algo que esteja fora da mente, algo mundano.

Assim, os itens lexicais ou simbolos linguisticos séo artefatos simbolicos nos quais
"estdo incorporados os meios pelos quais [..] os seres humanos de um grupo social
consideram proveitoso categorizar e interpretar 0 mundo para fins do comunicacdo

interpessoal” (TOMASELLO, 2003, p. 11). Nesse sentido, citando um exemplo do autor, o
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mesmo objeto pode ser interpretado como um cdo, um animal, um bichinho de estimagéo ou
uma peste; um mesmo acontecimento pode ser interpretado como correr, mover-se, fugir ou
sobreviver, dependendo da situacdo comunicativa.

Para o autor, os simbolos linguisticos

[...] ndo representam o mundo de uma forma mais ou menos direta [...], mas
sdo usados pelas pessoas para induzir as outras a interpretar certas situagdes
perceptuais/conceituais - prestar atengdo a elas - de uma maneira e ndo de
outra. Os usuarios dos simbolos linguisticos estdo, portanto, implicitamente
conscientes de que qualquer cena experiencial pode ser interpretada de
varias perspectivas diferentes simultaneamente, o0 que separa esses simbolos
do mudo sensério-motor dos objetos no espaco, e 0s coloca no ambito da
capacidade humana de ver o mundo da maneira que for conveniente para o
propédsito comunicativo em questdo. (TOMASELLO, 2003, p. 178-179).

Dessa forma, ao propormos realizar uma andlise discursiva das estratégias de
referenciacdo, estamos considerando que, ao compreender a referenciagdo como uma
atividade de categorizacdo dos eventos em simbolos linguisticos, somos confrontados com um
processo de nomeacdo, no qual o sujeito constrdi discursivamente sua visdo do real. Esse
processo de nomeacédo envolve, portanto, sistemas de crencas e ideologias, originarios de sua
posicao na sociedade os quais determinam e influenciam seus modelos mentais sobre o evento
social.

Nesse sentido, podemos inferir, de acordo com tais afirmacGes, que os modelos
mentais se constroem a partir de processos de categorizacdo do mundo por parte de individuos
socio-ideologicamente localizados. Assim, ao formar um modelo mental sobre uma situacéo
especifica, os individuos estardo envolvidos em um processo de reelaboracdo do real
influenciado por aspectos culturais e por crencas ideoldgicas especificas.

A categorizacdo dos objetos/acontecimentos por meio de simbolos linguisticos,
portanto, mais do que crencas ideolégicas, revela toda uma rede de esteredtipos culturais que
envolvem uma base comum e conhecimentos histéricos que subjazem a construcdo discursiva
e sao essenciais para que o discurso seja compreendido de uma forma e ndo de outra. Além
disso, esses processos de lexicalizagdo das pessoas, das acOes e dos acontecimentos revelam
as crencgas e opinides do produtor textual, explicitando o seu ponto de vista sobre um evento
especifico.

Considerando, pois, 0 aspecto cognitivo da analise do discurso proposta por van Dijk,

podemos perceber como, por meio de processos de lexicalizagdo, os sujeitos discursivos
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podem exercer o0 que o autor chama de controle estratégico da informacdo e,
consequentemente, do conhecimento que temos sobre os eventos. Assim, se o discurso
categoriza um determinado evento em termos da apresentacdo de uma visdo dos fatos
condizente as crencas ideologicas do grupo do qual o sujeito enunciador participa, 0
conhecimento dos interlocutores sobre esse evento pode ser limitado.

Nesse sentido, podemos compreender que, mais do que o lugar no qual versdes
publicas de mundo sdo negociadas e apresentadas como verdadeiras, o discurso € um lugar de
exclusdo de dizeres que ndo condizem com a perspectiva ideologica, ou o ponto de vista

adotado pelo sujeito social.

1.2 Procedimentos metodologicos

Ao entendermos que ha diferentes formas de se referir a uma mesma realidade,
procuraremos observar, neste trabalho, como os posicionamentos ideoldgicos, determinam o
que deve/ndo deve, pode/ndo pode ser dito, de acordo com as crencas e ideologias partilhadas
pelos grupos sociais dos quais o sujeito discursivo faz parte.

Assim, ao abordarmos a questdo da referenciacdo enquanto um processo de
lexicalizagdo da criminalidade e do papel do Estado em seu combate, voltaremos nossos
questionamentos para a posi¢do assumida pelo sujeito produtor textual frente a esse evento
social, considerando as crengas ideoldgicas que subjazem a seu dizer.

Nesses termos, ao considerar a referenciagdo como uma atividade discursiva em que
ha um conjunto de possibilidades de acordo com o qual se opera um processo de escolha a
que 0s atores sociais estdo sujeitos, partimos do pressuposto que, como proposto em Blikstein
(1995), o que tomamos como real € o produto de nossa percepcdo cultural. Assim,
atentaremos para a perspectiva adotada pelo locutor, compreendendo que, diante das
possibilidades de escolha, um mesmo evento pode ser categorizado de muitos modos
diferentes, refletindo certas configuracdes culturais e também certas posicdes ideoldgicas.

Procurando observar como o fendmeno da referenciacdo e, por conseguinte, o
processo de lexicalizacdo dos eventos envolvidos no problema da criminalidade séo
representados no discurso, tomaremos como corpus dois especiais sobre o tema publicados
pela revistas Veja e Carta Capital em 2007, j& apresentados na introducdo.

Nessas reportagens, objetivamos analisar como as revistas constroem seus sistemas de

referenciacdo e, ao fazer isso, apresentam sua representacdo do evento. Para tanto,
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analisaremos 0s processos de referenciacdo adotados na representacdo das acfes do crime e
do Estado, com o intuito de compreender como, através das estratégias de lexicalizacdo
adotadas por essas revistas, sdo produzidos os sistemas de categorizacdo dos eventos e dos
atores nele envolvidos, condizentes com o0s posicionamentos ideoldgicos, que situam 0s
sujeitos e seus dizeres em determinados lugares de onde se constroem seus pontos de vista

sobre 0 evento em questao.

2 ANALISE DO CORPUS

Nesta secdo, analisaremos as reportagens do corpus com base no quadro teérico
apresentado anteriormente. Como o objetivo do trabalho é identificar como se constréi a
representacdo da criminalidade e do papel do Estado em seu combate em textos da midia
impressa brasileira, dividimos nossas analises em trés categorias: a¢des do crime, 0 que 0
Estado faz (acdes efetivas do Estado no combate a criminalidade), o que o Estado deveria
fazer (acBes que deveriam ser tomadas pelo Estado para combater o crime). Nessas categorias,
observaremos quais sao os signos linguisticos adotados pelos sujeitos do discurso no processo
de referenciacdo concernente as ac¢fes do crime e do Estado, bem como, quando for o caso,
sobre quem essas acOes recaem. Contudo, para que pudéssemos organizar semelhantes
andlises, foi necessario efetuar um recorte no corpus. Esse recorte foi feito com base no
critério tematico. Assim, se 0 objetivo era fazer um estudo comparativo sobre 0s processos de
representacdo de cada uma das revistas, selecionamos, nos especiais, as reportagens que

abordavam temaéticas semelhantes. Vamos, pois, as analises.

2.1 Acg0es do crime

REVISTA VEJA:

1) O rapaz é mais um entre os milhares de vendedores ou segurancas do Tréafico que aproveitam
suas horas de “folga” no comércio de drogas para praticar furtos e roubos na cidade.

2) [...] em Junho, o guitarrista do grupo Detonautas, Rodrigo Netto, foi assassinado quando um
soldado do tré&fico da favela da Mangueira, na zona Norte da cidade, tentou roubar seu carro.

3) Uma caracteristica dos assaltantes part-time € a violéncia com que tratam suas vitimas. Drogados
podem matar por qualguer motivo [...].

4) Rio de Janeiro: [...] povoada por traficantes que se movimentam pelas ruas com armas de uso
militar em punho [...].
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5) Como consequéncia, taneis que ligam areas importantes sdo fechados e estradas de acesso ao
Rio sé@o bloqueadas.

6) A maioria dos presidiarios brasileiros cometeu crimes graves para 0s quais, por qualquer
critério internacional, ndo cabem penas alternativas.

7) [...] elas, [as quadrilhas] tém que langar m&o de grossas quantias para remunerar policiais
corruptos.

Como podemos observar nos excertos acima, ao representar as agdes dos criminosos, o
sujeito produtor textual utiliza-se de categorias linguisticas que remetem ou a crueldade dos
criminosos (1-6) ou a forma como se relacionam com o Estado. Assim, temos de 1 a 6, 0s
seguintes processos de referenciacdo das acdes do crime: trafico de drogas; préatica de furtos e
roubos; assassinato do guitarrista do grupo Detonautas, com o intuito de roubar seu carro;
pratica da morte por qualquer motivo; movimentacao pelas ruas com armas de uso militar em
punho; fechamento de tuneis importantes e bloqueio de estradas de acesso ao Rio e, por fim, o
enunciado 6, que funciona como uma espécie de conclusdo dos atos anteriormente elencados:
A maioria dos presidiarios brasileiros, cometeu crimes graves para 0s quais, por qualquer
critério internacional, ndo cabem penas alternativas. Esse enunciado, como veremos, sera,
alids, uma tonica da revista Veja para defender a tese de que o Brasil pune mal seus
Ccriminosos.

O enunciado 7 do grupo, ainda abordando as a¢Ges dos criminosos, trata de um outro
tipo de acéo: o fato de eles terem de "lancar mao de grossas quantias para remunerar policiais
corruptos”, revelando um tipo de acordo do crime com o Estado, representacdo recorrente nas
reportagens de Veja.

Vejamos como o sujeito de Carta Capital representa as agdes da criminalidade, por
meio dos processos de referenciacdo, para gque possamos, posteriormente comparar 0S
resultados parciais obtidos até entdo. Se vimos anteriormente, com Van Dijk (2010), que o
controle do conhecimento se da pela selecdo restritiva de assuntos e pelas reconstrucdes
especificas da realidade, observamos, ja de inicio, que se o assunto de ambos os periodicos é o
mesmo (o crime e as formas de se combaté-lo), o0 modo de aborda-lo ou de reconstrui-lo
apresenta diferencas. Sem ainda falar de contetido, podemos observar que os trechos que se
referem as a¢des do crime sdo menos recorrentes em Carta Capital do que em Veja. Mas sera

que na atividade de referenciagdo, também observamos divergéncias. Vejamos:
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REVISTA CARTA CAPITAL:

8) A violéncia no Brasil é alarmante. Todos 0s anos, mais de 45 mil brasileiros sdo assassinados,
indice que nos aproxima ao de nagdes em guerra declarada.

9) As mortes por arma de fogo no Brasil, desde 1993, crescem a uma taxa de 5,5% ao ano.

Os trechos 8 e 9, como j& dito, sdo os Unicos que se referem diretamente as agdes da
criminalidade. Observe-se que, além do ndmero reduzido, esses enunciados remetem a uma
Unica pratica criminosa, no caso, 0s assassinatos. Outra observacdo que merece destaque, é o
fato de esses crimes ndo estarem associados a sujeitos especificos que praticam essas a¢des ou
sobre quem elas recaem.

Outras referéncias as agdes de criminosos podem ser observadas no texto, como no
enunciado 20, destacado abaixo. Contudo, como veremos, essas agdes sdo apresentadas como
justificativa para o endurecimento de penas especificas, atitude com a qual o sujeito discorda.
Portanto, elas ndo se apresentam no texto, diferentemente das acima destacadas, como
justificativa para as medidas que ambas as revistas propdem para combate a criminalidade.

Fazendo uma comparagéo preliminar sobre os dois grupos de enunciados apresentados
até entdo, observamos que os processos de referenciacdo adotados pelas duas revistas se
fundamentam em diferentes crencas ideoldgicas. Nesses termos, se, como vimos, 0S Signos
linguisticos oferecem caminhos a serem trilhados para a interpretacdo colaborativa do texto,
revelando o ponto de vista assumido pelos sujeitos, constatamos que, enquanto o sujeito de
Veja apela para unidades lexicais que dao maior enfoque a violéncia por meio das agdes de
sujeitos especificos, em Carta Capital esses processos de referenciacdo sdo mais gerais,
focando em dados numéricos. A partir desses enunciados, podemos observar dois
posicionamentos ideoldgicos sobre 0 mesmo objeto: o aumento da violéncia no Brasil. De
acordo com o primeiro posicionamento (revista Veja), o crime € visto como uma a¢do de
sujeitos especificos que precisam ser punidos pelos seus atos, como veremos, com 0O
endurecimento das penas. Ja no segundo posicionamento (revista Carta Capital), o crime é
apresentado como um problema social, 0 que também determinard as medidas que a revista
julga mais eficazes em seu combate.

Todavia, antes de apresentarmos as solugdes para a criminalidade apontadas pelas
duas revistas, vejamos como cada uma delas representa o papel atual do Estado no combate
ao crime a partir dos processos de referenciacéo das acOes estatais. Primeiro, na revista Veja,

posteriormente, na revista Carta Capital.
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2.2 O que o Estado faz:

REVISTA VEJA:

10) O histérico (de crimes) revela o mecanismo pelo qual o sistema criminal brasileiro acaba
premiando o criminoso a pretexto de ressocializa-lo.

11) O resultado disso é que a progressado de pena € concedida automaticamente, as cegas.
12) Sem contar com a possibilidade de ter sua pena reduzida por dias trabalhados.

13) Ele, (o criminoso), foi premiado por um cardapio de beneficios destinados a ressocializacao
de presos, elaborado em 1984, como forma de “modernizar” e “humanizar” leis criminais.

14) S8o os efeitos mais tragicos e visiveis da criminalidade que o0s sucessivos governantes nao
conseguiram enfrentar nas Gltimas trés décadas. Muitos, alids, nem tentaram. Pelo contrario,
firmaram acordos espurios com traficantes e fizeram vista grossa para a chaga que se abria na
cidade.

15) Hoje, a repressdo no estado é descoordenada. As policias, militar e civil, e 0 Ministério
Publico ndo compartilham, nem sequer, seus balangos de dados.

A partir dos excertos destacados, podemos dividir as acBes do Estado em trés
categorias de acordo com 0s signos linguisticos utilizados nos processos de referenciagéo de
suas acOes. Na primeira categoria, inserimos 0s enunciados de 10 a 13 que trazem criticas a
forma como o Estado pune seus criminosos, seja premiando-os com o pretexto de
ressocializa-los, como forma de modernizar e humanizar as leis criminais (10 e 13); ou
oferecendo a progressdo automatica de regime (11); ou, ainda, reduzindo suas penas por dias
trabalhados (12). Na segunda categoria, vemos uma critica a corrup¢do dos governantes que,
em vez de enfrentarem a criminalidade, "firmaram acordos espurios com traficantes e fizeram
vista grossa para a chaga que se abria na cidade". Ja na terceira categoria, destaca-se a
ineficacia das forcas estatais no combate ao crime, por meio da falta de habilidade nas acGes
dos Grgaos responsaveis por esse combate (15).

Como observamos, portanto, para o sujeito de Veja, a atuacdo do Estado no combate
ao crime - seja pela préatica de acdes errbneas, pela omissdo ou pela inabilidade - é ineficaz,
permitindo-nos associar o atual estagio em que se encontra a criminalidade a falta de acOes
eficazes do Estado no combate ao problema.

Analisemos agora como a revista Carta Capital lexicaliza as a¢Oes efetivas do Estado

antes de tecermos mais comentarios:
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REVISTA CARTA CAPITAL:

16) Também doi na alma a inépcia do Estado, que pouco ou nada faz para conter a violéncia.

17) A policia foi avaliada em diversos aspectos. Mais da metade dos brasileiros (57%) acham que
ela protege os ricos. Mais de um terco (35%) acreditam que a policia é corrupta e persegue 0s
pobres (38%).

18) Além de nado transmitir confianga para a populacéo, a qualidade do trabalho nos tribunais é
tida como péssima para 39% dos entrevistados, enquanto 37% a consideram regular e 23% tém
avaliacdo positiva.

19) A analise, feita em 1.019 decisdes judiciais, aponta para um "consistente favorecimento da
parte mais forte", [...] [estudo realizado por economistas formados na USP].

20) [...] a recente decis@o do Supremo Tribunal Federal, que julgou inconstitucional o porte ilegal
de arma de fogo ser crime inafiancavel, representa um retrocesso. Tenta-se endurecer a lei por
um lado, mas, no que contraria interesses, a Justica recua.

21) Ao longo de mais de duas décadas, sistematicamente, leis federais vém sendo endurecidas sem
que isso tenha efeito na reducdo dos niveis de criminalidade. Em 1990, o sequestro do
empresario Abilio Diniz causou comocéo e aprovou-se a Lei dos Crimes Hediondos, agravando
penas e exigindo o seu cumprimento integral para criminosos como sequestradores e
traficantes de drogas. Em 1992, o assassinato da atriz Daniela Perez levou a pressao popular,]...].
Resultado: uma mudanca na lei, em 1994, passa a considerar homicidio qualificado como crime
hediondo. Em 1995, a lei do crime organizado também trazia penas mais severas para 0s
envolvidos. Em 2006, a nova lei de drogas aumentou as punices para traficantes, a pena
minima passou de trés para cinco anos. No mesmo ano, os ataques do PCC no estado de S&o
Paulo levaram a aprovacdo, no Senado, [...], de um pacote de medidas contra o crime organizado
como a que prevé o isolamento de presos perigosos por tempo indeterminado. [...] Nenhuma
dessas medidas reduziu, de forma substancial, os indices de criminalidade.

Como observamos a partir dos enunciados acima, também para o sujeito de Carta
Capital, as acGes do Estado sdo tomadas como objeto de critica. Essas criticas também podem
ser divididas em trés categorias: critica ao Estado como um todo, critica a atuacdo de 6rgaos
estatais, critica as leis. Na primeira categoria, temos o enunciado 16 que, assim como em
Veja, afirma que o Estado "pouco ou nada faz para conter a violéncia". Ja os trechos 17, 18 e
19, ao fazerem referéncia as acOes de 6rgados estatais, o fazem por meio dos seguintes signos
linguisticos: 17, afirma que a policia é vista como corrupta e que protege 0s ricos e persegue
0s pobres; 18 e 19, revela que os tribunais ndo transmitem confianca para a populacéo e que
suas decisbes favorecem a parte mais forte. Por fim, os trechos 20 e 21 destacam a
ineficiéncia das a¢Ges do Estado também na aprovacdo de suas leis. O enunciado 20 apresenta
uma critica a atitude do STF que julgou inconstitucional o fato de porte ilegal de arma de fogo

ser crime inafiancgavel, j& no enunciado 21, temos uma critica ao endurecimento de penas por

Revista Linguas & Letras — Unioeste — VVol. 16 — N° 32 — 2015
e-ISSN: 1981-4755



179

parte do Estado, justificado por algum crime especifico, atitude que se demonstra ineficaz no
combate ao crime e consequente reducao dos indices de criminalidade.

Comparando os resultados, percebemos que ambas as revistas adotam uma postura
critica em relagdo a atuacdo do Estado no combate ao crime, revelando a
incompeténcia/inagdo dos agentes estatais. Nesse sentido, se podemos falar de um
posicionamento ideoldgico partilhado pelos periddicos, esse posicionamento se refere a
incompeténcia dos metodos estatais de combate ao crime. Todavia, quando analisamos
detalhadamente o porqué dessas criticas, percebemos que algumas delas sdo partilhadas pelos
sujeitos produtores textuais, ja outras sdo divergentes.

Dentre as criticas partilhadas estdo aquelas influenciadas pela crenca na omissdo,
inacdo, corrupcao e inabilidade do Estado no combate ao crime.

No que tange as divergéncias de ponto de vista, destaca-se o fato de Carta Capital
fazer referéncia a acdo do Estado de favorecer a parte mais forte ou proteger os ricos por um
lado e perseguir os pobres, por outro; dizer excluido de Veja.

Ainda abordando as dissonancias entre as revistas, observamos um posicionamento
totalmente diverso no que se refere as leis brasileiras. Nesse sentido, se para o sujeito de Veja
as leis séo brandas ao oferecerem aos condenados diversas formas de redugdo das penas com
0 intuito de ressocializa-los; para o de Carta Capital, o endurecimento das leis ndo é solucao
para a reducdo dos indices de criminalidade. Portanto, se o relato jornalistico é lacunar
(STEINBERGER, 2005), nesse ponto especifico podemos observar como os filtros culturais e
as crencas ideoldgicas influenciam os processos de referenciacdo de acordo com o propdsito
comunicativo dos sujeitos.

Vejamos agora como essas criticas influenciam o posicionamento das revistas ao
sugerirem solugbes para o problema da criminalidade, na se¢cdo que denominamos "o que 0

Estado deveria fazer":

2.3 O que o Estado deveria fazer

REVISTA VEJA:

22) Criar juntas técnicas e restabelecer a obrigatoriedade de um exame criminol6gico para
avaliar se um preso tem direito a progressao de pena.

23) Aprovar o projeto de lei que amplia o tempo minimo de cumprimento de pena para a
progressividade de pena.
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24) Extinguir a progressdo de pena para assassinos cruéis.

25) Reduzir drasticamente o numero de indultos.

26) Estabelecer metas mais rigorosas para a repressao ao crime.

27) Isolar os lideres da FaccOes em presidios de seguranga maxima.

28) Endurecer a Legislacdo Penal para integrantes de bandos organizados.

29) Penas alternativas sdo um bom e justo caminho para reduzir a impunidade em relagdo a

pequenos delitos, no plano geral, no entanto, a saida € construir mais cadeias. E prender,
prender, prender.

Como ja poderiamos prever a partir da analise das criticas feitas por Veja as leis
brasileiras, as acdes apresentadas pela revista como solugdo ao crime sdo lexicalizadas por
signos linguisticos que remetem ao endurecimento das penas como forma de combate ao
crime, fornecendo os caminhos a serem trilhados para que a mensagem elaborada pelo sujeito
discursivo seja interpretada de acordo com seu proposito comunicativo, a partir de uma
determinada Otica dos eventos. Assim, temos de 22 a 25 processos de referenciacdo de acdes
que impdem determinados obstaculos para que os condenados tenham acesso a direitos
previstos em lei, como a progressdo de regime e o indulto. S&o elas: criacdo de juntas técnicas
para realizar exames criminoldgicos (22), aprovagdo de projeto de lei que amplie o tempo
minimo de cumprimento da pena (23), extingdo da progressdo de regime para assassinos
cruéis (24) e reducdo drastica do nimero de indultos (25).

Dando continuidade as propostas de endurecimento das acGes do Estado no combate
ao crime, do trecho 27 ao 29, encontramos outras propostas que podem ser tomadas como
proposi¢des que visam a concretizar o enunciado 26 ("Estabelecer metas mais rigorosas para a
repressdo ao crime"). Sao essas proposicoes: "lIsolar os lideres das Faccdes em presidios de
seguranca maxima" (27); "Endurecer a Legislacdo Penal para integrantes de bandos
organizados” (28) e, por fim, um excerto que resume a posicdo defendida por Veja como
solucdo ao problema do crime, "construir mais cadeias. E prender, prender, prender” (29).

Nesse sentido, podemos afirmar que o sujeito de Veja, influenciado por crencas
ideoldgicas de grupos sociais que veem no endurecimento das leis a solugdo para o crime,
cumpre seu propdsito comunicativo ao adotar em seus processos de referenciacdo das acoes
tanto dos criminosos quanto do Estado (efetivas ou ndo) signos linguisticos que remetem a

seguinte Gtica dos eventos: o crime vem aumentando e as agdes dos criminosos Sao Crueis, o
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Estado é corrupto, omisso e seus métodos ineficientes e, para se combater a crueldade dos
criminosos, as leis devem ser endurecidas.
E Carta Capital, quais sio as acbes propostas pelo periddico no combate ao crime? E

disso que trataremos agora.

REVISTA CARTA CAPITAL:

30) Para discutir medidas contra a violéncia, o primeiro passo é criar um ambiente de debate de
gualidade, o que nao é facil.

31) O exemplo de Diadema é emblematico. [...] Tais resultados tornaram-se possiveis depois de
articulacdes da prefeitura com o governo do estado, uma universidade, empresas e associacdes
comunitarias e da combinacdo de policiamento ostensivo com programas para reduzir o risco
de delinquéncia juvenil. A prefeitura também tomou a polémica decisdo de obrigar bares a
fechar as 23 horas. [...] Mas nédo se pode atribuir o sucesso de Diadema apenas a lei seca. A cidade
criou um disque-denuncia, aumentou os efetivos policiais, investiu no intercAmbio de
informacdes entre policias e instalou cameras de seguran¢a em pontos criticos. Na parte social,
a prefeitura mapeou jovens que cometiam crimes e localizou as a¢des de inclusdo nesses pontos.
Os jovens foram obrigados a voltar para a escola e passaram a receber bolsas de 150 reais
mensais, além de atividades culturais e esportivas depois das aulas e, também, estagios em
empresas.

32) A experiéncia da cidade de Nova York, a partir de 1994, também merece ser analisada. O
combate a criminalidade comegou com uma profunda reestruturagdo no departamento de policia
local. Toda a politica de seguranga da cidade mudou e, como resultado, a maioria dos indices de
violéncia caiu vertiginosamente. [...] O conceito de Tolerancia Zero ficou famoso em Nova York,
mas ndo foi a Unica razdo da mudanca. Outras, profundas, devem ser consideradas para se entender
0 caso, tais como a reforma e o fortalecimento da corregedoria na policia, a reengenharia de
mecanismos de controle, decisdo e informagdo, a implantac¢do da cultura do planejamento, a
integracd@o de dados estatisticos e troca sistematica de informacdes. A Toleréncia Zero consiste
em focalizar atengdes em crimes tradicionalmente desprezados, como pequenos furtos. Urinar
na rua, por exemplo, passou a ser fortemente combatido.

33) De volta ao Brasil, outro exemplo de combate & violéncia esta no Jardim Angela, na periferia sul
de S&o Paulo, [...], considerado pela ONU, em 1996, o local mais violento do planeta. [...]. O
trabalho no Jardim Angela comegou com acgbes paroquiais e comunitarias. Bases de
policiamento comunitario foram instaladas e policiais treinados deram a populacdo uma nova
percepgdo da policia. Criou-se um centro para a prevencgao e o tratamento do abuso de &lcool e
de drogas. Também houve uma campanha para que bares fechassem mais cedo. Além disso, 0
Jardim Angela tem sido atendido por programas sociais da prefeitura, compondo com recursos
estaduais e federais, que amenizam a dureza do desemprego e encaminham adultos ao mercado
de trabalho.

Ja de inicio, o enunciado 30 (“criar um ambiente de debate de qualidade"), revela uma
postura diferente da revista em relagdo as solucbes para o problema do crime. De modo

diverso a Veja, que apresenta acdes ja definidas para o combate a criminalidade, o sujeito de

Revista Linguas & Letras — Unioeste — VVol. 16 — N° 32 — 2015
e-ISSN: 1981-4755



182

Carta Capital propde debates, revelando que as solugdes para o problema néo séo faceis, pois
exigem discusséo.

Do trecho 31 ao 33, a partir de exemplos que, segundo o sujeito enunciador, ja
apresentaram sucesso na reducdo dos indices de criminalidade, a revista apresenta processos
de referenciacdo de agOes concretas no combate ao crime. Essas acGes podem ser divididas
em dois grupos: acOes preventivas e acdes coercivas. Na primeira categoria, acoes
preventivas, agrupamos 0s seguintes processos de referenciacdo: "articulacbes da prefeitura
com o governo do estado, uma universidade, empresas e associacbes comunitarias” e a
"combinacdo de policiamento ostensivo com programas para reduzir o risco de delinquéncia
juvenil” (31); ordens para que bares fechem mais cedo (31 e 33); mapeamento de "jovens que
cometiam crimes" e localizacdo de "acBes de inclusdo nesses pontos. Os jovens foram
obrigados a voltar para a escola e passaram a receber bolsas de 150 reais mensais, alem de
atividades culturais e esportivas depois das aulas e, também, estagios em empresas" (31);
"acOes paroquiais e comunitarias" (33); instalacdo de "bases de policiamento comunitério™ e
treinamento de policiais que "deram a populacdo uma nova percepcdo da policia”; criacdo de
um centro para a prevencao e o tratamento do abuso de alcool e de drogas™; atendimentos
ofertados "por programas sociais da prefeitura” [...] que, juntamente "com recursos estaduais e
federais, [...] amenizam a dureza do desemprego e encaminham adultos ao mercado de
trabalho™ (33). J& no conjunto de acbes coercivas, temos as seguintes medidas: criacdo de "um
disque-dendncia”, aumento nos “efetivos policiais”, investimento "no intercambio de
informac@es entre policias" e instalacdo de "cdmeras de seguranca em pontos criticos™ (31);
"profunda reestruturacdo no departamento de policia local" mudanca profunda na "politica de
seguranca da cidade"” (32); adogéo do conceito de Tolerancia Zero que "consiste em focalizar
atencdes em crimes tradicionalmente desprezados, como pequenos furtos. Urinar na rua, por
exemplo, passou a ser fortemente combatido” (32); "reforma e fortalecimento da corregedoria
na policia, reengenharia de mecanismos de controle, decisdo e informacdo, implantacdo da
cultura do planejamento, integracdo de dados estatisticos e troca sistematica de informagdes”
(32).

Como podemos observar, nesta categoria (0 que o Estado deveria fazer), encontram-se
as maiores disparidades entre o posicionamento dos sujeitos enunciadores dos dois periodicos.
Isso porque, conforme ja afirmado, enquanto na revista Veja encontramos processos de
referenciacdo das agdes do Estado que remetem ao endurecimento do poder punitivo estatal

por meio da aprovacédo de leis e da implantagdo de medidas duras no combate ao crime, em
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Carta Capital, encontramos postura diversa. Para o sujeito enunciador deste Ultimo periddico,
0 combate ao crime deve envolver discussdes e adocdo de medidas de prevencdo que
envolvam diferentes oOrgdos da sociedade (igrejas, prefeituras, estado, unido, policia,
comunidade), além de medidas policiais. Um fato interessante a ser observado quando as
revistas falam de medidas coercitivas, € o tipo de crime a ser combatido: Veja foca nos crimes
"cruéis" e Carta Capital nos crimes "tradicionalmente desprezados”, aqueles agrupados no
conceito de Tolerancia Zero. Nao que a segunda revista ndo se preocupe com 0s crimes de

maior repercussao, mas, em seus processos de referenciacao, ndo da énfase a eles.

PALAVRAS FINAIS

Considerando o quadro tedrico-metodoldgico triangular de analise proposto por van
Dijk, que envolve sociedade; cognicdo e discurso (materializado nas praticas textuais) e
adotando a no¢do de modelos mentais como a interface necesséria entre a sociedade e o
individuo, identificamos dois modelos mentais na representacao da criminalidade e do papel
do Estado em seu combate. Ambos partilham da nocdo geral de que a criminalidade é um
problema que precisa ser solucionado (ainda que a forma como essa criminalidade é
apresentada sofra interferéncias ideoldgicas especificas. Na revista Veja, como vimos, 0s
processos de referenciacdo relacionados as acfes do crime sdo em maior nimero e
evidenciam a crueldade de atitudes tomadas por sujeitos especificos. Ja na revista Carta
Capital, além de em menor nimero, esses trechos remetem a ac¢bes gerais do crime, inclusive,
sem associa-las a individuos). Partilham também da nocdo de que as acdes do Estado no
combate ao crime séo ineficientes, mesmo que essa ineficiéncia, como vimos, seja, em alguns
momentos, tratada de modo diverso. Contudo, é o ultimo conjunto de enunciados analisados,
referentes as acbes propostas pelas revistas para combater o crime, que realmente nos
possibilita identificar dois modelos mentais na representacdo do evento social em questéo.

O primeiro modelo constréi a interpretacdo do evento social com base em crencas
ideoldgicas associadas a grupos sociais que vém a criminalidade e a crueldade dos criminosos
como um reflexo da ineficiéncia das leis e do Estado no combate ao crime. Ineficiéncia, neste
caso, associada a falta de rigor no poder coercitivo do Estado o que associa 0 combate ao
crime a necessidade de mudancas nas leis, tornando-as mais severas e a adog¢ao de medidas de
punicdo mais rigorosas para 0s criminosos que, pela gravidade dos atos que cometeram,

devem ser mantidos afastados o maximo de tempo possivel da sociedade por meio da priséo e
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da reducéo de seus direitos. Nessa visdo, ndo cabe a nocdo de ressocializagdo — pelo menos
dos criminosos mais "cruéis" — e sua consequente reintegracdo a sociedade.

No segundo modelo mental, a interpretacdo do mesmo evento social sofre influéncia
de outras crencas ideoldgicas. No caso, essas crencas refletem a visdo de mundo de grupos
que também reconhecem tratar-se a criminalidade de um problema social, que precisa ser
solucionado e que as a¢Bes do Estado ndo tém surtido efeito em seu combate. Porém, as
criticas aos métodos estatais se organizam principalmente em torno da adocéo de medidas de
endurecimento das leis como forma de solucionar o problema do crime. A partir do
reconhecimento dessa falha, as a¢Ges para o combate ao crime devem envolver a unido de
diferentes esferas da sociedade por meio de medidas preventivas e de reintegragdo dos
criminosos, além de medidas puramente coercitivas. Essas, a seu turno, em vez de se
fundarem no endurecimento de leis, devem envolver o trabalho de uma policia reestruturada e
vista de forma positiva pela populacao.

Essas conclusdes foram possiveis a partir da analise dos processos de referenciacao
adotados pelos sujeitos enunciadores na representacdo das acdes do crime e do Estado,
evidenciando a tese de van Dijk de que é por meio do discurso que as ideologias sdo expressas
e reproduzidas.

Se a midia exerce um controle sobre as praticas discursivas, atendendo aos anseios de
poder dos grupos que tém acesso privilegiado ao discurso midiatico, podemos afirmar que os
leitores de Veja ou de Carta Capital sdo confrontados com posicionamentos ideoldgicos de
grupos socialmente distintos: um grupo que defende o endurecimento das leis no combate ao

crime e um grupo gue entende exatamente o contrario.
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