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RESUMO: Neste artigo, inserido no campo de estudos da Linguistica
Aplicada e caracterizado como uma pesquisa qualitativa de cunho
etnografico, analiso a historia de letramento de uma aluna do curso de
Letras de uma universidade privada da cidade de S&o Paulo. Apoiando-me
nas nocdes de modelos ideoldgico e autbnomo de letramento, bem como
no conceito de Discurso — elaboracdes tedricas desenvolvidas no ambito
dos Novos Estudos do Letramento (STREET, 1984; 2003; GEE, 1996;
2001) — investigo como a histéria pregressa de letramento da participante
da pesquisa e seu contato com Discursos sobre a escrita impactaram na
construcdo de expectativas sobre as préaticas escriturais do curso de Letras.
Para tal, recorro a recortes feitos na transcricdo de uma entrevista
semiestruturada realizada em 2009, ano em que estava no primeiro
semestre do curso. A interpretacdo e andlise dos registros indiciam, entre
outros aspectos, que: (a) nas séries do ensino basico, 0 ensino da escrita ao
gual a aluna teve acesso estava mais ancorado ao modelo autbnomo de
letramento; (b) nessa fase, ndo foram abordadas, em termos de ensino e
aprendizagem, as caracteristicas dos géneros académicos; (c) porém a
estudante langcou mao de sua experiéncia com a escrita, desenvolvida nessa
etapa de escolarizagdo, e com outros Discursos para construir suas
expectativas sobre as praticas escriturais do curso de Letras . Com base na
analise aqui empreendida, conclui-se que a compreensao das histérias de
letramento dos alunos que ingressam na universidade pode colaborar para
que suas necessidades de aprendizagem passem a ser consideradas no
processo de letramento académico.

PALAVRAS-CHAVE: letramento académico; historia de letramento;
escrita.

ABSTRACT: In this article, inserted in the study field of Applied
Linguistics and characterized as a qualitative research of ethnographic
nature, | analyze the literacy history of a Languages student from a private
university in Sdo Paulo. Backed up by the notions of ideological and
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autonomous literacy patterns, as well as by the concept of Discourse,
theoretical elaborations developed in the sphere of New Studies on
Literacy (STREET, 1984; 2003; GEE, 1996; 2001), | investigate how the
research participant’s previous literacy history had an impact on the
constructions of expectations on the scriptural practices of the Languages
Course. To this end, | resort to clippings made in the transcription of a
semi-structured interview held in 2009, when she was in the first semester
of the course. The record analysis and interpretation indicate ,among other
aspects, that: (a) in the basic teaching series, the writing teaching which the
student has access to was mostly anchored to the autonomous pattern of
literacy; (b) in that stage, there was no approach, in terms of teaching and
learning, to the characteristics of the academic genres; (c) the student,
however, made use of her experience with writing, developed in that
schooling phase, and with other Discourses in order to build up her
expectations on the scriptural practices of the Languages Course. Based on
the analysis undertaken herein, it is concluded that the understanding of the
literacy histories of students who enter the university can help so that their
learning needs come to be taken into consideration in the academic literacy
process.

KEYWORDS: academic literacy; history of literacy; writing.

INTRODUCAO

Para este trabalho, apresento algumas discussdes feitas em minha pesquisa de
doutorado, que teve como objetivo analisar como alunos do curso de Letras mobilizam
recursos linguistico-discursivos responsaveis pelo gerenciamento de vozes em géneros
académicos. Como parto da assercao geral de que as historias de letramento das pessoas
auxiliam na compreensdo sobre como lidam com as préticas sociais de escrita de
contextos especificos, ao longo deste artigo, analiso a historia pregressa de letramento
de uma aluna do primeiro semestre do curso de Letras de uma universidade privada da
cidade de S&o Paulo e como essa historia impactou nas expectativas que tinha em torno
das demandas de escrita do curso. Para tal, mobilizo o campo tedrico dos Novos
Estudos do Letramento, mais precisamente os modelos de letramento propostos por
Street (1984), autbnomo e ideoldgico, e a concepcdo de Discurso desenvolvida por Gee
(1996), que grafa a palavra Discurso com a letra inicial maidscula para referir-se a
linguagem em uso.

Com relacdo ao corpus, analiso os relatos orais da participante da pesquisa, que
foram transcritos com base nas convencGes da escrita e obtidos através da gravacdo em

audio de entrevistas semiestruturadas. Assim, neste artigo, foram adotados métodos da
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pesquisa qualitativa de cunho etnografico, pois esse tipo de pesquisa configurou-se
como um instrumental de geracdo e analise de registros que permitiu estabelecer
relacGes entre a historia de letramento da estudante, suas percepcbes e as préaticas
escriturais do contexto académico. Desse modo, os recortes feitos na transcricdo dos
relatos da aluna procuram dar conta de analisar 0s seguintes aspectos: (i) incentivo a
leitura no contexto primario de socializacdo (em casa); (ii) incentivo a leitura e a escrita
em contexto secundario de socializagao/escolarizacdo; (iii) géneros discursivos com 0s
quais teve contato em niveis anteriores de escolarizacao; (iv) expectativas em relacao as
producdes escritas do curso de Letras.

O texto encontra-se dividido em duas partes. Na primeira, teco consideracdes
sobre 0s modelos de letramento e o que se entende por Discurso, neste artigo; na
segunda, apresento a andlise dos registros, que indiciam que a estudante ndo teve, em
sua historia pregressa de letramento, ensino que incidisse sobre géneros tidos como
académicos, porém recorreu aos conhecimentos prévios que tinha sobre outros géneros,
a fim de associar esses conhecimentos a nova experiéncia de escrita no curso de Letras.
Por fim, sdo oferecidas as consideracdes finais com algumas sinteses oriundas da
andlise, na qual reafirmamos que a compreensdo da histéria de letramento dos sujeitos,
bem como da forma com a qual foram socializados com as demandas de escrita de
outros Discursos, auxiliam-nos na compreensdo sobre como travam contato com 0s
géneros do Discurso Académico, pois é a partir dos conhecimentos adquiridos nesses
Discursos que eles criam expectativas em torno da escrita e tentam se engajar em um
novo contexto de ensino. Essa compreensdo pode servir para redirecionarmos,
enguanto docentes, 0 nosso trabalho com os géneros académicos, de modo a considerar
as necessidades de aprendizagem dos alunos no processo de letramento académico,
entendido “como um processo de desenvolvimento continuo de conhecimentos sobre

como interagir com as diferentes formas de textos” no contexto académico/universitario
(FISCHER, 2008, p.180).

OS MODELOS AUTONOMO E IDEOLOGICO DE LETRAMENTO

A érea dos Novos Estudos do letramento (NLS) representa uma nova tradi¢do
em considerar a natureza do letramento, pois se concentra ndo mais no letramento como
uma “tecnologia da mente” (GOODY 1968; 1977, citado por STREET, 2003) ou como

um conjunto de habilidades técnicas, mas, sim, sobre o que significa pensar o
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Pensar o letramento como um conjunto de habilidades meramente técnicas
implica acreditar que as pessoas, uma vez que aprendem a decodificar as letras em
palavras e depois as palavras em sentencas, estdo aptas a transitar em qualquer contexto
letrado, abordagem que Street (1984) chama de modelo autdbnomo de letramento.
Segundo o autor, esse modelo aponta para uma direcdo na qual a aquisi¢cdo de
habilidades técnicas e neutras de decodificacdo da escrita € associada com a ascensao
social do sujeito ou sociedade que a ele adere, bem como prevé que qualquer insucesso
no &mbito escolar é de responsabilidade do aluno.

Esse modelo enfatiza sobremaneira o texto escrito, considerando-o como uma
forma autbnoma. Nessa perspectiva, a escrita € entendida como produto completo em si,
cujos significados independem de fatores contextuais de producdo. Sendo assim, 0
funcionamento légico da escrita e 0s modos como as palavras se articulam em frases,
periodos e pardgrafos sdo vistos como aspectos suficientes para que 0s sujeitos
participantes desse processo e interpretem o texto escrito e se engajem em outros
contextos letrados. Em suma, essa abordagem parte do pressuposto de que “o
letramento ocorre por meio da linguagem fora de contexto, do discurso autbnomo e do
pensamento analitico” (STREET, 1995, p. 154). Na sala de aula, define-se 0 modelo
autbnomo como a capacidade de ler e escrever, em que ler significa ser capaz de
decodificar as palavras e escrever ser capaz de codificar a lingua dentro de uma forma
visual, o texto (GEE, 1996).

No contexto académico, € possivel ver a continuidade dessa abordagem de
letramento no que Lea e Street (1998) denominam de modelo das habilidades. Esse
modelo, bem como o autdbnomo, compreende o letramento como um conjunto de
habilidades individuais e cognitivas que os alunos tém de aprender e desenvolver, a fim
de transferi-las para os contextos mais amplos da universidade. No que concerne a
producdo de texto, o foco esta na tentativa de “corrigir” os problemas de linguagem, de
ordem gramatical e ortografica, que os alunos apresentam em seus textos. Ainda
segundo Lea e Street (1998), o aluno € visto a partir do seu déficit durante a correcdo de
seu texto, ou seja, a partir daquilo que ele ndo sabe e precisa aprender por si so, de
modo que a redagdo e tida como o reflexo de habilidades técnicas e instrumentais de uso
da lingua.

Ver o letramento a partir da perspectiva desses dois modelos € desconsiderar a

trajetdria anterior de letramento do aluno e atribuir a ele a responsabilidade de
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desenvolver competéncias cognitivas e metacognitivas de leitura e escrita para adaptar-
se a universidade, de modo que qualquer insucesso com 0 uso da escrita, passa a ser de
inteira responsabilidade do aluno (LEA; STREET, 1998). E importante salientar que
ndo estamos dizendo que o estudante ndo precisa desenvolver habilidades de leitura e
escrita especificas do dominio académico, visto que isso faz parte do letramento
académico, mas, para que isso aconteca, € preciso considerar as capacidades ja
desenvolvidas nas séries anteriores, no sentido de saber qual € a condicdo letrada do
aluno, dado que, em nossa opinido, justifica a relevancia deste artigo.

J4& 0 modelo ideoldgico, segundo Street (1984), concentra-se nas praticas
especificas de leitura e escrita. Para 0 autor, esse modelo enfatiza a importancia do
processo de socializacdo na construcdo do significado do letramento para o0s
participantes e, por isso, considera as institui¢des sociais, além da escola, como espagos
em que esse processo também tem lugar.

Com base nas considerac@es de Street (1984; 1993; 2003), o modelo ideoldgico
concebe o letramento como uma prética social, e ndo como uma habilidade técnica ou
neutra. Assim, o letramento ndo se desvincula do contexto cultural e social no qual é
construido, bem como dos significados atribuido a escrita pelas pessoas e das relacdes
de poder que regem o0s seus usos, de modo que a juncdo desses fatores resulta em
letramentos maultiplos, que variam de comunidade para comunidade, por conta das
condicBes socioecondmicas, culturais e politicas que as influenciam (STREET, 2003).

Segundo o tedrico, o0 modelo ideolégico pode ser resumido nas seguintes
proposicoes:

1) o significado do letramento depende das instituicdes sociais em que
esta inserido;

2) o letramento s6 pode ser conhecido por nés nas formas em que ja
tem significado politico e ideoldgico ndo podendo, portanto, ser
tratado como algo autbnomo;

3) as especificidades das praticas de leitura e escrita, que sao
ensinadas em qualquer contexto, dependem dos aspectos da estrutura
social e do papel das instituicdes de ensino;

4) os processos pelos quais a leitura e a escrita sdo aprendidas sdo o
que, de fato, constroi o significado do letramento para os profissionais
da educacdo;

5) considerar o letramento como prética social de uso da escrita em
contextos especificos implica reconhecer que seria mais adequado
referir-se a “letramentos”, ao invés de se referir a um tnico
“letramento’, ou seja, ao letramento escolar.

6) os tedricos que tendem para o modelo ideolégico e, por
conseguinte, afastam-se do modelo autbnomo, pautam suas analises
pela natureza politica e ideoldgica das préaticas de letramento (SREET,
1984,p.10).
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As trés primeiras e as duas Ultimas proposicdes referem-se ao carater situado do
letramento, pois evidenciam ndo s6 a pluralidade das praticas de letramento, mas
também o seu significado cultural e o contexto de producdo, mostrando que, na
dindmica ensino e aprendizagem, o que condiciona o ensino de determinadas praticas
letradas, em detrimento de outras, sdo as institui¢ces sociais. J& a quarta caracteristica
diz respeito a construcdo do letramento para os profissionais da educacgdo; ou seja, se 0
professor entende o processo de aprendizagem da leitura e da escrita como o simples
desenvolvimento da consciéncia fonologica que permite ao aluno associar fonema e
grafema para, depois, produzir e interpretar palavras e sentencas pode-se dizer que ele
tem uma concep¢do autdbnoma do letramento, sendo que é essa concep¢do que vai pautar
sua pratica pedagdgica.

Em outras palavras, € como se este profissional entendesse o processo de
aprendizagem como uma espécie de progressao ordenada, na qual, primeiro, o aluno
deve assimilar o funcionamento do sistema de escrita e, depois, fazer uso desse sistema
em praticas de letramento valorizadas socialmente que nem sempre séo valorizadas por
ele. No entanto, se o professor entende o processo de aprendizagem da escrita como
algo dinamico, no qual se articulam a descoberta das func¢des da escrita, a compreensédo
de suas regras, de seus modos de funcionamento e o seu uso em situagdes significativas
para o aluno, pode-se dizer que ele estd calcado numa concepcdo ideoldgica do
letramento.

Dentro dessa perspectiva, 0 processo pelo qual a leitura e a escrita séo
aprendidas implica ndo somente o conhecimento do codigo, mas a possibilidade de usa-
lo em favor das mais diversas formas de se produzir sentido por meio da linguagem
legitimadas em contextos sociais e culturais especificos, de modo que a aprendizagem
da escrita deixa de ser para o professor uma questdo que pertence somente a dimensao
pedagdgica, passando a pertencer também a dimenséo sociocultural.

Vale salientar que as caracteristicas do modelo ideologico podem ser associadas
as do modelo dos letramentos académicos desenvolvido por Lea e Street (1998). A
abordagem dos letramentos académicos vé as demandas de letramento do curriculo
como envolvendo uma variedade de praticas comunicativas, incluindo géneros, areas do
conhecimento e disciplinas. Conforme Lea e Street (1998), uma das caracteristicas
dominantes das praticas de letramento da universidade é a mudanca de praticas letradas
entre um contexto e outro, entre uma disciplina e outra, bem como entre um professor e
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outro. Desse modo, segundo os autores, o aluno, logo num primeiro momento, sente a

necessidade de implantar um repertorio de préaticas linguisticas apropriadas para cada
contexto, disciplina e professor, bem como para lidar com as identidades que Ihes sédo
convocadas. Porém, alguns conflitos podem se estabelecer quando o aluno, apesar de ter
a percepc¢do das mudancas de préaticas, ndo tem um repertorio de préaticas de letramento
suficientes para atuar nos varios contextos da instituicdo nem lhe é dado tempo para
aprendé-lo, mesmo que parcialmente, antes de ser avaliado.

Jones, Turner e Street (1999) também chamam a atengdo para 0s possiveis
conflitos que podem ocorrer em virtude da mudanga de contexto e do uso de repertorio
linguistico, supostamente desenvolvido pelo aluno, adequado para cada contexto. Os
autores apontam que a identidade pessoal dos estudantes pode ser contestada pelas
formas de escrita exigidas em diferentes disciplinas, como as exigéncias de usar formas
impessoais e passivas em oposicdo a primeira pessoa e as formas verbais ativas, de
modo que o aluno pode sentir-se, num primeiro momento, deslocado, por ndo dominar
as convencdes da escrita académica, e utilizar as formas de escrita com as quais foi
familiarizado em outros niveis de escolarizagdo, mas que nao sao aceitas na producao de
determinado género académico.

Assim, 0s autores apontam que o0 pesquisador ou instituicdo que adota esse
modelo estd preocupado com a negociacdo entre professores e alunos de préaticas de
letramento em conflito. Ou seja, para eles, contrastar praticas de letramento conflitantes,
a partir da andlise das histdrias de letramento dos estudantes, € um elemento importante
para tomarmos conhecimento sobre como os alunos negociam e atendem as exigéncias
do curso que escolheram, a fim de identificarmos o que de fato precisa ficar claro para

que eles se engajem como membros legitimos do Discurso Académico.
O CONCEITO DE DISCURSO SEGUNDO A PERSPECTIVA DE GEE

Segundo Gee (1996), as linguas ndo sdo monoliticas, ou seja, cada lingua é
composta de muitas sublinguas — no que diz respeito aos diferentes padrdes de usos da
lingua e as escolhas lexicais, gramaticais e de conectores discursivos que as pessoas

fazem nela — chamadas pelo autor de linguagens sociais®. Esse conceito decorre do fato

! para o autor (2001, p. 718), os elementos que constituem as linguagens sociais sao os diferentes padroes
de uso que as institui¢des fazem do “vocabulario, sintaxe e conectores discursivos” de uma determinada
lingua, de modo que cada linguagem social estd ligada a tipos diferentes de atividades sociais e as
identidades especificas socialmente situadas. Para o autor, reconhecemos diferentes linguagens sociais
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de que, em momentos distintos, agimos por meio da linguagem, seja através da
modalidade oral ou escrita da lingua, e para tanto, “deixamos claro quem (who) somos e
0 que (what) estamos fazendo” em determinado contexto (GEE, 1996, p.66). Entdo, na
perspectiva do tedrico, 0 que estd em pauta ndo é como falamos ou escrevemos, mas
guem somos (who) e o que (what) estamos fazendo em um contexto especifico quando
agimos por meio da linguagem.

Para o autor, assumimos multiplas identidades sociais, ou aquilo que chama de
whos, para atuar nos mais variados contextos. Assim, as linguagens sociais permitem

que “realizemos diferentes whos e whats™

(GEE, 1996, p.66), visto que acionamos nédo
S0 0 nosso conhecimento linguistico, mas valores, crencas, pessoas, entre outros fatores,
a fim de criarmos identidades especificas para, entdo, nos engajarmos nos Discursos dos
grupos sociais dos quais ja fazemos parte ou nos Discursos de outros grupos ou
comunidades aos quais pretendemos ser membros.

Dentro da perspectiva de Gee (2001), as linguagens sociais sdo adquiridas pela
socializacdo dos individuos nos Discursos. Em outras palavras, as pessoas aprendem
novas linguagens sociais e géneros, a fim de produzi-los e ndo sé de interpreta-los,
quando s&o socializadas naquilo que o autor chama de Discursos® - ¢ “mesmo quando
aprendem uma nova linguagem social ou género no sentido de apenas interpreta-lo, [...]
estao aprendendo a reconhecer um novo Discurso” (GEE, 2001, p. 719).

Para o tedrico, as linguagens sociais emergem dos Discursos, bem como so6
adquirem sentido neles no momento em que as pessoas se comunicam. Sendo assim,
torna-se possivel depreender que os Discursos integram as relacBes sociais, 0S

contextos, bem como as situagdes de uso das multiplas linguagens (gestual, corporal,

através do reconhecimento desses padrdes lexicais, gramaticais e discursivos que permeiam os textos
orais e escritos de cada esfera da atividade humana. Desse modo é possivel dizer que ha inimeras
linguagens sociais, como a literaria, a académica, a da medicina, a da sociologia, a da conversa entre
amigos etc.

2 Grifos do autor.

% O autor usa o termo Discurso com D maiGsculo para se referir apenas a lingua em uso (GEE, 2001,
p.719). Gee (1996), ao definir a no¢do de Discurso, ndo estava, especificamente, pensando no contexto
académico, mas, sim, na elaboracdo de um conceito geral que pode ser aplicado aos diferentes contextos
sociais aos quais as pessoas tentam inserir-se e serem reconhecidas como membros legitimos. A partir
dessa nocdo de Discurso, entendemos o Discurso Académico como um modo de usar a lingua que é
préprio da esfera académica. Ou seja, 0 Discurso Académico é constituido, entre outros aspectos, de
géneros, que tém finalidades definidas, concep¢des de autoria e destinatarios especificos. No interior
desse Discurso, a producdo de texto, sob a égide dos géneros, traria uma concepgao de autoria cindida
entre a exigéncia dialogica da linguagem, conforme os apontamentos interacionistas, e 0 agenciamento
discursivo monovocalizado, no qual uma voz domina as outras vozes, tipico da esfera académica, que
tende a parafrase e a repetigdo, da parte dos membros mais inexperientes desse contexto, de enunciados
produzidos por membros legitimados por ele. Essa relacdo de autoria, seguindo as postulacbes de Gee
(1996), forneceria a classificacdo entre insiders e outsiders, de acordo com a capacidade de lidar com o
saber dizer, o saber fazer e com o papel social exigido pela esfera académica.
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musical etc.), e as identidades sociais. Desse modo, para atuarmos dentro de um

Discurso, faz-se necessario que articulemos modos de usar a lingua e modos de ser,
pensar e agir legitimados por dada comunidade ou grupo social, a fim de que possamos
nos assumir como insiders e sermos aceitos e reconhecidos como tal (GEE, 1996). Na
voz do tedrico, os Discursos sao:

[...] maneiras de ser no mundo, ou formas de vida que integram
palavras, atos, valores, crencas, atitudes e identidades sociais, bem
como o0s gestos, olhares, posices do corpo e roupas. Um Discurso é
um tipo de kit de identidade que vem completo com [...] instrucdes de
como agir, falar e também escrever, a fim de aceitar um papel social
particular que outros reconhecerdo (GEE, 1996, p. 127).

Dentro dessa perspectiva, a linguagem € tida como elemento constitutivo dos
Discursos. Em outras palavras, os Discursos convocam linguagens sociais especificas,
mas envolvem muito mais do que a palavra escrita, pois integram também “maneiras de
falar, ouvir, [...] agir, interagir, acreditar, valorizar e sentir, usando Vvarios objetos,
simbolos, imagens, ferramentas e tecnologias, a servico de articular identidades
significativas e atividades socialmente situadas” (GEE, 2001, p. 719).

No que diz respeito ao dominio académico, nosso foco de estudo, o aluno
universitario calouro deveria assumir a identidade académico-cientifica para melhor se
inserir, participar e interagir dentro desse contexto. Porém, antes que assuma essa
identidade, ele precisa ser socializado no e, porque ndo, familiarizado com o Discurso
Académico, o que ndo acontece de forma imediata, pois, para o aluno, esse Discurso
configura-se como novo, ou seja, ele se vé com o desafio de aprender uma nova
linguagem social.

Partindo do pressuposto de que somos membros de inimeros Discursos, para
Gee (1996), ao nos depararmos com a necessidade de aprender algo tido como novo,
recorremos ao conhecimento historicamente acumulado, a fim de encontramos
similitudes entre 0 que ja conhecemos e 0 que se apresenta, de modo que esse
movimento convoca 0s conhecimentos adquiridos no Discurso Primario para, entdo,
atuarmos nos Discursos Secundarios.

Os Discursos Priméarios sdo aqueles que aprendemos primeiro, durante nossa
socializagdo como membros de uma familia. Eles constituem a nossa primeira
identificacdo social enquanto cidaddos e nos ddo base para aquisicéo e aprendizagem de

outros Discursos, aos quais seremos expostos em outros contextos. Além disso, 0s
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Discursos Primarios propiciam o entendimento de quem (who) somos e de quem® as

pessoas gostariam que féssemos, bem como identificar as pessoas que partilham de
valores, crencas e atitudes parecidas com as nossas quando ndo estamos em publico.
Sdo os Discursos Primarios que nos ddo as primeiras nog¢des de como nos
comportarmos, linguisticamente e socialmente, diante de outras pessoas (GEE, 1996).
Os Discursos Secundarios sdo aqueles pertencentes as instituicbes secundarias
(escola, igreja, trabalho, armazéns, reparticdes publicas etc.), eles ndo fazem parte de
nossa socializagdo primeira e, portanto, temos de adquiri-los e aprendé-los fora do
nacleo familiar. O autor destaca que a distin¢do entre Discurso Priméario e Secundario
ndo é sem problemas, pois o limite entre os dois tipos de Discursos é constantemente
negociado e contestado na sociedade e na historia. Um exemplo disso € que muitos
grupos sociais introduzem aspectos valorizados nos Discursos Secundarios na
socializagdo primeira de suas criancas, com a finalidade de que elas obtenham sucesso
na escola e em outros dominios — conforme constatamos na analise da historia de
letramento da participante desta pesquisa. Da mesma forma, valemo-nos de alguns
aspectos de nossos Discursos Primarios para atuarmos em Discursos Secundarios, dado

que também pode ser verificar na préxima secao deste artigo.

A HISTORIA PREGRESSA DE LETRAMENTO DA PARCIPANTE DA PESQUISA
E SUAS EXPECTATIVAS EM TORNO DAS PRATICAS DE ESCRITA DO CURSO
DE LETRAS

Por ocasido de nossa pesquisa de doutorado — caracterizada como uma pesquisa
longitudinal, situada no campo da Linguistica Aplicada e cujo objetivo principal foi o
de analisar como trés alunos universitarios mobilizam recursos linguistico-discursivos
em géneros académicos — e a partir da constatagdo de que alguns géneros tidos como
académicos ndo deveriam ser totalmente desconhecidos por parte dos alunos calouros —
pois alguns instrumentos legais, que regulamentam o ensino de Lingua Portuguesa no
Brasil, preveem o ensino desses géneros — elaboramos a entrevista semiestruturada
sobre a historia pregressa de letramento dos participantes da pesquisa. Para este artigo,

recorro a transcricdo de recortes feitos na entrevista realizada apenas com uma das

* Grifos do autor.
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alunas. A entrevista ocorreu em 2009, ano em que ela ingressou no primeiro semestre

do curso de Letras da universidade que serviu como campo para geracdo dos registros.

A aluna, com 21 anos na época da entrevista, trabalhava como atendente em um
hospital, nunca interrompeu os estudos e sempre estudou em escola publica. Contou
que, antes de entrar para o curso de Letras, fez curso de comissaria de bordo, porém néo
consegui atuar na area; fez também o primeiro ano do curso superior em Aviacao Civil.
Segundo ela, precisou interromper a faculdade de Aviacdo Civil em virtude do alto
custo das mensalidades; como pretendia retomé-la, decidiu fazer Letras porque o curso
oferece disciplinas, como lingua portuguesa e inglesa, que poderiam ser convalidadas na
faculdade de Aviacdo. Ela ainda relatou que tinha vontade de ser professora, pois sua
mae era, e queria lecionar para fazer a diferenga, para ajudar os alunos a aprender “de
verdade”. A escolha da instituicdo deu-se em funcdo do horério, vespertino, uma vez
que trabalhava pela manha e fazia curso de inglés a noite. Assim, a titulo de organizacéao
e para manter a identidade da estudante preservada, utilizamos a letra A para nos
referirmos a ela.

Os excertos a seguir, que encontram-se destacados em italico para melhor
visualizacdo, focalizam as respostas dadas ao eixo incentivo a leitura no contexto
primario de socializacdo. No excerto abaixo, observa-se que A vem de um ambiente
primério de socializacdo, Discurso Primario, no qual havia a valorizacdo da escrita e 0
incentivo a leitura por parte de um dos familiares, que funcionava como seu agente de

letramento:

Meu pai ndo [me incentiva a ler], ele ndo estudou muito, s6 até
a segunda-série, mas minha mae sim, talvez por ela ser
professora do primario. Ela trazia [da escola] muitos livros
infantis, bem ilustrados, me dizia que lendo e estudando eu teria

uma boa profisséo no futuro.

Para Gee (1996), a escola é uma instituicdo social que oportuniza aos alunos a
insercdo em um espaco de socializacdo secundario, no qual eles ttm contato com
pessoas que ndo sdo do convivio familiar, e a oferta de ensino sistematico.
Considerando que o Discurso Primario, na voz do autor, nos d& base para a
aprendizagem de outros Discursos que estdo fora do ambiente familiar, pode-se verificar

no relato de A um incentivo a leitura com vistas ao sucesso escolar, que se deu por meio
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da introducdo de aspectos e materiais escritos valorizados no Discurso Secundario

escolar em sua socializa¢do primaria, a fim de que obtivesse sucesso na escola. Essa
introducédo se deu do seguinte modo: a mae da aluna trazia da escola livros infantis bem
ilustrados para incentiva-la a ler; talvez, por ser professora do ensino fundamental I,
compartilhasse da crenca de que as criangas gostam de livros bem ilustrados, ou, ainda,
pelo fato de os livros infantis privilegiarem a ilustracdo, visto que os alunos em fase
pré-escolar ainda ndo estao suficientemente alfabetizados.

No que concerne a visdo de leitura privilegiada no Discurso Primario de A,
observa-se uma tendéncia em conferir a leitura e, por conseguinte, & escola uma
dimensdo de poder. E isso ndo se evidencia apenas pelas praticas escolares privilegiadas
pela mde de A, mas na crenca de que 0 acesso a leitura e a escola proporcionaria 0
exercicio de uma boa profisséo.

Vale salientar que h& no relato de A uma visdo de leitura apoiada no modelo
autbnomo de letramento, que, segundo Street (1984), além de ter espaco na escola,
condiciona a ascensdo social do individuo, o progresso, o avanco econémico, entre
outros aspectos, ao desenvolvimento do letramento. Observa-se reflexos desse modelo
quando a aluna disse ndo ter tido incentivo a leitura por parte do pai, por ele ndo ter
estudado muito: meu pai ndo [me incentiva a ler] ele ndo estudou muito, s6 até a
segunda-série. Esse excerto indicia que a falta de estudo ou o baixo nivel de
escolarizacdo interferem na forma de valorizar a leitura e a escrita, crenga que também
esta prevista no modelo auténomo de letramento.

No excerto destacado, ainda € possivel observar uma interposicdo de Discursos
com vista a promocéo escolar, que se evidencia pelo tipo de material oferecido a aluna,
pelas préaticas de leitura privilegiada no lar e pelo modelo de letramento que apoia essas
praticas, que se deu, entre outros aspectos, pelo contato da mée de A com o Discurso
Secundario da escola. Conforme Gee (1996), os Discursos interpdem-se quando
valemo-nos de aspectos do Discurso Secundario, no caso, o da escola, para socializar
nossas criangas com o mundo da escrita, ou quando recorremos a aspectos do Discurso
Primario para atuarmos em um determinado Discurso Secundario.

Para o autor, quando a socializagdo primaria de um individuo ganha contornos
similares aos das préaticas letradas valorizadas pelo Discurso Secundéario escolar, é
possivel que essa pessoa ndo encontre tantas dificuldades em assimilar os modos de ler,
escrever, ser, falar, pensar, agir e interagir privilegiados nesse Discurso, tido por ele

como dominante (GEE,1996; 2001), no entanto, a escola ndo auxilia os alunos a
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responderem as demandas da cultura grafocéntrica e ndo da continuidade ao que j& foi

desenvolvido no Discurso Primario.

A escola, por ainda estar calcada no modelo autbnomo de letramento, nédo
trabalha em prol de cultivar e ampliar habitos de leitura e escrita desenvolvidos em casa
e nas series iniciais, @ medida que os alunos avangam nos niveis de escolariza¢do. Desse
modo, ela ndo os prepara para lidar com outras formas de produzir sentido, por meio da
linguagem, valorizadas fora do ambiente escolar — o que restringe o acesso dos
estudantes a um mundo letrado mais amplo. Assim, a correspondéncia entre certas
préticas de letramento do Discurso Priméario e as praticas escolares apenas auxilia 0s
alunos a atuarem sem maiores dificuldades no Discurso Secundario escolar. Todavia, as
praticas valorizadas por esse Discurso ndo os auxiliam a responder as exigéncias de
outros contextos em que a leitura e a escrita também tém lugar, como veremos adiante,
a menos que os alunos tracem estratégias proprias de aprendizagem.

Destarte, os excertos que seguem focalizam as respostas dadas aos eixos
incentivo a leitura e a escrita em contexto secundario de socializacéo/escolarizacao e
géneros discursivos com 0s quais mais teve contato em niveis anteriores de
escolarizacao, visto que estava na universidade.

Partindo do pressuposto de que 0 modelo autbnomo vé a lingua como auténoma,
independente dos contextos nos quais é produzida/utilizada (STREET, 1984), e s6 pode
ser ensinada e apreendida por um processo Unico, geralmente associado ao
desenvolvimento de grupos sociais dominantes, é possivel dizer que a experiéncia da
participante da pesquisa com a leitura nas séries iniciais ndo foge muito a essa regra.
Quando perguntado a A se teve incentivo a leitura por parte das professoras, respondeu,
em um tom de quase protesto, que ndo, dizendo que a leitura se restringia aos textos do

livro didatico — de modo que o incentivo vinha mais por parte da mae:

N&o. Raramente elas [as professoras] davam livros pra ler. A
leitura se resumia aos textos do livro didatico, uma vez ou outra
ela pedia pras maes comprarem livros diferentes, livros infantis.
Quando eu lia, era mais em casa mesmo, o0s livros que a minha
mae trazia, os gibis. Eu tinha mais incentivo da minha mée do

que das professoras.
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Na fala da aluna, nota-se uma reacdo diante da artificialidade da préatica de

leitura oferecida pelas professoras e da negacdo a um universo letrado mais amplo, que
pudesse ir além do livro didatico. Talvez essa reacdo justifica-se pelo fato de A ter
vindo de um ambiente letrado propiciado pela mée e do confronto entre a diversidade e
qualidade de materiais escritos presentes em casa com os da escola. No que concerne a

avaliacdo da compreensdo da leitura, A mantém o mesmo tom critico:

Os professores falavam pra gente ler e ficava naquilo, ndo
explicava o texto. E chegava o dia da prova e tinha que colocar
0 que a gente tinha entendido da leitura. Se tivesse certo ou
errado, eles mostravam, mas ndo falava o porqué estava certo
ou errado. Eles ndo paravam para falar sobre o que a gente
tinha errado ou acertado. Em casa, minha mde me ajudava nas

licOes e ela explicava 0s meus erros.

Para A, a explicacdo dos professores, bem como a explicitacdo do que estava
certo ou errado, auxiliaria na compreensdo do texto e das atividades propostas. No
entanto, para os professores, a prova era instrumento suficiente para medir a
compreensdo de leitura dos alunos. Observa-se, no excerto destacado, um conflito entre
o Discurso Primério da participante da pesquisa com o Discurso Secundario da escola,
pois fica implicita a ideia de que A tinha em casa, por parte da mée, uma explicacéo ou
um didlogo sobre aquilo que lia, talvez por isso a aluna julgava importante que o0s
professores apontassem 0s erros e acertos ndo sé por meio das correcfes escritas, mas,
tambem, por meio do dialogo.

Quanto a escrita, verificam-se praticas recorrentes que ndo privilegiavam as
praticas sociais onde essa atividade tem lugar, pois o excerto destacado abaixo indicia
que A tinha de escrever a partir da inspiracdo/criatividade, e ndo com base no contato
prévio com outros textos — pratica tipica do modelo autbnomo. que apenas privilegia a
aprendizagem do sistema de escrita, porem ndo favorece a aproximacao do estudante
com o texto, no que concerne as condi¢des de producéo (estabelecimento dos propoésitos
comunicativos, dos interlocutores, etc.) e ao contato prévio com outros géneros do
discurso, por meio da leitura e pré-escritura. A fim de ilustrar como essa préatica

implementou-se nas séries iniciais, segue o relato da aluna:
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As redagdes eram pra falar sobre a nossa vida, sobre a nossa
familia, nada sobre uma pesquisa, até mesmo porque a gente
ndo fazia pesquisa no primario. As vezes tinha temas livres

também.

O trecho destacado revela que a aluna tinha de escrever a partir de temas livres
ou estabelecidos pelo professor, sem discussédo e leitura prévia sobre eles. Além disso,
havia a pratica do questionario: questionario era mais do que redacdo. Era questionario
do texto. Segundo Kleiman (1993), a pratica do questionario € muito comum nas escolas
e ndo testa a compreensdo da leitura, mas apenas a capacidade do aluno em parear as
palavras do texto com as palavras do questionario a fim de chegar a resposta correta, de
modo que o texto € visto como repositdrio de mensagens e informacdes.

No que concerne a leitura, nas séries posteriores, ensino fundamental Il e médio,
observa-se um aumento no incentivo a leitura por parte dos professores e o reforco da
pratica do questionario, bem como a introducdo de outros géneros e tipos textuais,

conforme indicia o excerto destacado abaixo:

A gente [nas outras series] lia outros textos, ndo sé do livro
didatico. A gente fazia pesquisas na biblioteca. Eu ndo consigo
lembrar dos livros, mas eu lia mais nessa fase. A gente
respondia questionarios dos livros de quase todas as
disciplinas. Os professores pediam resumos pra nota, eles
corrigiam os resumos. Em portugués, a gente fazia texto

narrativo e descritivo e exercicios de gramatica.

Embora o relato de A demonstre que, no ensino fundamenta Il e médio, tenha
tido acesso a outras leituras que ndo s6 as do livro didatico, pode-se dizer que as
atividades de leitura e escrita oportunizadas pela escola eram voltadas a leitura dos
textos do livro didatico, a producdo de questionarios e a realizacdo de exercicios de
gramatica. Essas praticas estdo ancoradas ao modelo autbnomo de letramento por
restringirem o acesso dos alunos a outros materiais escritos e géneros que circulam fora
do universo escolar. Além disso, a pratica do questionario, nos moldes em que é

solicitado na escola, conforme dito anteriormente, sO exige do aluno que acione a
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capacidade de parear as palavras que compdem a questdo com as palavras do texto, ou

seja, localizar e copiar partes do texto como resposta.

E vélido dizer que a critica feita aqui ndo recai sobre o instrumento questionario,
mas sobre o que pedem as questdes, uma vez que apenas exigem dos alunos a ativagao
das capacidades de localizacdo e cOpia. Apesar da supremacia da producdo do
questionario e de redacdo com tema livre ou determinado pelos docentes, na historia de
letramento da estudante, nota-se a introducdo de outras praticas, como a escrita de
narracdo, descrigdo e resumo/sintese. Os géneros ensinados na escola circulam, quase
que predominantemente, no ambiente escolar, de modo a se distanciarem de outras
praticas de escrita socialmente aceitas em outras esferas. Essa caracteristica levou
alguns pesquisadores, como Geraldi (1993) e Britto (2002), a tecerem severas criticas a
forma com a qual a escrita é ensinada na escola.

Para Britto (2002, p. 109), o ensino do género redacgéo escolar, que se subdivide
em descricdo, narracdo e dissertacdo, traz em seu bojo a concepcao de que a leitura e a
escrita sdo habilidades meramente técnicas, uma vez que os alunos podem adquiri-las
“com treino e assimilagdo de regras”. Ja para Geraldi (1993), o ensino de redacdo
oferecido pela escola néo trabalha em prol do aluno, no sentido de que ele perceba e
aprenda que todo texto tem um projeto discursivo; ou seja, para 0 autor, a escola ndo
mostra ao aluno que para a producdo textual algumas condicGes precisam ser
minimamente satisfeitas, a saber: o locutor precisa ter o que dizer a um interlocutor, de
modo que “o que dizer” s6 pode ser construido e textualizado linguisticamente a partir
do contato prévio com outras leituras e géneros que circulam socialmente.

Posto isso, 0s excertos transcritos a seguir focalizam as respostas dadas ao eixo

expectativas quanto as producdes escritas exigidas no curso de Letras:

Acho que eles [os professores] vao pedir resumo, resenha e
fichamento, mas esses textos eu ndo sei fazer, s6 resumo na
escola, eu ndo escrevia muito no curso de Aviacao Civil, mas
uma amiga minha, que faz Letras aqui a noite, que falou pra
mim que os professores pedem esses textos, como eu nao sei
como faz, vou precisar correr atras para aprender, porgque nao

é obrigacédo dos professores ensinar tudo.

Volume 18
Ndmero 39
61



LINGUAS
L) e-ISSN: 1981-4755
4 ’“4 } DOI; 10.5935/1981-4755.20170003

'LETRAS
O excerto destacado indicia que a aluna, talvez por ter tido contato com o género

resumo durante sua historia prévia de escolarizagdo, tinha a expectativa de que esse
género fosse solicitado no curso de Letras. Isso ilustra que, para a insercdo em
determinado Discurso Secundario, recorremos a nossa experiéncia em outros Discursos
Secundarios e Primérios (GEE, 1996) e ao conhecimento prévio que temos sobre outros
géneros. No caso de A, sua expectativa de que fosse solicitada a escrita de fichamento,
resumo e resenha foi construida com base no contato que teve com uma amiga, que
fazia 0 mesmo curso no horario noturno.

O excerto ainda indicia que a aluna sabia, no momento da entrevista, que 0
conhecimento que ela tinha sobre a escrita, construido em contextos primarios e
secundarios de socializacdo e escolarizacdo, nao era suficiente para que se engajasse de
modo imediato nas praticas escriturais do dominio académico, ou seja, para que
produzisse géneros tidos como académicos, sendo que esse tipo de percepgdo faz parte
do processo de letramento académico (LEA; STREET, 1998). Porém, A ndo entendia
esse processo como natural, pois acreditava que deveria ter aprendido a redigir os
géneros académicos antes de entrar para o curso de Letras, bem como acreditava que
ndo seria tarefa dos professores ensina-los, embora seja.

Assim, considerando a nocdo de Discurso expressa por Gee (1996) e as
consideracBes de Lea e Street sobre o modelo dos letramentos académicos (1998), é
possivel verificar que a aluna, por ndo saber produzir os géneros que ela tinha a
expectativa que fossem solicitados no curso de Letras, viu-se com a necessidade de
aprendé-los para melhor inserir-se nele, ou melhor, nas palavras de Gee (1996), A Viu-
se diante da tarefa de aprender uma nova linguagem social para assumirem-se como
insider. Desse modo, ela, no momento da entrevista, se imputou a responsabilidade de
aprender por meios proprios, pois ndo tinham a expectativa de que géneros como
resenha, fichamento, resumo fossem ensinados pelos professores. Em seu relato, A
reproduziu o Discurso Dominante e as postulagdes previstas no modelo das habilidades
, Qque preveem que as praticas privilegiadas no dominio académico e a escrita
académica ndo sdo ensinadas (GEE, 1996; LEA; STREET, 1998), pois fazem parte do
senso comum.

Essa visdo de que a escrita e, por conseguinte, 0s géneros especificos de
determinada esfera ndo precisam ser ensinados tem suas bases na concepcao autbnoma
de letramento, pois esse modelo prevé que, uma vez aprendido o funcionamento da

escrita nas series iniciais, 0s sujeitos estardo aptos a produzir e interpretar qualquer texto
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escrito (STREET, 1984). No entanto, € sabido que os diferentes contextos possuem

modos especificos de usar a linguagem, de modo que, para tornar-se insider de
determinado contexto, as pessoas precisam aprender uma nova linguagem social (GEE,
1996) e isso leva tempo e, quando se trata de uma instituicdo voltada ao ensino, essa
nova linguagem pode ser ensinada, se consideradas as caracteristicas sociais e culturais

de seu publico alvo.
CONSIDERACOES FINAIS

Neste artigo, procuramos defender que a compreensdo das historias de
letramento dos alunos, muitas vezes refletidas em suas expectativas e na forma com a
qual lidam com as demandas de escrita da universidade, pode colaborar para
repensarmos 0 ensino dos géneros académicos. Assim, a analise empreendida revelou
que a aluna foi submetida, em sua histdria pregressa de letramento, a praticas escriturais
descontextualizadas, bem como a uma Unica forma de se produzir sentido por meio da
linguagem, visto a persisténcia de préaticas calcadas na perspectiva da redacéo escolar e
que estdo previstas em métodos de ensino balizados pelo modelo autbnomo de
letramento.

Em outras palavras, a analise mostrou que A vém de uma trajetéria de
letramento mais embasada no modelo autdbnomo, que apenas permitiu 0 acesso a
préticas de letramento proprias do ambiente escolar em detrimento de outros géneros
que circulam em outras esferas e contextos de ensino. Todavia, a analise também
mostrou que ela teve acesso a outros géneros, por incentivo de membros da familia, e a
producdo de resumo que, embora seja um género escolar, circula com bastante
frequéncia em outros contextos sociais € de ensino.

O género resumo € bastante recorrente no Discurso Secundario da escola, pois 0s
professores pedem sua produgéo com a finalidade de verificar se os alunos realmente
leram o que foi proposto em aula, no entanto, geralmente, redigem esse género com
base na coOpia de partes do texto de origem, justamente por ndo saberem como se
apropriar das palavras do autor ou pelo fato do texto base do resumo estar acima de seus
niveis de compreensdo. Assim, € possivel inferir que, tanto no Discurso Primario quanto
no Discurso Secundario escolar, A ndo teve contato com géneros tidos como

académicos, nos moldes em que séo solicitados na universidade.
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Embora alguns documentos que regulamentam o ensino de lingua materna

prevejam, no ensino fundamental 1l e médio, o ensino de géneros que circulam no
ambiente académico/universitario (fichamento, esquemas, resumo, resenha, etc.),
sabemos que as praticas de letramento do dominio académico apresentam convencoes
especificas, bem como varia¢fes conforme a area de estudo e as disciplinas, e, a medida
que os estudantes avancam no curso, outras demandas de escrita vdo aparecendo, como
a escrita de um artigo ou de uma monografia como requisito parcial para finalizar o
curso, 0 que demonstra que 0 ensino e a aprendizagem da escrita € um processo
continuo, que ndo se restringe as etapas iniciais de escolarizacdo, crenca prevista pelo
modelo autbnomo de letramento.

A analise dos registros ainda revela que A lancou mao de sua experiéncia com a
escrita nas séries do ensino basico e com o Discurso Secundario de uma colega para
construir suas expectativas em torno dos géneros que poderiam ser solicitados pelos
professores ao longo do curso de Letras. Em nossa visdo, as expectativas da aluna
colaboram para o entendimento de que os alunos, quando se veem em um novo contexto
ou diante da exigéncia de produzir um género ao qual ainda ndo tinham produzido,
recorrem aos conhecimentos prévios sobre outros géneros, aos quais tiveram contato em
outros Discursos ou em anos anteriores de escolarizagdo, para poder atuar nesse novo
ambiente, e isso pode ser visto, principalmente pelos docentes, como algo natural, e ndo
como um fator externo ao processo de letramento académico.

Assim, as consideracdes tedricas advindas dos Novos Estudos do Letramento,
adotadas para analise dos registros deste artigo, apontam que o reconhecimento dos
letramentos do pablico com o qual lidamos, no processo de ensino e aprendizagem,
pode colaborar para o desenvolvimento do letramento académico dos alunos, e na
adocdo, por parte dos docentes, de um modelo de letramento que considere: as historias
e os valores identitarios desses sujeitos; suas necessidades de aprendizagem, no que diz
respeito a escrita dos géneros tipicos dessa esfera; suas opinifes sobre as atividades de
leitura e escrita, entre outros fatores. Essa mudancga de postura diante do ensino da
escrita académica evitaria, em nossa visdo, que as convencgdes dessa escrita fossem
apresentadas como algo que faz parte do senso comum, cuja responsabilidade de
aprendé-las recai sobre os alunos, pois, conforme procuramos ilustrar nesta pesquisa,
eles ndao entram na universidade “prontos” para redigir oS géneros tidos como

académicos.
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