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Resumo

Este estudo investiga a préatica da avaliagado psicoldgica situacional entre psicélogos em hospitais
brasileiros, explorando como varidveis individuais destes profissionais impactam sua
implementagéo. A pesquisa contou com 168 psicélogos de hospitais pulblicos e privados no Brasil,
que responderam a um questiondrio baseado em documentos técnicos-normativos. Os resultados
indicam uma discrepancia entre as praticas atuais e o desejo dos psicélogos de incorporar a
avaliagao psicoldgica situacional de maneira mais consistente em seu cotidiano profissional. Além
disso, a idade dos psicdlogos, o tipo de contrato de trabalho, a administragdo do hospital e o
modelo tedrico de atendimento psicolégico impactam a implementagéo da avaliagdo psicolégica
situacional. Profissionais mais jovens, com contratos de trabalho mais estaveis, atuantes em
hospitais privados, bem como que adotam um modelo tedrico biopsicossocial para atuacéo,
mostraram-se mais propensos a considerar essa avaliagdo como parte integrante de seu trabalho.
Implicagdes para a pratica clinica de psicélogos hospitalares séo discutidas.

Palavras-chave: Psicologia Hospitalar, Avaliagado Psicolégica, Ambiente Hospitalar.

Abstract

This study investigates the practice of situational psychological assessment among psychologists
in Brazilian hospitals, exploring how individual variables of these professionals impact its
implementation. The research involved 168 psychologists from public and private hospitals in Brazil,
who answered a questionnaire based on technical-normative documents. The results indicate a
discrepancy between current practices and the psychologists' desire to incorporate situational
psychological assessment more consistently into their professional routine. Additionally, the
psychologists' age, the type of employment contract, the hospital administration, and the
theoretical model of psychological care impact the implementation of situational psychological
assessment. Younger professionals, with more stable employment contracts, working in private
hospitals, as well as those adopting a biopsychosocial theoretical model for practice, were more
likely to consider this assessment as an integral part of their work. Implications for the clinical
practice of hospital psychologists are discussed.

Keywords: Hospital Psychology, Psychological Assessment, Hospital Environment.
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Introdugéo

A psicologia hospitalar é uma
especialidade da Psicologia reconhecida
pelo Conselho Federal de Psicologia (CPF)
% No Brasil, o servigo psicolégico na érea
da psicologia hospitalar estrutura-se em
trés eixos de atuacéo: 1°. Gestdo; 2°.
Atencdo a pessoa hospitalizada e 3°.
Trabalho em Equipe; organizando-se a
partir de dois sistemas: 1°. Ligagdo e 2°.
Consultoria®®. Psicélogos especialistas
em psicologia hospitalar estdo habilitados
a prestar servigos de atencéao psicoldgica
nado apenas em hospitais, mas também
em policlinicas, unidades de pronto-
atendimento e clinicas de diagndstico e
tratamento de salde® estendendo seus
servicos além do atendimento a pessoa
hospitalizada. De fato, o servigo
psicolégico abrange o atendimento a

pacientes, cuidadores informais
(familiares e/ou acompanhantes),
cuidadores formais (equipe

multiprofissional de saldde) e, em
situagbes excepcionais, aos profissionais
do setor administrativo®*’-°.

Os atendimentos psicolégicos
voltados a pessoa hospitalizada sao
disponibilizados tanto de forma rotineira
quanto sob demanda, nas modalidades
individual e grupal, abrangendo as etapas
de admissdo, permanéncia e alta do
hospital®®. Essa atuagdo clinica e
interventiva contempla trés dimensdes
fundamentais: o  adoecimento, a
hospitalizagéo e o tratamento. No Brasil, a
auséncia de uma classificagdo de risco
para a saide mental, bem como a falta de
critérios padronizados e sistematicos

para indicar ou contraindicar o servigo
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psicolégico durante a internagéo

hospitalar, destaca um desafio na pratica®.
contexto

No entanto, dentro do

hospitalar, o servico de atengéo

psicolégica clinico-

interventivo, onde cada sessdo possui

primordial €&

uma estrutura definida de inicio, meio e
fim. O objetivo principal € proporcionar
seguranga emocional ao paciente durante
sua estadia no hospital, seja através de
intervengodes psicoterapéuticas de
carater psicoprofilatico, psicoeducativo
ou terapéutico®. Operacionalmente, o
atendimento psicolégico ndo se restringe
apenas ao leito do paciente. O servigo
psicolégico pode ser efetuado em
diversas dreas do hospital (como
recepcéo, ambulatério, salas de espera,
sala de luto, salas de procedimento, sala
de preparo anestésico, bloco cirdrgico e
obstétrico, enfermarias e unidades de
terapia intensiva)®®.
Na atencao hospitalar, 0
procedimento de avaliagdo psicolégica é
focalizado na situagdo que envolve a
experiéncia humana de adoecimento,
hospitalizagdo e tratamento e como ato
psicolégico clinico-interventivo pode ser
realizado de rotina ou a pedido™®™. Para
conhecer a demanda de cuidado
psicolégico da pessoa hospitalizada é
preciso romper com a légica candnica da
psicologia clinica e da testagem
psicolégica que restringe campo de
atuagdo ao rastreio e intervencédo as
alteragdes psicopatoldgicas, disfungdes
de comportamento, transtornos mentais,
de humor e de personalidade. A este
respeito, Gorayeb®“ alerta sobre a

inadequacgao da transposicado da clinica



psicolégica tradicional para 0s
estabelecimentos de salde hospitalar.
Sendo assim, preconiza-se que o
foco do procedimento de avaliagdo
psicolégica no hospital volta-se a
compreensdo da interagdo entre a
histéria da pessoa hospitalizada, as
variaveis

biolégicas, psicolégicas e

sociais, e os comportamentos
adaptativos e desadaptativos, associados
a processos de adoecimento,
hospitalizagdo e tratamento®”. Para
compreender a interagdo entre essas
varidveis, faz-se necessario usar uma
abordagem clinica ampliada, apoiada pelo
paradigma  biopsicossocial e  por
evidéncias cientificas e de processo que
considerem multiplos aspectos que
envolvem o processo salde e doencga.
Neste estudo, nosso foco serd na
avaliagdo psicoldgica situacional (APS),
que se enquadra no modelo
biopsicossocial de atengdo psicolégica
hospitalar e se diferencia do

psicodiagndstico classico®.

Psicologia Hospitalar e a Avaliagédo
Psicolégica Situacional

Na clinica psicoldgica hospitalar, o
processo de avaliagdo psicolégica €
utilizado para coletar e sistematizar
informacdes sobre o contexto relacional
vivenciado pela pessoa hospitalizada®. E
um procedimento de carater clinico-
interventivo: uma tecnologia psicoldgica.
O conceito de tecnologia se refere ao uso
de conhecimentos técnicos e cientificos
e a aplicacdo deste conhecimento por
meio do uso de ferramentas, processos e
instrumentos para compreender e
solucionar problemas®”. Aplicado ao
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contexto do cuidado em saude, este
conceito coaduna-se aos aportes tedrico
e metodolégico da psicologia da salde
visto que prevé a aplicagdo de um
conhecimento para promover salde,
prevenir doengas, danos e agravos,
diagnosticar, tratar, cuidar e reabilitar’®™.
De modo

especifico, a avaliagédo

psicolégica na atengdo hospitalar
qualifica-se como uma tecnologia de
cuidado leve-dura, por acontecer num
contexto relacional ancorado por saberes
estruturados para acessar, colher, analisar
e sistematizar informacdes sobre padrdes
de respostas psicofisiolégicas,
psicoafetivas, psicossociais, cognitivas,
comportamentais, motoras e relacionais,
relacionados aos fatores de risco e
protecdo para saude mental durante
periodo de internag&o®®.

Nesse sentido, para realizar a
avaliagdo  psicolégica na  atencéo
hospitalar o psicélogo necessita dispor de
conhecimentos sobre fenbémenos e
construtos psicolégicos associados a
conhecimentos especificos, como

processos psicolégicos basicos,

desenvolvimento humano, processos

identitarios e psicopatologia
descritiva™*?. Além disso, seu raciocinio
clinico psicolégico deve ser
fundamentado em orientacgdes tedricas e
cientificas e contextualizado a partir da
histéria pessoal do paciente, que inclui
condigoes de adoecimento,
hospitalizagdo, tratamento, nascimento,
perdas e luto?.

No eixo da assisténcia a pessoa
hospitalizada, a aplicagdo da avaliagédo
psicoldgica, de rotina (sistema de ligagao)
ou a pedido (sistema de consultoria), de

forma individual ou grupal, destina-se as



criangas, adolescentes, jovens, adultos e
idosos, embora possa ser aplicada a
familiares, acompanhantes e equipe de
salde quando necessario®. No sistema de
ligagdo, por meio da aplicagdo de uma
entrevista de anamnese psicolégica
focalizada, durante o processo de

avaliagdo  psicolégica, ¢é  possivel
identificar quem € a pessoa que demanda
atengdo  psicolégica, as  reagdes
psicoloégicas da pessoa hospitalizada em
face ao adoecimento e internagdo, as
condigcdes de vulnerabilidade afetiva,
cognitiva ou comportamental que
justifiquem a realizacdo de psicoterapia
hospitalar e/ou a elaboragdo de um
projeto terapéutico singular. No sistema
de consultoria, a avaliagao psicolégica sé
mediante

€ realizada, a pedido,

intercorréncia  psicolégica  hospitalar
(situagdo de crise de ansiedade, por
exemplo) identificada por profissionais da
equipe de salde que solicita avaliagédo
psicolégica, para identificagdo de
demanda e emissdo de parecer sobre a
salde mental da pessoa hospitalizada*®.

Neste contexto, os achados
clinicos apreendidos por meio do uso da
avaliagdo psicolégica como tecnologia
psicolégica de cuidado em saude indicam
como respostas psicoafetiva,
psicossocial e  psicofisiolégica se
articulam a experiéncia de adoecimento,
hospitalizacéo e tratamento, nascimento
e morte, perdas e luto, em contexto
relacional: intrapessoal e interpessoal®©?2,
O produto gerado por esse tipo de
tecnologia € um diagndstico psicoldgico
situacional que revela como a pessoa
hospitalizada reage psicologicamente de
forma pontual a estimulos enddgenos e

exdgenos, somatogénicos, psicogénicos e
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sociogénicos em situacdes especificas
inerentes a esse contexto?. A partir da
identificacdo desse diagndstico € possivel
decidir o tipo de psicoterapia hospitalar
(psicoeducativa, psicoprofilatica,
suportiva ou resolutiva) a ser oferecida
a/ao paciente?. Reforga-se que o uso
dessa tecnologia s6 € permitido a
psicélogas(as) ou estagiarias(os) de
psicologia desde que esses estejam sob
orientagdo académica e supervisédo de
profissionais habilitadas(os) com registro
ativo no Conselho de Psicologia®’.

Neste estudo, adota-se o conceito
de avaliagdo psicolégica situacional,
como uma tecnologia psicolégica de
cuidado em salde, ancorada no
paradigma biopsicossocial que
compreende a pessoa a partir de um
sistema complexo, pluridimensional e
multifacetado, em que variadveis objetivas
e subjetivas estdo em constante
interacdo™?®. Ressalta-se que pela
especificidade do publico-alvo e do
contexto de aplicagdo o aspecto
conceitual, os objetivos e desfechos da
APS distanciam-se dos conceitos de
psicodiagndstico e testagem psicoldgica,
ao tempo em que se aproximam do
modelo de avaliagdo psicolégica ja
descrito anteriormente neste artigo?.

Ao proceder com a APS o
psicologo foca a atencéo psicolégica nas
respostas verbais e ndo verbais, nos ditos,
nao ditos e interditos, escuta a narrativa
da pessoa hospitalizada quando esta for
estiver em

falante e condigéo

contactante, seja no atendimento

ambulatorial, pronto atendimento,
enfermaria ou UTls, durante a admisséo
hospitalar ou nas fases de curta, média ou

longa permanéncia hospitalar'™. O foco



<

desse processo de trabalho € clinico e
interventivo, ao tempo em que se faz uso
da técnica da anamnese psicologica
focalizada nos marcadores identitarios
atravessados pela experiéncia de
nascimento e morte, perdas e lutos,
adoecimentos, hospitalizacées e
tratamentos, em cada situagao hospitalar,
observa-se o conteddo da narrativa de
quem fala?. A este respeito, atenta-se ao
tipo de afeto, ao estilo cognitivo e
comportamental como signos, linguagem
de comunicagéao associada e presente na
narrativa da pessoa hospitalizada, aos
comportamentos verbais e n&do verbais
que indicam fatores de risco ou protecéo
para salde mental durante internagao
hospitalar, a existéncia ou ndo de rede de
apoio, e da mesma maneira € possivel
identificar a qualidade dessa rede de
apoio%%,

Por conseguinte, o produto gerado
pelo uso da APS € diagndstico psicolégico
situacional, registrado em evolugéo
psicolégica no sistema de ligacédo ou
parecer psicolégico no sistema de
consultoria®. Esse diagndstico € a base de
um processo decisério que inclui
operacdes de enquadre e focalizagcéo
antes de se decidir sobre o tipo de
psicoterapia hospitalar (suportiva ou
resolutiva).

Por meio do uso dessa tecnologia,
compete a

equipe de psicologia

hospitalar promover a pessoa
hospitalizada (pacientes, familiares e
acompanhantes) seguranga emocional,
experiéncias suportivas e adaptativas
durante a internagéo hospitalar; a equipe
de salde é possivel oferecer o servico de
interconsulta psicoldgica, apoio matricial

para escuta qualificada e o manejo de
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eventos estressores que envolva a
relagéo com pacientes e
familiares/acompanhantes, também,
pode colaborar com a elaboracdo de
projetos terapéuticos singulares e de
diagndsticos diferenciais quando se tratar
de reacbes psicopatolégicas e o
aprimoramento do plano terapéutico de
pacientes®?. De modo mais especifico, o
psicélogo hospitalar compete se servir de
estratégias psicolégicas para estimular
fomentar o} protagonismo, a
autonomizagéo e estimular a autoeficécia
da/o paciente frente ao autocuidado,
encorajar atitudes resilientes, e fortalecer
outros fatores protetivos para saude
mental da pessoa hospitalizada; prevenir
danos

e/ou  reduzir psicolégicos

ocasionados pelo adoecimento,
hospitalizagéo, perda, luto e tratamento e
efetuar o] manejo de crises
psicologicas34M131925,

A vista disso, vale ressaltar que o
tema da APS aplicado ao contexto
hospitalar, ainda, € um tema pouco
explorado nos textos académicos e
Embora

cientificos®’?. perceba-se

avangos nas regulamentacdes, as
orientagdes sobre a atuagéo da psicologia
hospitalar, no Brasil, expedidas pelo CFP
ainda sdo genéricas e ndo conferem
seguranga profissional quanto a execugéo
das etapas do processo de trabalho do
servigo psicolégico hospitalar nem define
diretrizes para aplicagcdo da APS nesse
cendrio ¥'2.

No Brasil, no cotidiano da atuagao
em psicologia hospitalar, percebe-se
ainda a transposi¢cdo da clinica stricto
sensu e de abordagens tedricas adotadas
em consultoérios de Psicologia Clinica e/ou
de Psicandlise?®. De forma, modesta os



modelos de clinica ampliada e
compartilhada de clinica baseada em
evidéncias sado adotados. Com base
nesse contexto, com este estudo teve-se
as(os)

o objetivo investigar como

psicélogas(os) hospitalares
brasileiras(os) utilizam a APS, no cotidiano
de sua atuagdo profissional. Com isso,
buscou-se identificar o interesse desses
profissionais em padronizar normas para a
aplicagdo da APS. Adicionalmente,
investigamos as varidveis associadas ao
interesse de implementar diretrizes paraa
APS como tecnologia de cuidado em

salde na atencé&o hospitalar.
Método

Este estudo ¢é de natureza
descritiva e exploratéria, tendo como
base a perspectiva da psicologia da saude
com énfase na atencéo psicolégica
hospitalar. A amostra foi composta por
168 psicologos que trabalham em
hospitais publicos ou privados e
fornecem atencéo psicolégica a pessoas
hospitalizadas no contexto brasileiro (ver
Tabela 1). Em sintese, a maioria dos
psicélogos € do sexo feminino e possui
contratados

especializagéo, sendo

principalmente como plantonistas em

hospitais publicos. Além disso, os
participantes utilizam
predominantemente o} modelo

biopsicossocial (Psicologia da Salde-
Hospitalar) e trabalham em hospitais de
grande porte, principalmente na Regido
Nordeste e em capitais de estados.

Para a coleta de dados, foi utilizado
um questiondrio elaborado com base em
documentos da Comisséo de Psicologia
Hospitalar, do Conselho Regional de
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Psicologia — 13 Regido e do Conselho
Federal de Psicologia sobre diretrizes para
atuagdo  psicolégica em  servigos
hospitalares, e livros indicados pela
Sociedade Brasileira de Psicologia4,26,27.
O questionadrio foi construido na
plataforma Qualtrics e aplicado online. A
versdo original € composta por 30
afirmagbes com o objetivo de examinar a
oferta da atencéo psicolégica hospitalar
em contexto brasileiro. Para o presente
estudo, foram selecionadas apenas trés
dessas afirmagdes que diretamente
relacionam-se a APS, conforme
apresentado a seguir na Tabela 2.

A primeira afirmacéo trata da
responsabilizagdo  do/a  psicdélogo/a

hospitalar em realizar a avaliagcédo

psicolégica situacional das pessoas
hospitalizadas. A segunda afirmacéo
refere-se as préaticas de avaliagcédo
psicolégica situacional que englobam o
conjunto de agbes e procedimentos
realizados pelo/a psicélogo/a hospitalar
para avaliar continuamente a situagéo
psicolégica das pessoas hospitalizadas.
Por fim, a terceira afirmacéo aborda as
estratégias de atuacéo relacionadas a
psicoldgica

aplicagcdo da avaliacéo

situacional, métodos,  instrumentos,
técnicas e recursos utilizados pelo/a
psicélogo/a hospitalar para avaliar a
situagdo psicolégica dos/as pacientes,
tais como a entrevista focal, anamnese,
observagdo do comportamento, entre

outros.



Tabela 1. Caracterizagao das(os) participantes
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Variadveis n %
Sexo

Masculino 36 214

Feminino 18 78,5
Ensino

Mestrado (incompleto ou completo) 30 140

Doutorado (incompleto ou completo) 20 9,39

Ensino Superior Completo 17 7,98

Especializagao 101 474
Rede

Hospital Publico N6 54,2

Hospital Privado 30 14,0

Hospital Publico-Privado 21 9,86
Tipo de Contrato

Diarista 76 35,7

Plantonista 81 38,0
Modelo Tedrico

Modelo convencional 03 108
(ACP/TCC/Psicanalise/Logoterapia/Psicodrama/Neuropsicologia) '

Modelo biopsicossocial (Psicologia da Saide-Hospitalar) 83 45]

Modelo hibrido (convencional e biopsicossocial) 51 277
Magnitude do Hospital

Pequeno porte 12 6,52

Médio porte 72 39,1

Grande porte 74 40,2
Localizagéo

Regido Norte 10 543

Regido Nordeste n4 619

Regido Sudeste 23 125

Regido Centro-Oeste 6 3,26

Regiao Sul 6 3,26
Localizagdo do Hospital

Na capital do estado 109 592

No interior do estado 49 26,6

Nota. Devido a erros de arredondamento, as porcentagens podem néo ser iguais

a 100%.



Tabela 2. Diretrizes

para Avaliagdo

Psicolégica Situacional
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Itens

Diretriz 1:
APS de
rotina

O(A) psicologo(a) hospitalar
que atua de
ligagdo/referéncia esta

inserido  em uma equipe
multiprofissional de saulde, é
responsavel pela avaliagao
psicolégica situacional de
forma continua, o}
acompanhamento

sistematico e a evolugéo das
pessoas hospitalizadas com
demandas psicolégicas
relacionadas ao processo de
hospitalizacdo, adoecimento
e tratamento, em uma
determinada unidade de

internagao.

O(A) psicologo(a) aplica a
técnica da entrevista de
anamnese psicolégica focal
associada, ao exame das
funcdes psiquicas
elementares, a observagéo do
comportamento, para realizar
o procedimento de avaliagao

L. psicolégica situacional, ainda
Diretriz 3:

. N incluir
Dimenséo

pode ou nao

instrumentos e  técnicas

interventi

va da APS especificas, que favoregam

a
escuta qualificada e
psicoldgica, para a
identificagdo do diagndstico
situacional e o]
reconhecimento das
demandas de cuidado
psicolégico durante a

internagéo hospitalar.

Diretriz 2:
Dimenséao
clinica da
APS

Na admiss&o psicolégica o(a)
psicologo(a) constréi uma
alianga terapéutica,
estabelece o contrato de
sigilo,
funcionamento do servigco de

apresenta (0]

psicologia e rotina hospitalar,
identifica fatores psicolégicos
de risco e de protegéo,
rastreia condicdes de
vulnerabilidade psicolégica e
psicossocial, padrées de
respostas afetivas, cognitivas
e comportamentais que
venham a prejudicar ou
favorecer a evolugdo do
quadro clinico do(a) paciente,
bem como verifica a
existéncia de sua rede de
suporte sociofamiliar e da

encaminhamento(s).

Os dados
analisados utilizando o software

foram
IBM®
SPSS Statistics (versado 29), por meio de

coletados

estatistica descritiva como médias e
frequéncias. Também, foram realizadas
comparagdes de médias por meio do
teste t de Student, teste t para amostras
pareadas, e regressdes lineares mdltiplas.
A partir da analise dos dados coletados,
pesquisou-se as praticas de
psicélogos/as hospitalares brasileiros/as
em relagdo a APS, e verificou-se sua
concordancia em relagdo a
implementagdo dessa préatica. De tal
modo, foi possivel identificar quais fatores
individuais e contextuais podem estar
dos/as

psicélogos/as quanto a implementagéo

associados ao interesse

sistematica no rol de procedimentos da
clinica psicolégica hospitalar.



Para garantir a seguranca e o bem-
estar dos/as participantes, este estudo foi
realizado considerando o0s aspectos
éticos necessdrios estabelecidos pela
Resolugdo n° 466/2012 do Conselho
Nacional de Salde. Os riscos para os/as
participantes foram considerados
minimos, pois se tratava de um estudo de
opinido sobre as praticas profissionais de
psicélogos/as hospitalares. Foi oferecida
escuta terapéutica focal e breve na
modalidade remota para aqueles que
solicitaram. Houve apreciagéo por parte
do Comité de Etica e Pesquisa do UNIESP
— Centro Universitario, sob parecer n°
5.446.671. Os dados desse estudo estdo
disponiveis para acesso na plataforma
OSF:
https://osf.io/n34mqg/?view_only=c58add

58laac4e608446275b0e908942

Resultados

APS entre psicologos hospitalares
brasileiros: percepgées atuais e
interesses

Com o objetivo de verificar se a
avaliagédo psicoldgica situacional (APS) é
uma pratica comum entre os psicoélogos
hospitalares brasileiros, primeiro
investigamos as préticas clinicas e as
estratégias metodolégicas de atuacéo
dos participantes. Os resultados mostram
que ha um forte consenso entre os
participantes de que a APS €& um
procedimento clinico-interventivo do

servico psicolégico oferecido pelo

hospital em que trabalham.
Nomeadamente, os participantes em sua
maioria concordaram com as afirmagdes

relacionadas a realizagéo do
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procedimento de APS. As médias para
cada afirmagao foram 5.05 (DP =1,37), 5.01
(DP = 131) e 489 (DP = 147),
respectivamente. Todos esses valores sédo
significativamente maiores do que o
ponto médio da escala (3.5), indicando
que os participantes tém uma percepgao
positiva frente a relevancia da avaliagdo
psicolégica situacional na atencéo
hospitalar. Os resultados de testes t para
cada afirmagao foram de 11,57 (gl = 105, p
< 0,001), 12,02 (gl =109, p < 0,001) e 9,90
(gl = 109, p < 0,001), respectivamente.
Além disso, os célculos do tamanho do
efeito revelam que a diferenca entre os
valores médios observados e o valor de
teste é grande, indicando que o efeito é
forte e significativo. Os valores do d de
Cohen foram de 137, 131 e 147,
respectivamente, para cada afirmacéo,
indicando um efeito muito forte.

Posteriormente, investigamos se
existem diferencas entre aquilo que os
participantes indicam fazer parte de seu
cotidiano laboral e aquilo que acreditam
que deveria fazer parte. Para isso,
comparamos o grau de concordéancia dos
participantes em relacdo a APS na
atualidade e se concordavam que tais
praticas deveriam fazer parte de suas
atividades laborais. Os resultados indicam
que houve uma diferenca significativa
entre as duas percepcgdes. De fato, para a
percepcao de que tais praticas deveriam
fazer parte de seu cotidiano de trabalho,
as médias encontradas para as mesmas
categorias foram: 5,43 (DP =118), 5,50 (DP
=110) e 5,43 (DP =1,08).

Os testes de amostras pareadas
revelaram que as diferencas entre as
foram

médias observadas

estatisticamente significativas para as


https://osf.io/n34mq/?view_only=c58add581aac4e608446275b0e908942
https://osf.io/n34mq/?view_only=c58add581aac4e608446275b0e908942

trés categorias, com valores de t = -2,62,
gl =103, p = 0,010 para a constatagao da
avaliagdo psicolégica situacional, t = -
3,66, gl =108, p < 0,001 para préticas de
avaliagdo psicoldgica situacional e t = -
3,62,g/ =108, p < 0,001 para estratégias de
atuagdo relacionadas a APS. Os
resultados da andlise de tamanho do
efeito indicam que as diferencas
encontradas sado fortes. Especificamente,
o valor do d de Cohen foi de 1,56 para a
constatagdo da avaliagdo psicolégica
situacional, 141 para as préaticas de
avaliagdo psicoldgica situacional e 158
para as estratégias de atuagao
relacionadas a avaliagdo psicolégica
situacional.

Variaveis relacionadas ao interesse de
implementar a APS em hospitais

Conduzimos uma andlise dos
fatores individuais e contextuais que
podem estar associados ao interesse de
se implementar a pratica da APS como
procedimento de rotina no processo de
admissdo das pessoas hospitalizadas.
Para isso, avaliamos o grau de
concordancia dos participantes quanto a
inclusdo da APS em suas rotinas de
trabalho, bem como suas préaticas e
estratégias. As afirmacdes utilizadas
apresentaram alta consisténcia interna (a
= .82) e foram combinadas em um Unico
indice, denominado ‘“interesse de
implementagao da APS".

Por meio de uma regressao
mdltipla, analisamos a relagao entre esse
indice e as variaveis individuais (sexo,
idade, nivel de escolaridade, modelo
tedrico utilizado na abordagem dos

pacientes e tipo de contrato de trabalho)
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e contextuais (localizagdo do hospital e
sua rede), conforme apresentado a seguir
na Tabela 3.

Os resultados indicaram que a
idade dos participantes apresentou um
coeficiente negativo e significativo, o que
sugere que psicélogos mais velhos tém
menor probabilidade de considerar a APS
como parte do processo de atendimento.
As varidveis rede hospitalar e tipo de
contrato  apresentaram  coeficientes
positivos e significativos, indicando que
psicélogos que trabalham em hospitais
privados ou com contratos mais estaveis
tém maior probabilidade de considerar a
APS como parte do processo de
atendimento. Além disso, o modelo
teérico adotado pelos psicélogos
também apresentou um coeficiente
positivo e significativo, sugerindo que os
psicélogos que adotam o modelo
biopsicossocial de psicologia da saude-
hospitalar (em comparagdo com os
demais modelos) tém maior
probabilidade de considerar a APS como
parte do processo de trabalho da atencao
psicologica. No entanto, as variadveis sexo,
escolaridade e localizag&o n&o
apresentaram relacéo significativa com o

interesse de implementacao da APS.

10
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Tabela 3. Varidveis relacionadas ao interesse de implementar a Avaliagao Psicoldgica Situacional na atengao hospitalar

Variaveis b SE t p
Intercept 5,27 0,51 101 0,001
Sexo (Masculino vs. Feminino) 0,07 0,28 0,26 0,790
Idade -0,12 0,01 -201 0,047
Escolaridade 008 023 007 0576
Rede (Pdblica vs. Privada) 030 0,08 132 0,005
Contrato (Plantonista vs. Diarista) 0,51 014 168 0,024
Localizagao (Interior vs. Capital) 0,33 0,07 0,09 0,169
Clinica (tradicional vs. Biopsicossocial) 0,47 012 217 0,032
Clinica (mista vs. Biopsicossocial) 0,28 0.08 146 0,049
R?ajustado 0,131

Nota. A variavel idade foi centrada a sua média; Masculino = - 0,5; Feminino = O,5; Publica = - O,5; Privada = O,5; Plantonista = - O,5; Diarista

= 0,5; Interior = - 0,5; Capital = O,5; Clinica Tradicional = - 0,5; Mista = - O,5; Biopsicossocial = 0,5.

l



Discussao

Este estudo teve como objetivo

examinar a pratica da avaliagédo

psicolégica situacional (APS) entre
psicélogos(as) em hospitais brasileiros,
explorando como varidveis individuais
destes profissionais impactam sua
implementagdo. Em linhas gerais, os
resultados apontam que a APS € vista
pelos participantes como um ato
psicolégico privativo; um procedimento
realizado na dimenséo clinica da atengao
psicolégica hospitalar, o que indica uma
relevancia dessa préatica para a atuagao
desses profissionais. Esse consenso é
reforgado pelos valores
significativamente maiores observados
para a média das afirmagdes avaliadas em
relagéo ao valor de teste, bem como pelos
efeitos fortes observados através dos
cédlculos do d de Cohen. Pesquisas
anteriores, também, demonstraram a
acuracia da avaliacdo psicolégica em
contextos hospitalares, como um meio de
identificar a necessidade de intervengdes
terapéuticas e avaliar o impacto dos
tratamentos®™"?8, Além disso, o aumento
da demanda por servicos de salde
mental no contexto brasileiro tem
desvelado a necessidade da
regulamentacéo de diretrizes nacionais
para realizagdo da APS em hospitais®.
Destaca-se ainda a  perspectiva
interseccional deve ser considerada para
compreender os comportamento e
funcionamento psicolégico no contexto
dos processos de saude e doencga, da
diversidade sociocultural, racial e de

género.
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Os resultados, também, indicam
uma discrepancia entre o que o0s
participantes relatam que fazem no
servigo de atencéo psicolégica hospitalar
e o0 que acreditam que deveria ser
regulamentado como protocolo de
processo de trabalho em seu cotidiano
laboral. Fato que desvela a necessidade
de inovacgéo tecnoldgica de incremento,
com vista ao aprimoramento de um
servigco psicolégico que ja& existe nos
estabelecimentos de saude hospitalar.
Essa discrepéncia permite questionar se
ha lacunas deixadas pelo processo
formativo para atuagao profissional junto
a pessoa hospitalizada. Os resultados
verificados neste estudo descrevem
praticas atuais e incentivam processos de
inovagdo tecnolégica que possam
melhorar a eficiéncia do servico de
atengao psicoldgica e a acuracia da APS
para elaboragcdo de  diagndsticos
psicolégicos situacionais de pessoas
hospitalizadas.

Os achados do presente estudo
indicam ainda que a implementacéo da
APS em hospitais esté relacionada tanto a
fatores individuais quanto contextuais. A
idade dos participantes mostrou-se
significativamente associada ao interesse
de implementacdo da pratica, com
psicélogos mais velhos apresentando
menor probabilidade de considera-la
parte do processo de atendimento, o que
confirma um viés do processo formativo.
Esse resultado pode ser explicado pelo
fato de que profissionais mais experientes
possam estar mais acostumados com as
préticas tradicionais de atendimento e
resistam a mudancas em suas rotinas,
corroborando com o estudo desenvolvido

12



por Garrido et al.3°. Por outro lado, as
varidveis na rede hospitalar e tipo de
trabalho
significativamente associadas ao desejo

contrato de foram
de implementagéo da APS, indicando que
psicélogos que trabalham em hospitais
privados ou com contratos mais estaveis
tém maior probabilidade de considera-la
parte do processo de atendimento. Isso
sugere que a estabilidade no emprego e a
qualidade das condigbes de trabalho
podem estar relacionadas ao
desenvolvimento de novas praticas e
estratégias de atendimento?.

Também foi encontrada uma
associagdo significativa entre o modelo
tedrico adotado pelos psicélogos e o
desejo de implementacdo da APS. Os
profissionais que adotam o modelo
biopsicossocial de psicologia da salde-
hospitalar apresentaram maior
probabilidade de

avaliagdo como parte do processo de

considerar  esta
atendimento em comparagdo com
aqueles que adotam outros modelos
tedricos. Isso sugere que a abordagem
biopsicossocial, que considera as
multiplas dimensées do ser humano, pode
ser mais favoravel a implementacéo da
APS**2. No entanto, as varidveis sexo,
escolaridade e localizacéo néo
apresentaram relagéo significativa com o
desejo de implementagao da APS.

Em geral esses resultados
apontam para a importéncia da APS como
parte do trabalho dos psicélogos
hospitalares brasileiros e destacam a
necessidade de melhorias na
implementag&o dessa pratica. Além disso,
os fatores individuais e contextuais
identificados podem ser Uteis para

orientar politicas e praticas que visam
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melhorar o acesso e a qualidade dos
servigos psicolégicos em hospitais. Nesse
sentido, recomenda-se que as
instituicdes de salde invistam em
formagdes continuadas para seus
psicélogos, enfocando ndo apenas em
tradicionais, mas

métodos clinicos

também em abordagens inovadoras
como a APS. Além disso, é crucial o
desenvolvimento de politicas internas
que incentivem e facilitem a adogao desta
pratica, como parte de um esforco maior
para aprimorar o atendimento integral ao

paciente hospitalizado.
Limitagdes e Estudos Futuros
resultados

Considerando 0s

obtidos neste estudo, destaca-se
algumas limitagdes e direcdes de estudos
futuros. Uma das principais limitagdes do
estudo é o fato de que a amostra foi
composta exclusivamente por psicélogos
que atuam em hospitais brasileiros, o que
pode limitar a generalizagdo dos
resultados para toda a rede de atencéo a
saude e para realidades nacionais e
internacionais. Como este estudo se
baseou em um questionario autoaplicavel
e andlises quantitativas seria interessante
a realizagdo de estudos de natureza
qualitativa a partir do uso da técnica de
grupo focal e da técnica da entrevista
semiestruturada para complementar as
informagdes obtidas neste estudo.
Quanto as direcdes de estudos
futuros, sugere-se a realizagdo de
pesquisas
profundamente os fatores que podem

que  investiguem  mais

estar associados a implementagéo da APS
por psicologos hospitalares, com especial
atengdo as

diferencas regionais e
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institucionais que podem influenciar a
adesdo a essa pratica. Além disso, seria
interessante explorar outras dimensdes
relacionadas a atuagao

hospitalar, como a

psicolégica
intervengao
psicolégica em si e o trabalho em equipe
multidisciplinar. Ainda, ¢é importante
avaliar os resultados da implementagao
da APS no processo de hospitalizagéo dos
pacientes e sua relagcdo com a evolugéo
clinica dos mesmos. Isto &, seria produtivo
avaliar o impacto a longo prazo da APS
sobre os desfechos clinicos e
psicolégicos dos pacientes, para reforcar
o0 corpo de evidéncias que suporta sua

eficacia e eficiéncia.
Conclusao

Este estudo evidencia que a
avaliagao psicoldgica situacional (APS) se
revela como um instrumento critico e
eficaz dentro do contexto hospitalar
brasileiro, operando como uma tecnologia
psicoldgica essencial para o cuidado em
salde. Esta avaliagdo permite uma analise
detalhada de como variaveis
neuro(psicolégicas) e  psicossociais
interagem com o adoecimento,
hospitalizagdo e tratamento, fornecendo
subsidios cruciais para intervengoes
psicologicas mais efetivas e
personalizadas. A implementagéo
sistematica da APS, conforme sugerido
pelos dados, esta intimamente
relacionada com varidveis como idade
dos psicélogos, tipo de contrato de
trabalho, e adocédo de modelos tedricos,
particularmente o biopsicossocial, que se
mostrou mais adaptével as necessidades
multidimensionais do ambiente

hospitalar. E importante ressaltar que a
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incorporagdo da APS no cotidiano
melhorar
qualidade do

hospitalar pode
significativamente a
cuidado psicolégico oferecido,
favorecendo a integracdo de praticas
baseadas em evidéncias com o
tratamento humanizado. Em suma, a APS
ndo apenas enriquece o repertério de
intervengdes psicolégicas no contexto
hospitalar, mas também promove uma
compreensdo mais profunda e integrada
das dindmicas de salde e doenga,
contribuindo para uma pratica
psicolégica mais reflexiva, responsiva e
resiliente no cuidado ao paciente.
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