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RESUMO: Este estudo exploratério de revisdo bibliografica do estado da arte da
producdo cientifica que discorre sobre o uso das Novas Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicacao (NTDIC) no contexto educacional, uma vez que elas se
inserem na educacdo, permitindo o surgimento de novos métodos e formas de
transmissdo do conhecimento. Esse estudo tem, portanto, como objetivo fazer um
estudo exploratorio da tematica relacionada a educacédo e ao processo de ensino-
aprendizagem. O corpus de analise escolhido partiu da leitura de livros e de artigos
gue buscavam refletir acerca das novas tecnologias como recurso potencializador da
aprendizagem além de discutir a formacdo para a pratica docente com as novas
tecnologias numa tentativa de (res)significar o ensino. Nesse sentido, percebeu-se, a
importancia de o professor se envolver nos processos de formacao que viabilizam o
uso adequado dos recursos tecnologicos, além da diversidade de outros recursos
preexistentes que nao perderam seu potencial de ensino.
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aprendizagem.

ABSTRACT: This exploratory study of the state-of-the-art bibliographic review of the
scientific production that discusses the use of the New Digital Technologies of
Information and Communication (NTDIC) in the educational context, since they are
inserted in education, allowing the emergence of new methods and forms
Transmission of knowledge. Therefore, this study aims to make an exploratory study
of the issue related to education and to the teaching-learning process. The corpus of
analysis chosen was based on the reading of books and articles that sought to reflect
on the new technologies as a resource for learning, in addition to discussing the
training for teaching practice with the new technologies in an attempt to (res) mean
teaching. In this sense, it was noticed, the importance of the teacher to be involved in
the processes of formation that enable the adequate use of technological resources,
as well as the diversity of other preexisting resources that did not lose their teaching
potential.

KEYWORDS: New Technologies. Professional qualification. Teaching learning
process.

1 Mestre em Educacdo pela Universidade Federal do Triangulo Mineiro (UFTM). E-mail:
patricia@iftm.edu.br

Temas & Matizes, Cascavel, v. 12, n. 23, p. 4 — 21, jul./dez. 2018.

Pégina4



REVISTA TEMAS & MATIZES | ISSN: 1981-4682

1 INTRODUCAO

As transformagfes sociais apontam para uma nova fase na historia da
humanidade; a sociedade chegou ao final do século XX com grande desenvolvimento
de capacidades cientificas, tecnoldgicas e produtivas. As telecomunicacdes, a
microeletronica, a biotecnologia, a informatica e a robdtica, entre outros meios,
produtos e servigos, transformaram as matrizes produtivas basicas, ampliando a
possibilidade de produzir bens e servigos com grande rapidez. (KLIKSBERG, 2002)

Os recursos tecnolégicos de comunicacao e informacao que estao presentes nas
mudancas sociais, também estdo presentes na vida cotidiana dos individuos e nao
podem ser ignorados. Importantes fendmenos sociais, econdmicos e culturais nao
acontecem isoladamente, estao ligados diretamente as NTDIC, uma vez que o0 espago
geografico é coberto por um emaranhado de fios e de redes, por meio dos quais
transitam fluxos dos mais variados tipos, entre os mais variados lugares do planeta.
Por isso, os meios de comunicagao eletronicos desempenham um papel cada vez
mais importante na sociedade contemporanea. De acordo com Kenski (2005, p.93),
“‘estamos vivendo um novo momento tecnologico, em que a ampliacdo das
possibilidades de comunicacdo e informacédo altera nossa forma de viver e de
aprender na atualidade”.

A sociedade atual cada vez mais se estrutura e se organiza a partir dessas
tecnologias, interligadas em redes, caracterizando o que Castells (2000) denomina
“Sociedade em Rede”. E por meio da acdo e da interacdo em rede que as pessoas
realizam trocas de toda natureza, compartilham experiéncias e aprendizagens,

constroem conhecimento de forma colaborativa e cooperativa. Para ele,

[...] a difus@o da tecnologia amplifica seu poder de forma infinita, & medida
que o0s usuarios apropriam-se dela e a redefinem. [...] ndo sé@o simplesmente
ferramentas a serem aplicadas, mas processos a serem desenvolvidos.
Usuarios e criadores podem tornar-se a mesma coisa. Dessa forma, os
usuarios podem assumir o controle da tecnologia [...]. Segue uma relagéo
muito proxima entre 0s processos sociais de criacdo e manipulagdo de
simbolos (a cultura da sociedade) e a capacidade de produzir e distribuir
bens e servicos (as for¢as produtivas). (CASTELLS, 2000, p.51)

Nessa sociedade, as mudancas provocadas pela presenca das midias
informaticas podem ser notadas em varios campos, pois estamos em um tempo em

gue nossas atividades, sejam elas econdémicas ou sociais, dependem diretamente do
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uso da tecnologia, pois muitas tarefas do cotidiano ja ndo sdo mais realizadas como
ha alguns anos, devido ao avanco tecnoldgico instaurado na sociedade global.
(CASTELLS, 2000)

E preciso considerar ainda que as NTDIC sdo recursos que propiciam a
dinamizacao de ensino e a producdo de novos conhecimentos cientificos e culturais.
Como estamos inseridos numa sociedade cada vez mais informatizada, as
percepcdes e conhecimentos sdo consequentemente ampliados para além das
condi¢des socioculturais do ambiente em que estamos inseridos.

Diante desse contexto, percebe-se, conforme Castells (2000), a necessidade da
universalizacdo das estruturas tecnolégicas com base nas NTDIC, de forma que,
ainda que existam diferencas econdmicas, sociais e culturais, os individuos possam
integrar-se a sociedade por meio das tecnologias, apropriando-se e usufruindo delas
enquanto cidaddos. O conhecimento dessa realidade motivou esse estudo
exploratério de revisdo bibliografica do estado da arte da producéo cientifica que
discorre sobre o uso das Novas Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacao
(NTDIC) no contexto educacional, objetivando abordar a tematica que trata do uso
das novas tecnologias relacionadas a educacdo e ao processo de ensino-
aprendizagem. O corpus de andlise escolhido partiu da leitura de livros de autores
renomados da area e de artigos atualizados que buscam refletir acerca do trabalho do
professor em sala de aula com as novas tecnologias como recurso potencializador da
aprendizagem além de discutir a formacdo para a pratica docente com as novas
tecnologias numa tentativa de (res)significar o ensino tornando-o significativo para o

aluno.

2 DISCUSSAO TEORICA

2.1 Formacdao para a pratica docente com as novas tecnologias

Os espacos que marcam a formacdo e a atuacao dos professores incluem a
histéria de vida, a formagéo inicial e continuada, o trabalho pedagdgico, a
materializacdo das politicas educacionais e as vivéncias socioafetivas e culturais dos
docentes. Como ja foi dito anteriormente, as mudancas na sociedade advindas dos

avancos tecnologicos e das telecomunicacdes exigem novas competéncias dos
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profissionais, sobretudo do professor, que tem de rever seu papel de forma critica para
(res)significar sua pratica incluindo nelas o uso das novas tecnologias.

Goodson et al. (2000) relatam que, h& algum tempo, pesquisadores passaram
a perceber a importancia de se estudar a historia de vida dos professores para andlise
curricular e de escolaridade. Consideram importante compreender o desenvolvimento
do professor e do curriculo, porque desenvolvé-lo supde saber mais sobre a propria
vida dos professores. Segundo esses autores, 0os dados sobre a vida dos professores
sao importantes para estudos de investigacao educacional, pois embasam a reflexao
e a construcdo de conhecimentos sobre a formacéo docente, em especial as praticas
pedagogicas, a comunicacdo no espaco dentro de sala de aula e a mudanca na
concepcao de formacéao.

Os saberes docentes sdo construidos ndo s6 na préatica, mas também em
momentos variados e distintos da histéria de vida e da carreira dos professores:
“‘Ensinar € mobilizar uma ampla variedade de saberes, reutilizando-os no trabalho
para adapta-los e transforma-los pelo e para o trabalho”. (TARDIF, 2002, p. 21) O
espaco escolar ndo é o Unico espaco em que articulam e movimentam seus saberes
profissionais, pois estes advém da interacao entre conhecimento e informacéo e da
relacdo entre sujeito e ambiente; a aquisicdo do saber se vincula ao contexto, visto
gue o exercicio profissional docente tem influéncias das condicfes sociais e histéricas
da sociedade.

Perrenoud (2000, p.126) ressalta a necessidade de se formar docentes para
utilizar as novas tecnologias, pois dizer nada sobre as “novas tecnologias em um
referencial de formacao continua ou inicial de educadores seria indefensavel”, por isso

acrescenta que

formar para o contexto educacional tecnoldgico supde formar para o
julgamento, o senso critico, 0 pensamento hipotético e dedutivo, as
faculdades de observacdo e de pesquisa, a imaginacdo, a capacidade de
memorizar e classificar, a leitura e a andlise de textos e imagens, a
representacdo de redes, procedimentos e estratégias de comunicacéo.
(PERRENOUD, 2000, p, 128)

Resta saber se os professores desenvolvem tal interesse para se apropriarem
das tecnologias como ferramentas Uteis ao processo de ensino-aprendizagem, para
mudar o paradigma e se formarem para atuar no contexto profissional atual. Trata-se

de uma transformacéao estrutural que, para Perrenoud (2000, p. 178), n&do “se decreta,
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mesmo que as leis, 0s estatutos, as politicas da educacao possam facilitar ou frear o
processo’.

A profissionalizagdo provém da necessidade de adaptar a funcdo docente as
novas demandas educativas, conforme Fernandez Cruz (2006), pois a hova realidade
educativa forca uma nova maneira de ser profissional. A escola assume as funcbes
de socializacéo primaria da familia e da sociedade; por isso, demanda do professor a
intervencdo educativa em ambito dos valores. Para Cruz (2006), faz-se necessério
rever a proposta de melhoria do profissionalismo do professor; ndo apenas cobrar um
conhecimento especializado, atividades colaborativas sem dar condi¢cdes para isso.
Ele destaca, também, que ndo se prepara o docente para a didatica; a pratica é que
garante o fortalecimento do conhecimento especifico.

Para que ocorra a profissionalizacdo docente, segundo Escudero (1998, p. 12-
21), “é necessaria uma profunda reestruturacéo dos sistemas escolares e a melhoria
destes incluird necessariamente uma profunda revisdo e reconstrucao da profissao
docente”. A profissionalizacdo docente e seu desenvolvimento é um dos elementos
de qualidade do sistema educativo.

A profissionalizacdo ndo avancara se nao for estimulada por politicas voltadas
a formacdo dos professores que sejam centradas em atitudes, projetos e

investimentos em pessoas ou grupos. Conforme Fernandez Cruz (2006, p. 40),

[...] os desejos de profissionalizacdo provém da necessidade de adaptar a
funcdo docente as novas demandas educativas, [...] integrando-se o
curriculo escolar ao uso das Novas Tecnologias Digitais da Informacéo e
Comunicacao, orientando os alunos para sua incorporacdo ao mercado de
trabalho.

Para Kenski (2012), a rapidez dos avancos tecnoldgicos repercutiu no
crescimento exponencial de novas tecnologias, incorporadas ao cotidiano. A
ampliacéo do acesso e 0 uso das redes digitais tém provocado grandes alteracdes em
toda a sociedade: na economia, na politica, na cultura e na educacdo. O acesso a
informacdo em multiplos suportes midiaticos tradicionais (radio, televisdo, jornais etc.)
garantiu ao homem o avango no conhecimento; mas nao o tirou do lugar passivo de
receptor da informacao até que o controle remoto fosse difundido.

A reflexdo em torno da oposicdo homem/maquina suscitada pelo
desenvolvimento da tecnologia criou um efeito inverso, pois pensamos e definimos a

humanidade através de um computador, tornando-o, juntamente com a internet, algo

Temas & Matizes, Cascavel, v. 12, n. 23, p. 4 — 21, jul./dez. 2018.

Pégina8



REVISTA TEMAS & MATIZES | ISSN: 1981-4682

mais que um simples objeto ao condensar o nucleo da natureza humana
contemporanea. (KENSKI, 2012)

‘A democratizacdo do acesso aos produtos tecnologicos, bem como a
consequente possibilidade de utiliza-los para a obtencdo de informacdes ainda séo
grandes desafios para a educacdo e demandam mudancas nas esferas econémicas
e educacionais de forma ampla”. (KENSKI, 2012, p. 26) Mudancgas essas que refletem,
por sua vez, na organizagao e na natureza do trabalho, na producdo e no consumo
de bens e na tecnologia.

Inteirar-se com as novas formas de educacdo resultantes de mudancas
estruturais nas formas de ensinar e aprender possibilitadas pela atualidade
tecnologica configura desafio a ser assumido diante das mudancas tecnoldgicas
promovidas nas diversas esferas da sociedade, inclusive na esfera educacional.

Percebe-se que os alunos vivenciam apenas a utilizacao de novas tecnologias
como metodologia no ensino-aprendizagem, deixando professores a mercé de um
cotidiano diferente do aprendizado nos bancos escolares. Os alunos tém mais
facilidade que os professores para buscar conhecimento por meio da tecnologia
colocada a sua disposicéo, a qual estdo mais habituados.

Atualmente, a qualidade na Educacdo tem sido associada a inovacao
tecnoeducativa, em especial internet, celular, audiovisual e videogames, num contexto
de ambiente favoravel em que a criatividade vem da troca de conhecimentos entre
professores e alunos, criando condi¢des propicias a interacdo e ao surgimento de
novas maneiras de pensar e fazer ligadas ao ensino-aprendizagem.

Se, em geral, a qualidade da educacdo est4d centrada em inovacodes
curriculares e didaticas, ela ndo pode ficar a margem dos recursos disponiveis para
levar adiante as reformas e inovacdes educativas e nem das formas de gestdo que
possibilitem sua implantacéo; e incorporar novas tecnologias como contetdo basico
comum € contribuir para que haja mais vinculacao entre contextos de ensino e culturas
gue se desenvolvem fora do ambito escolar.

Inserindo os alunos no mundo digital e mediando o acesso deles a informacéo,
0 professor estara contribuindo para a construgdo dos conhecimentos dos alunos,
uma vez que vivemos numa sociedade aprendente em que grande parte dos alunos,

pelo menos os jovens, estdo inseridos em uma cultura digital.
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O dominio das NTDIC tornou-se essencial aos professores, uma vez que é
elemento importante na educacdo no mundo atual, haja vista que a educacéo,
segundo Ribeiro, Oliveira e Mill (2013, p.146), “é essencialmente um processo de
comunicagdo ndo so de teorias, conceitos e habilidades, mas também de atitudes
profissional e socialmente desejaveis”. Os autores consideram fundamentais o
dominio e uso das NTDIC pelos professores tanto para favorecer a aprendizagem
quanto para promover o letramento tecnoldgico e digital dos alunos, pois consideram
ferramenta de acesso ao mercado de trabalho e de conquista da cidadania.
Acrescentam, ainda, que é necessario dominar as NTDIC para que se possa ensinar
aos alunos a vé-las de forma critica, pois “o letramento tecnolégico tem sido relegado
pelas politicas publicas e escolas a um plano funcional”. (RIBEIRO; OLIVEIRA E MILL,
2013, p.146)

Na convergéncia temporal das multiplas vivéncias on e off-line estamos sempre
aprendendo. Por isso, mais do que considerarmos o momento atual como de uma
sociedade da informagdo (CASTELLS, 2000) € preciso que consideremos como “a
sociedade da aprendizagem, assim o processo de aprendizagem ndo mais se limita
ao periodo de escolaridade tradicional, invadindo todos os tempos € momentos”.
(KENSKY, 2012, p. 52)

Charlot (2008) apresenta o professor na sociedade contemporanea como um
trabalhador da contradicéo na realidade educacional brasileira, trabalhador esse que
enfrenta as contradicbes que decorrem da contemporaneidade da sociedade
neoliberal em que estao inseridos, salientando que esse profissional atua em salas de
aula com alunos que querem apenas “passar de ano”.

Para ele, essas contradicdes ndo sao um simples reflexo das contradicoes
sociais; arraigam-se nas tensdes inerentes ao préprio ato de ensino-aprendizagem.
Para discutir essas contradicfes da identidade profissional docente, Charlot (2008)
levanta seis questdes: i) O professor € herodi ou vitima? ii) A “culpa” € do aluno ou do
professor? iii) O professor deve ser tradicional ou construtivista? iv) Deve ser
universalista ou deve respeitar as diferencas? v) Deve restaurar a autoridade ou amar
os alunos? vi) A escola deve vincular-se a comunidade ou afirmar-se como lugar
especifico?

As questbes levantadas por Charlot (2008) constituem a identidade profissional
do professor na sociedade contemporanea, como um trabalhador da contradicéo, ou

Temas & Matizes, Cascavel, v. 12, n. 23, p. 4 — 21, jul./dez. 2018.

Pagina 10



REVISTA TEMAS & MATIZES | ISSN: 1981-4682

seja, ao contrario das obrigacdes dirigidas ao futuro professor ideal, o autor se
preocupa com o professor que atua numa salas de aula como quaisquer outras que
constituem a realidade educacional brasileira, enfrentando as contradicbes que
decorrem da contemporaneidade econdmica, social e cultural. Assim, ao se pensar
em formac&o docente € preciso pensa-la além da questdo que envolve a formacao
inicial, pois os professores constituem seus saberes num processo reflexivo
permanente, como aponta Pimenta (1997, p. 11): “reelaboram os saberes iniciais em
confronto com suas experiéncias praticas, cotidianamente vivenciadas nos contextos
escolares”.
Charlot (2008, p. 18) alega que,

guando se reflete sobre os desafios encarados pelos professores na
sociedade contemporénea, € preciso ndo esquecer a adverténcia: ao
acumular palavras ou expressdes como “globalizacao”, “inovacobes”,

“sociedade do saber”, “novas tecnologias de informagdo e comunicagao”,
corre-se 0 risco de sacrificar a analise do presente a visao profética do
futuro.

Uma das preocupacdes suscitadas por Charlot (2008) é o fato de a sociedade
moderna inserir os individuos em meio a varias tecnologias, exigindo uma visdo mais
ampla do conceito de letramento digital para que as pessoas se adaptem a nova
realidade: a sociedade denominada sociedade da informagdo e comunicacdo. As
pessoas estao inseridas na referida sociedade da informacgé&o quando sao capazes de
desenvolver as habilidades necessarias para acessar e usar a informacéo para gerar
um beneficio ou comodidade para elas, como por exemplo, pagar contas de agua, luz
ou telefone pela internet na comodidade de suas casas ou em quaisquer lugares sem
se deslocar a uma agéncia bancéaria ou qualquer outra agéncia de pagamentos de
contas. (BORGES; SILVA, 2005)

A simples convivéncia das pessoas com a urna eletrdnica, o cartdo magnético,
0S jogos virtuais, entre outros dispositivos acessiveis a todos, contribui para o
letramento digital e para a transformacéo e insercao das pessoas nessa sociedade da
informacao. Todavia, Mill e Jorge (2013, p. 60) consideram que “o letramento
proporcionado por essas praticas sociais ndo se iguala ao letramento resultante de

praticas ciberculturais”; desse modo, pode-se afirmar que pouco ou nada contribui
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para a reducdo do abismo existente entre 0s que tém acesso ou hao aos bens
culturais.

De acordo com Lévy (1999), € preciso questionar sobre como manter as
praticas pedagogicas atualizadas com esses novos processos de transacdo de

conhecimentos.

N&o se trata aqui de usar as tecnologias a qualquer custo, mas sim de
acompanhar consciente e deliberadamente uma mudanca de civilizacao que
guestiona profundamente as formas institucionais, as mentalidades e a
cultura dos sistemas educacionais tradicionais e, sobretudo, os papéis de
professor e de aluno. (LEVY, 1999, p. 172)

Na escola, a utilizacdo do quadro negro e do livro-texto bem como a presenca
do professor conteudista estdo cedendo lugar a aplicacdo de novas tecnologias
principalmente as digitais; assim a interacdo e a atuacdo participativa — que €
necessaria em qualquer tipo de aula com ou sem tecnologia — mostram que professor
e aluno descobrem novos caminhos para a aquisicdo do saber por meio da mediacao
e da interagdo utilizando os novos recursos tecnoldgicos digitais de maneira criativa,
na busca da construcéo de conhecimentos.

Charlot (2008) afirma que se desenvolvem em ritmo rapido as NTDIC mediadas
pelo computador, pela internet, pelos dispositivos eletrdbnicos moveis. Dessa forma,
nascem e crescem espacos de comunicacgao e informacao que escapam ao controle
da escola e da familia e que fascinam particularmente os jovens: Facebook,
WhatsApp, Instagram, Twitter, entre outros. Além disso, o “interesse dos alunos pela
comunicacdo por meio de internet e/ou de celular faz com que eles leiam cada vez
menos textos impressos, enquanto esse tipo de texto permanece a base da
aprendizagem escolar da lingua e da cultura escolar”. (CHARLOT, 2008, p. 20)

De acordo com Rojo (2009, p. 98), um dos principais objetivos da escola é
possibilitar que os “alunos possam participar das varias praticas sociais que utilizam
leitura e escrita de maneira ética, critica e democratica”. Para a autora, sera preciso
expandir e democratizar tanto as praticas e eventos de letramentos que ocorrem na
escola como o universo e a natureza dos textos que nela circulam.

A realidade apresentada na escola permite discussoes, aléem de estender linhas
de estudos relevantes para a sociedade, uma vez que o letramento digital pode ser

largamente observado na vida das pessoas e ninguém mais pode ignorar esse novo
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espaco da comunicacao digital. Se antes parecia um luxo dedicar-se ao letramento
digital, agora € uma necessidade, pois as Novas Tecnologias Digitais da Informacéao
e Comunicacédo (NTDIC) tornaram-se irreversiveis ao invadir todos os ambientes e ao
possibilitar novas formas de interacao real e contextualizada. (MARCUSCHI, 2005)

O letramento digital é relevante em todas as areas da educacéo e precisa ser
trabalhado de forma significativa para que nao se torne apenas uma atividade
descontextualizada durante as aulas tradicionais. Segundo Mill e Jorge (2013, p. 68),
a “nova logica de ensino-aprendizagem requerida pela era da informacéo contrasta
com a caréncia da formacéao de profissionais para desenvolver atividades com o0 apoio
de novas tecnologias”.

Conforme Snyder (2009, p. 39), “uma sala de aula projetada para o futuro deve
envolver a integracao efetiva do letramento impresso e o letramento digital”. Os meios
de comunicacdo contemporaneos devem integrar essas diferentes linguagens entre
si, de modo que o publico-alvo se beneficie e tenha uma aprendizagem significativa.
(AUSUBEL, 1980)

O professor pode, entdo, utilizar as tecnologias como um elemento
complementar capaz de promover mudancas; para isso, ele pode se preparar e
assumir o papel de protagonista. O professor pode, ainda, possibilitar o
desenvolvimento da aprendizagem dos alunos de forma autbnoma, pois é
imprescindivel tornar os alunos pessoas capazes de enfrentar situacdes e contextos
variaveis, que exijam deles a aprendizagem de novos conhecimentos e habilidades.
(POZO, 1998)

A incorporacdo e a utilizacdo das NTDIC em educacdo tém encontrado
divergéncias: hd aqueles que veem nelas um instrumento para solucionar 0s
problemas e melhorar a qualidade da educacdo de modo geral; mas ha outros que
resistem a elas por ndo perceberem claramente seu potencial educativo. Mas é
importante ressaltar que o uso das tecnologias oportuniza a criacdo de ambientes
ricos em possibilidades de aprendizagem, nos quais os alunos podem aprender de
forma significativa, pois se sentem interessados e motivados e nao vitimas de um
processo formal e tradicional de ensino, no qual o professor apresenta o conteudo, da
exercicios e aplica provas para medir 0 quanto se aprendeu nesse processo de

motivador de aprendizagem.
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Pesquisas sobre o0 uso das NTDIC no ensino contribuem para a concepcéao da
necessidade de uma formacéo continuada e a construcdo de saberes que valorizem
o trabalho do professor como sujeito das transformacdes que se fazem necessarias
na escola e na sociedade, mediante a incorporagdo das novas tecnologias. Villar
(1998) tem estabelecido um decéalogo de razdes e relagdes da avaliacdo profissional.
Dentre elas, o autor elenca as novas tecnologias, afirmando que podem contribuir com

o desenvolvimento profissional docente.

[...] A tecnologia ndo determina a sociedade. Nem a sociedade escreve o
curso da transformacéo tecnoldgica [...] o resultado final depende de um
complexo padréo interativo [...]. A tecnologia é a sociedade, e a sociedade
nao pode ser entendida ou representada sem suas ferramentas
tecnologicas. (CASTELLS, 2000, p. 25)

A familiarizacdo com as novas tecnologias se ajustam num contexto em que
elas sdo ferramentas que podem ser Uteis e nos ajudar, de forma mais facil, mais
eficiente, mais eficaz nas tarefas do dia-a-dia ou no processo ensino-aprendizagem
dos alunos.

Marcelo (2013, p. 26) assegura que,

a pedra fundamental para 0 sucesso ou fracasso de uma pessoa, regiao ou
pais, da sociedade do conhecimento estd na educacdo. Se nos movermos
para uma sociedade de informacéo e conhecimento séo as instituicdes de
ensino que devem atuar como balizas, como modelos no processo de
formacgéo de novos cidadaos e para treinar ou desenvolver pessoas ao longo
da vida.

Nesse sentido, Marcelo (2013) dialoga com Charlot (2008), reiterando a ideia
de que novos espacos de comunicacéo e informacdo que escapam ao controle da
escola e da familia deslumbram os jovens e ndo ha como negé-los. Para Marcelo
(2013), caminhamos para uma sociedade em rede que esta procurando formas de
organizacao mais flexiveis, horizontais e eficientes. Uma sociedade na qual o acesso
a informacéo e ao conhecimento se dé por meio de circuitos em rede mais abertos,
acessiveis e democraticos. Para tanto, ele se concentra em trés elementos de analise:
I) pessoas que inovam; ii) contextos de inovagéo; e iii) inovagdes educacionais
préprias.

Assim sendo, ha que se direcionar a aprendizagem para a compreensao ampla

de ideias e valores indispensaveis no contexto atual; do mesmo modo, é importante
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ter conhecimentos, habilidades e formacdo profissional docente adequada que
assegurem o preparo para o desempenho profissional de acordo com 0s novos
padrbes tecnolégicos e com as formas de gerenciamento do trabalho a eles
associados. E, por fim, a formacao de habitos e valores que favoregam o convivio ndo
s6 com as mudancas como também com as diferencas, para se produzirem a
solidariedade e a rejeicdo as desigualdades sociais. (STAHL, 2008)

Torna-se relevante possibilitar a todos o acesso as tecnologias, a informacéo
significativa e a mediagcdo de professores efetivamente preparados para a utilizacao
inovadora das tecnologias no contexto educacional. Mediacdo pedagdgica que, para
Masetto (2012), pode estar presente tanto nas estratégias convencionais como nas
novas tecnologias. Por técnicas convencionais, consideram-se aquelas que ja existem
h& muito tempo, importantes para a aprendizagem presencial; em geral, usadas para
iniciar um curso, despertar um grupo para que seus membros se conhecam em um
clima descontraido. Essas técnicas ajudam a expressar expectativas ou problemas
que afetam o clima entre eles ou o desempenho de cada um. Para Masetto (2012),
seus usos nao tém sido muito frequentes, talvez porque os professores nao as
conhecem ou por ndo dominarem suas praticas. O autor salienta que as novas
tecnologias sédo aquelas vinculadas, por exemplo, ao uso do computador, colaborando
para tornar a aprendizagem mais eficaz; cooperam para o desenvolvimento da
educacdo em sua forma presencial, pois dinamizam as aulas; porém, exigem
eficiéncia e adequacéo aos objetivos aos quais se destinam.

O debate acerca da apropriacdo das novas tecnologias na formacédo dos
profissionais da educacao contribui para novas formas de pensar e fazer educacéo.
Trabalhar com os letramentos multiplos na escola contribui para a capacitacdo do
educando; por isso, abrir-se para novas préaticas educacionais resultantes de
mudancas estruturais nas formas de ensinar e aprender possibilitadas pelo uso das
NTDIC é um desafio a ser assumido pela comunidade escolar.

A mudanca € o que caracteriza a sociedade atualmente. Conforme Marcelo
(2013), vivemos em uma sociedade em que a mudanca é parte da nossa vida diaria;
deste modo, mudamos a forma como interagimos, nos comunicamos, trabalhamos e
aprendemos.

O professor, consciente de seu papel na formacdo do aluno-cidadao, pode

trabalhar com as novas tecnologias a fim de capacitar o educando a atuar como
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cidadao critico e ativo apto a mudar o meio em que estéa inserido. Ja que, segundo
Moran (2012), com as mudancas na sociedade as formas de ensinar também
sofreram alteragcbes. Tanto professores como alunos percebem que muitas aulas
convencionais estao ultrapassadas, visto que as tecnologias estdo cada vez mais em
evidéncia e os investimentos feitos nas mais diversas areas da educacéo (educacao
formal, educacéo a distancia, educacao continuada, cursos de curta duracdo etc.)
visam a ter cada classe conectada a internet e cada aluno com um notebook, um tablet
e/ou outro dispositivo movel como o aparelho celular a méo.

Diante dessa tendéncia, um dos grandes desafios para o educador € nao
privilegiar a metodologia da aula expositiva para transmitir informacfes; e sim,
valorizar o uso das novas tecnologias, pois torna a informacéao significativa, porque o
aluno tende a aprender melhor quando estabelece ligacao entre reflexao e acao, entre
experiéncia e conceituacao, entre teoria e pratica, quando experimenta, vivencia e
constroi significados e conceitos.

E preciso compreender a insercio e uso efetivo da tecnologia na educacéo
como instrumento que visa a favorecer a aprendizagem do individuo; “a tecnologia
sozinha nao resolve ou soluciona o problema educacional do Brasil”. (MASETTO,
2003, p.139)

As tecnologias devem ser utilizadas para valorizar a aprendizagem,
incentivar a formacao permanente, a pesquisa de informacao basica e novas
informacdes, o debate, a discussao, o dialogo, o registro de documentos, a
elaboracgéo de trabalhos, a construcéo da reflexdo pessoal, a construcdo de
artigos e textos.

Nas palavras de Carnin et al. (2008, p. 472), percebe-se que a era da
tecnologia de informacéo estéd presente no cotidiano de todos, desde os lares até a
vida publica; desse modo, € de suma importancia que o professor de Lingua
Portuguesa auxilie inclusive na formacao e desenvolvimento do letramento digital de
seus alunos, pois esse é hoje, certamente, “um fator decisivo de exclusdo — ou

inclusdo — social”.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Atualmente, o mundo do trabalho exige a formacdo de um profissional que

tenha iniciativa, dominio das novas tecnologias e da informacdo, além do
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desenvolvimento de valores humanisticos; por esse motivo, surge uma nova realidade
nas instituicbes de ensino e nas formas de sistematizar o conhecimento. A
racionalidade instrumental e técnica, que caracteriza a modernidade se transforma,
cedendo espaco para a comunicagéao, a flexibilidade e a transformacao social;, uma
vez que as novas tecnologias tém se inserido no espaco escolar contribuindo no
trabalho pedagdgico e didatico contemporaneo, permitindo assim que sejam criadas
situacdes de aprendizagens diversificadas e afetando as formas de divulgagéo e
compartilhamento de novas ideias e conhecimentos construidos.

Silva (2013, p. 109), observa que é fungcao da escola atual “apresentar ao aluno
possibilidades de leitura das dimensfes do todo, com os instrumentos de cada
disciplina integrando-as para melhor visualizar a realidade social’. Para a autora, o
espaco tradicional da escola ndo € mais o limite para a educacao na sociedade atual.
Inserida nessa realidade social, atuando como mediadora entre o sujeito e o contexto
em que ele esta inserido, a escola deve “formar as novas geragdes com novas formas
de pensar e fazer a partir do acervo cultural que dispde”. (SILVA, 2013, p. 105) Desta
forma, espera-se que o processo educativo ao trabalhar o conhecimento cientifico
tecnoldgico propicie aos seus alunos condicdes de interpretar o seu papel social e
vivéncia da cidadania para a construcao de uma sociedade inclusiva, justa e solidaria.

A preocupacdo com o processo de ensino-aprendizagem € refletida no
desenvolvimento das préticas e atividades de ensino dentro e fora da sala de aula.
Conhecer as NTDIC e suas possibilidades de uso permite ao educador repensar suas
praticas pedagdgicas a fim de potencializar e/ou melhorar o processo educacional.
Todos sdo sujeitos do conhecer e do aprender, visando a constru¢cdo do
conhecimento, partindo da reflexdo, do debate e da critica, numa perspectiva criativa,
interdisciplinar e contextualizada. O desafio que temos, entdo, € colocar todo o
potencial das novas tecnologias a servico do aperfeicoamento do processo
educacional, aliando-o ao projeto pedagogico da escola e as recomendacdes de
aplicacao previstas nos PCNEM.

Conforme Coscarelli (2007, p. 32), a escola precisa encarar seu papel “ndo mais
apenas de transmissora do saber, mas de ambiente de construgao de conhecimento”.
Nessa abordagem, o papel dos educadores é fundamental, pois ao estabelecer fins e
meios, no dialogo, professores e alunos tornam-se sujeitos do processo educativo.

Nessa comunhdo, atividades integradoras como partilhas, debates, reflexdes,
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momentos de convivéncia, possibilitam a execucédo das atividades educativas que
contribuem para a formacdo e autonomia intelectual e podem ser incentivadas na
proposta curricular do curso de maneira interdisciplinar.

Como articulador do processo de ensino-aprendizagem, o educador €, ainda,
aguele que problematiza, desafia e motiva o educando proporcionando-lhe
aprendizagens significativas, pois cabe a ele fazer o diagndstico completo daquilo que
o aluno sabe e o0 que ndo sabe, o aluno é considerado sujeito desse processo, sendo
desafiado e motivado a buscar e a construir seu proprio conhecimento. (BRASIL,
2012)

Percebemos, também que as novas tecnologias quando incorporadas na
educacdo, permitem o surgimento de novos métodos de ensino e formas de
transmissdo do conhecimento. Dessa forma, torna-se util sua utilizacdo em sala de
aula como recurso potencializador da aprendizagem, capaz inclusive de (res)significa-
la. Em ambientes de aprendizagem que utilizam as NTDIC, o aluno tem autonomia e
criatividade para realizar as atividades, estruturando seus conhecimentos, podendo
modifica-los, fratura-los, compartilha-los instantaneamente. O trabalho realizado pelos
alunos na oficina evidencia que a pedagogia dos multiletramentos é possivel ser
aplicada em sala de aula.

Com o desenvolvimento desta pesquisa percebemos que é Util e necessario
investigar a utilizacdo das Novas Tecnologias Digitais da Informag¢ao e Comunicagao
— NTDIC em ambientes de aprendizagem para que seu uso nao seja equivocado e
simples reproducdo de um ensino tradicional, disciplinar, descontextualizado da

realidade e das necessidades de formacéo do aluno.
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