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RESUMO: Este artigo procura descrever e interpretar o significado do uso dos e-readers na
sociedade, a luz da fenomenologia de Borgmann (1984). Como metodologia foi realizada uma
revisao tedrica de autores que abordam os pensamentos deste filosofo, a tecnologia na sociedade
contemporinea e o advento dos livros eletronicos e seus dispositivos especificos de leitura.
Partindo destas referéncias conclui-se que os e-readers podem ser usados em func¢io das praticas
focais, conforme recomenda Borgmann.
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ABSTRACT: This article aims to describe and interpret the meaning of the use of e-readers in
society, based on the Borgmann's phenomenology. The methodology used was a theoretical
review about authors who address studies of Borgmann, technology in contemporary society and
the advent of electronic books and its specific reading devices. From these results it was
concluded that e-readers can be used according the focal practices, as recommended by
Borgmann.
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1 INTRODUCAO

Para Borgmann (1984, apud CUPANI, 2004) a tecnologia ¢ um modo de vida que cresce
em detrimento das praticas focais, pois esta a servico de qualquer propdsito, em que as pessoas
nao tém compromisso algum com eles, fazendo perder o contexto social, cultural e ecolégico das
coisas. E uma forma moderna da apropria¢ao da técnica tradicional, mas que transforma tudo em

um "dispositivo".

Com a ascensio da digitalizagdo e das midias digitais, potencializados pelo uso de
dispositivos méveis por parte dos leitores ubiquos, os e-readers tomaram frente de um processo
tradicional de leitura de livros. Essa tradicdo na leitura pode estar sendo perdida devido ao
paradigma da tecnologia, que promete aos consumidores uma “vida mais rica”, pelo fato de
possuirtem um produto instantaneo, ubiquo, seguro e facil. Com a perda das praticas focais, que
envolvem as pessoas em um sentido mais profundo, a sociedade parece caminhar para um
destino sem sentido. Para incrementar este fator, a publicidade apresenta o glamour da atitude
tecnoldgica, que pode satisfazer as ansias e desejos das pessoas. Porém, esses dispositivos sao
descartaveis e substitufveis por outros melhores, fazendo com que o homem corra em circulos,

nunca atingindo um fim.

Uma solugdo a este ambiente é proposta por Borgmann ao afirmar que tecnologia deve

servir para realgar o carater das praticas focais e, assim, obtendo-se uma vida com mais sentido.

2 O PARADIGMA DA TECNOLOGIA NA SOCIEDADE MODERNA

Borgmann (1984) entende tecnologia como um modo tipicamente moderno do homem
lidar com o mundo, chegando a ser um “paradigma’” ou um “padrao” caracteristico e limitador da
existéncia humana, que se tornou tao intrinseco a vida cotidiana, que passa sem ser percebido.
Essa visao difere de Bunge, que entende tecnologia como uma forma mais evoluida e potente da
técnica, gracas a sua associacdo com a ciéncia. Ja para Borgmann, o avanco cientifico foi

imprescindivel para o surgimento das invengdes tecnoldgicas, contudo, a ciéncia por si s6 nao
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pode fornecer um rumo, nem explicar por que a tecnologia tem chegado a ser um modo de vida

(CUPANI, 2004, p. 501).

O autor fundamenta seus estudos pela fenomenologia, pois afirma que ¢ a unica
abordagem que trata a tecnologia em todas as suas especificidades, e, principalmente, por que nao
a observa como consequéncia de fatores sociais, politicos ou ecoldgicos. Para o autor, é preciso
reconhecer na tecnologia um fenémeno basico, que tem sua formagdo na existéncia de
dispositivos (devices) que fornecem produtos (commodities), ou seja, bens e servicos. (CUPANI,

2004, p. 500).

Segundo Borgmann (apud CUPANI, 2004), o mundo dos dispositivos ¢ um mundo de
meros meios, sem fins ultimos, e assim define-se a diferenca entre técnica e tecnologia. Enquanto
a técnica ¢ algo tradicional, inserida em um contexto social, cultural ou ecoldgico, a tecnologia é
universal, uma apropriagao da técnica tradicional, tornando-a apenas um meio, um instrumento

para alguma finalidade, independente do contexto em que esta inserido.

Para demonstrar a verdadeira indole da tecnologia, o autor faz um hiato entre dispositivo
e coisa. Tomando como base o Dicionario Basico de Filosofia (2001), pode-se definir coisa

como:

Coisa (do lat. causa) I. Tudo aquilo que possui uma existéncia individual e
concreta. Sindbnimo de objeto, portanto realidade objetiva, isto ¢, independente
da representagdo. Nesse sentido, a coisa se opde a idéia (sic). 2. Em Descartes.
a coisa ¢ sinénimo de substancia, de algo que existe por si mesmo. Ex: a “coisa
pensante”" ou alma (res cogitans), a "coisa extensa" (res extensa). Em Kant a
coisa em si designa aquilo que existe independentemente do espirito e do
conhecimento que este tem dela, sendo em si mesma incognoscivel. Ele a
denomina nimeno. (JAPTASSU; MARCONDES, 2001, p. 38).

Borgmann afirma que as praticas focais — como tocar um instrumento musical (melhor se
acompanhado de outras pessoas), caminhar em contato com a natureza relativamente virgem,
comer em familia ou pescar por esporte — constituem exemplos que dirigem a atencao das
pessoas para coisas (a mesa familiar, o instrumento musical, a natureza), que sao fins em si
mesmos, ou seja, possuem uma existéncia individual e concreta, ou, ainda segundo o dicionario

supracitado, “algo que existe por si mesmo”.



(...) nd3o sio elementos que podem ser colocados ao servico de qualquer
propodsito, mas que reservam um proposito proprio. Sao coisas com que nos
comprometemos e que remetem a um contexto social, cultural e ecolégico. Sao
coisas profundas, vale dizer, coisas cujos tragos sao todos, ou na sua maioria,
significativos. E sdo, em resumo, coisas que reconhecemos e respeitamos em

seu proprio direito BORGMANN, 1984 apud CUPANI, 2004, p. 503).

Em contraste, existe a atitude tecnologica, em que universo humano perde coisas e
praticas focais para passar a ser constituido apenas por dispositivos que se produzem, usam ou se
consomem. F um universo onde nio s6 objetos naturais ou artificiais perdem seu foco, mas
também os objetos sociais e culturais, como governo e educagdo, que sio levados em

consideragao apenas como meios para fins circunstanciais (CUPANI, 2004, p. 504).

A légica do produto e do consumo, meta declarada do empreendimento tecnolégico, teve
seu inicio com a modernidade e a industrializagdo, impulsionada pela filosofia iluminista. Foi o
petriodo em que a aspiragao maior era pela liberdade do homem da fome, da inseguranca, da dor,
da labuta e pelo enriquecimento da sua vida, fisica e culturalmente. Sem esse afa de libertacao
“ndao se pode entender o padriao da tecnologia que, a maneira de um molde, foi dando forma a
sociedade humana nos paises industrialmente desenvolvidos” (CUPANI, 2004, p. 501). Por isso,
Borgmann justifica que nao se deve entender a tecnologia apenas pelo seu aspecto dominante da
natureza e associacdo com a ciéncia. Antes de tudo, deve-se entendé-la como um “modo de

vida”.

Existem outras caracteristicas dos dispositivos, segundo Borgmann (apud CUPANI,
2004), reflexos do paradigma tecnoldgico: a) dispositivos sao um meio para algo, em que sua
funciao (objetivo) ¢ conhecida pelo usuario, mas seu maquinario (a forma como funciona) é
geralmente incompreendida por ele. E como acontece com o computador; b) Mediante a sua
funciao, um dispositivo nos “alivia” (disburdens) de um esfor¢o, nos liberta de um “peso”,
resolve alguma dificuldade; c) diferentes dispositivos podem oferecer o mesmo produto, pois
dispositivos tem equivalentes funcionais, por exemplo, varios dispositivos podem fornecer calor;
d) caracteriza-se por tornar disponivel o produto correspondente. Essa “disponibilidade”
significa que os produtos podem ser consumidos de maneira instantanea, ubiqua, segura e facil.
Borgman acrescenta que uma forma de tornar os produtos disponiveis é tornando-os

descartaveis e seu cuidado desnecessario; ¢) os dispositivos carecem de contexto, usados para
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diversos fins e combinados entre si sem restri¢oes. Eles sao ambiguos, sendo assim, a relacio

humana para com eles ¢ de falta de compromisso (engagement).

Nesse aspecto, fica retratada a superficialidade dos produtos perante os consumidores,

~ ~ . 14 2
quando estes trocam produtos, que nao estao mais na moda, por outros “melhores”. Borgmann
comenta que em nenhum aspecto de nossa vida essa relacio fica tdo evidente quanto na
propaganda, pois o apelo constante e sistematico ao consumo de dispositivos aparece nas
combina¢des mais insélitas, como carros associados a obras de arte, simbolos religiosos
misturados a figuras sensuais, etc, acentuando a superficialidade dos dispositivos (CUPANI,

2004, p. 502).
As relagoes de trabalho também se modificam na légica do empreendimento tecnologico.

A diferenca do trabalho (work) tradicional, que estava inserido numa rede social
e cultural e que dava sentido a vida do homem trabalhador orientando-o na
natureza, na cultura e na sociedade, o labor tecnolédgico se reduz a producio e
manutengdo das maquinarias que fornecem os artificios. Ou entio, a produgio
de artificios como meios de lazer. Este dltimo, a diferencga do prazer que eleva,
refina ou enobrece a vida humana (quer se trate de uma leitura, do prazer de
uma refei¢cfio entre amigos ou da contempla¢io de uma bela paisagem), se reduz
ao consumo indefinido de produtos tecnolégicos, ficando cada vez mais
dissociado de qualquer preocupagio com a exceléncia da vida pessoal.

(CUPANI, 2004, p. 504).

Segundo Borgmann, a vida ditada pelo paradigma tecnolégico ¢ explicada em parte pelo
glamour. A tecnologia fascina o homem prometendo uma “vida mais rica” gracas a afluéncia de
dispositivos, respondendo as impaciéncias, aos desejos e as vontades do ser humano, porém, ele
acaba preso neste universo, muitas vezes devido a sua ansia e insatisfacio constante, e pelo fato

de nao imaginar mais viver em um mundo sem tecnologia. Torna-se um ciclo vicioso.

Contudo, nao bastando apenas criticar a tecnologia, o autor propoe mudancas.

Uma reforma que parta do reconhecimento do “paradigma da tecnologia” e da
importancia daquilo que ele vai nos fazendo perder: coisas e praticas “focais”.
A argumentacdo em favor de uma tal reforma nido pode ser demonstrativa, a
maneira das ciéncias, nem tampouco paradigmatica, como o fol a descri¢io do
paradigma tecnolégico, mas déitica ou “mostrativa”, baseada naquelas
experiéncias de coisas que possuem valor e direito de existir em si mesmas (e
ndo como meros meios) e no testemunho que se pode dar delas. A explicacao
déitica nio é concludente (cogent), mas apelativa, e pode ser sempre contestada

(BORGMANN,1984 apud CUPANI, 2004, p. 500).



A reforma busca recuperar a “vida boa”, bem como as praticas focais e suas coisas do

contexto social, contudo, sem rejeitar a tecnologia (algo que ja se tornou impossivel), mas
fazendo com que os dispositivos fagam parte do contexto das praticas focais, constituindo fins
em si mesmos para as pessoas ¢ comunidades. Nas palavras do autor, “uma pratica focal gera
uma atitude inteligente e seletiva para com a tecnologia. Ela conduz a uma simplificacio e
perfeicao da tecnologia contra o pano de fundo do interesse focal da pessoa, e a um uso reflexivo
dos produtos tecnolégicos no centro da pratica da pessoa”. (BORGMANN, 1984 apud
CUPANI, 2004, p. 500).

Entre os diversos dispositivos tecnologicos em uso na atualidade este estudo tem como

foco de analise os e-readers e sua relagdo com a leitura como pratica focal.

3 E-BOOKS, E-READERS E AS MUDANCAS NA LEITURA

O dicionario Houaiss define livro segundo a forma e o conteudo:

1 colegdo de folhas de papel, impressas ou ndo, cortadas, dobradas e reunidas
em cadernos cujos dorsos sao unidos por meio de cola, costura, etc., formando
um volume que se recobre de capa resistente. 2 livro (cap. 1) considerado tb. do
ponto de vista do seu conteido: obra de cunho literdrio, artistico, cientifico,
técnico, documentativo etc. que constitui um volume [Segundo as normas de
documentaciio da ABNT e organismos internacionais, o livto é a publicagdo
com mais de 48 paginas, além da capa.].

Barbier, 2008 (apud PINSKY, 2013a) observa que a origem da palavra livro nas linguas
latinas deriva de liber, termo que remete a pelicula de uma arvore que fica entre a casca exterior e
a madeira e que teria servido como suporte da escrita. Nas linguas germanicas, o termo original
vem do antigo alemao: bokis (faia, uma arvore), derivando para book (inglés) e buch (alemao).
No idioma grego o termo livro também tem sua origem no material, derivando de biblos, que

corresponde a0 nome do papiro do Egito.

Com o surgimento dos e-books ou livros eletronicos, tanto a forma quanto o material
mudam e o conteudo pode ser ampliado. O livro deixa de ser um objeto em si e passa a ser um

conteudo a ser moldado em diferentes formas. (PINSKY, 2013a)

44



A definicdo de livro eletronico apresentada na enciclopédia britanica refere-se a dois

processos de criagdo, a conversao de arquivos feitos originalmente para livros impressos, mas

também a partir de um conteudo préprio, que nao tenha sido criado para a impressao.

Paiva (2010) ao definir o e-book faz referéncia também aos dispositivos de leitura, ao
custo e a forma de distribuicao
Um e-book [..] é um livto em formato digital, que pode ser lido em
equipamentos eletronicos tais como computadores, PDAs [Personal Digital
Assistant ou computador de bolso] ou até mesmo celulares que suportem esse
recurso. O e-book quer tornar-se um método de armazenamento de pouco

custo e de facil acesso devido a propagacio da internet. Pode ser vendido ou
até mesmo disponibilizado free para dowload em alguns portais de internet

(PAIVA, 2010 p. 84-85).

Os dispositivos citados pela autora possuem outras fungdes, mas também podem ser
usados para a leitura de livros eletronicos por sua praticidade e conveniéncia, mas como algumas
limitagoes em relagdao ao livro impresso como a portabilidade e a sensa¢ao de leitura. Em busca
de suprir estas necessidades foi desenvolvido um dispositivo especifico, o e-reader. Segundo

Santaella (2013),

O e-reader ¢ um dispositivo eletronico portatil voltado para a leitura de livros e
periédicos digitais. [...] Por ndo utilizar a iluminacdo tipica da tela de cristal
liquido, mas a tinta eletrénica ou papel eletrénico, a sensa¢io de leitura ¢ muito
semelhante a do papel, pois o papel eletronico reflete luz a maneira do papel
comum, permitindo a leitura a luz do sol (SANTAELLA, 2013, p. 200).

A leitura feita hoje em sistemas eletronicos como o computador e os e-readers, aproxima-
se mais do pergaminho ou volumen usado na Antiguidade do que o cédice, popular a partir dos
séculos III e IV. Assim como no pergaminho o movimento de leitura na tela ¢ o de “rolar o
texto” e nao folhear, por mais que alguns aplicativos procurem simular este movimento. Porém, é
importante observar que a possibilidade de interacdo e nao-linearidade que as tecnologias atuais
oferecem nao eram de forma alguma contempladas pelos antigos pergaminhos, mas em partes

pelo codice. (PINSKY, 2013a)

As mudangas ocorridas nos sistemas de leitura, do pergaminho ao digital, aliadas a fatores
sociais e culturais influenciaram o leitor ao longo da histéria. Neste contexto Santaella (2013)

classifica os leitores em quatro tipos: o contemplativo, o movente, o imersivo e o ubiquo.



Segundo a autora o leitor contemplativo é o leitor individual, que se debrugava sobre os

livros nas silenciosas bibliotecas antes da revolucao industrial. Havia tempo para ler e reler estas

obras imutavelis.

O leitor movente surge com a modernidade, com as metrépoles, a aceleragio do
capitalismo e a Revolucao Industrial que trazem um novo cenario para o mercado editorial. A
impressao mecanica de livros, jornais e revistas coloca ao alcance de todos informagdes
fragmentadas e fugazes que requerem um leitor rapido, em busca de novidades, mas de memoria

curta.

A terceira geragao de leitores ¢ classificada por Santaella (2013) como a do leitor imersivo.

Este novo perfil navega por uma estrutura hipertextual, conectando nés e estabelecendo a sua
propria ordem de leitura.

Cognitivamente em estado de prontiddo, esse leitor conecta-se entre nds e nexos,

seguindo roteiros multilineares, multisequenciais e labirinticos que ele préprio

ajuda a construir ao interagir com nds que transitam entre textos, imagens,
documenta¢io, musica, video, etc. (SANTAELLA, 2013).

A autora aponta o surgimento do quarto tipo de leitor a partir das transformacdoes
ocorridas nos ultimos dez anos. Este novo leitor é denominado como ubiquo, pois é capaz de
interagir tanto no espago fisico quanto no ciberespago. “Portanto, o que estou chamando de
leitor ubiquo nao ¢ outra coisa a nao ser uma expansao inclusiva dos perfis cognitivos dos leitores

que o precederam e que ele tem por tarefa manter vivos e ativos” (SANTAELLA, 2013).

4 O USO DOS E-READERS EM FAVORECIMENTO DAS PRATICAS FOCAIS

A expansao do campo literario é resultante da a¢ao das midias digitais, estas provenientes
da digitalizacdo das coisas ao longo das dltimas décadas. O vocabulario binario foi se expandindo
crescentemente, a0 ponto em que podem ser digitalizados diferentes tipos de informagao, além
de palavras, como imagens de todas as espécies, audio e video, reduzindo-os também a “uns e

zeros”. (SANTAELLA, 2013, p. 190).
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Um dos aspectos mais significativos da evolugdo digital foi o rapido
desenvolvimento da multimidia, que produziu a convergéncia de varios campos
midiaticos tradicionais. Foram fundidas, em um tnico setor do todo digital, as
quatro formas principais da comunicagdo humana: o documento escrito
(imprensa, magazine, livro); o audio-visual (televisio, video, cinema), as
telecomunicagdes (telefone, satélites, cabo) e a informatica (computadores e
programas informaticos), produzindo o que passou a ser chamado de
“convergéncia das midias” (...). Ao mesmo tempo, o computador passou a ser
chamado de metamidia, a midia das midias. SANTAELLA, 2013, p. 190-191).

Conforme foi apresentado, a tecnologia permitiu que a literatura fosse transformada em
digitos e, com o advento da tecnologia moével, foi possivel criar livros eletronicos possiveis de

serem lidos em dispositivos.

E possivel fazer uma associacao entre as caracteristicas dos dispositivos de Borgmann com

os e-readers.

a) Os e-readers sao um meio para algo, cuja funcido de leitura é conhecida pelo usuario,
porém, seu maquinario (a tecnologia e-ink dos e-readers dedicados, por exemplo) ¢é

incompreendida por ele;

b) Os e-readers permitem carregar até mil e-books de uma unica vez em sua memoria. Ou
seja, a partir de um aparelho leve e portatil, ¢ possivel ter acesso a varios livros a qualquer hora
em qualquer lugar, assim, aliviando um esfor¢o e resolvendo uma dificuldade. Essa
“disponibilidade” significa que os e-books podem ser consumidos de maneira instantanea,

ubiqua, segura e facil.

c) Existem diferentes tipos de e-readers no mercado, cada um mais ou menos avangado
tecnologicamente, mas sao equivalentes funcionais, pois podem oferecer o mesmo produto

principal, que ¢ a leitura;

d) os e-readers carecem de contexto, sao ambiguos, sendo assim, a relagio humana para
com eles ¢ de falta de compromisso. Quando achar necessario, o consumidor podera trocar seu

aparelho por outro mais avanc¢ado, retratando a superficialidade dos produtos;



e) A tecnologia fascina 0 homem prometendo uma “vida mais rica” gragas a afluéncia de

dispositivos, a ponto de formar o paradigma de quem tem um iPad ou Kidle Fire tem mais

glamour na sociedade.

Considerando os e-readers como os dispositivos da atitude tecnolégica, pode-se concluir, a
luz de Borgmann, que eles podem comprometer as praticas focais da sociedade, destruindo

contextos sociais, culturais e ecolégicos.

Estes dispositivos podem ser colocados a servico de qualquer propdsito, em que as pessoas
niao tém compromisso algum com eles. Os livros eletronicos sao “baixados” e armazenados,
podem se facilmente transferidos de um computador para outro, bem como pirateados e
alterados. Os e-readers ndo sio um fim em si mesmos, portanto, nao sio coisa alguma. Sio
dispositivos que sio produzidos, usados e consumidos, como meios para servir a légica do
mercado e da publicidade, a fim circunstancial. “F um universo onde nio sé objetos naturais ou

artificiais perdem seu foco, mas também os objetos sociais e culturais”.

Mas Borgmann sugere uma reforma a esta situa¢ao. Pode-se afirmar que é possivel
conceber uma utiliza¢ao da tecnologia e dos seus aperfeicoamentos, na medida em que permita e
favorega qualquer pratica focal. Continuar lendo para as criangas antes de dormir com os e-
readers pode ser um exemplo minimo da utiliza¢ao da tecnologia para engrandecer uma pratica

focal.

Visto assim, a tecnologia realca o carater de tais praticas, em vez de soterra-las, como

acontece quando se vive em cumplicidade com ela.

Quando o homem desvia o foco das “coisas”, que tem um fim em si, em fun¢do de um
dispositivo sob a logica tecnologica e mercadolégica, pode-se considerar que ele torna a realidade
menos humana. Em contraste, se o mesmo homem utilizar a tecnologia como meio para que

praticas humanas sejam engrandecidas, os frutos serdo uma vida com mais sentido.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao analisar os e-readers sob a filosofia de Borgmann conclui-se que o dispositivo em si
nao representa uma ameaga para a sociedade nem tampouco para o livro e o habito da leitura.
Essa nova tecnologia pode contribuir para as praticas focais, desde que seja usada como um meio

para algo e ndo como um fim em si mesma.

Entre os aspectos positivos dos e-readers destaca-se a possibilidade de unir diversas formas
de comunica¢ao aliadas ao hipertexto, oportunizando uma nova proposta de leitura, nao

necessariamente mais rica ou substitutiva, mas diferenciada.

Cabe a0 homem saber apropriar-se deste novo dispositivo usando-o para favorecer as
praticas focais, ou seja, em funcdo das suas reais necessidades e expectativas. Para tanto ¢
necessario questionar o que essa, ¢ qualquer outra tecnologia, pode oferecer de novo para a sua
vida e para o contexto social. A tecnologia nao deve, portanto, afasta-lo dos seus interesses e sim

integrar-se a eles.
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